Comune di VENEGONO INFERIORE

Via Mauceri, 5

21040 Venegono Inferiore VA

ALLEGATO PIAO

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2024/2026

UFFICIO: Ufficio Segreteria, Protocollo e Personale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Guzzetti Elena

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO G I WiED
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 QRG - S) i gff'C'ot ,
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Autorizzazione/con rovl\_/et. 'T“de';l' egretern
generall € di Gestione delle entrate | cessione ampfiativi defla a,
gestione TR & e . _ | sfera giuridica Protocollo
fiscali installazione mezzi | senza effetto e
pubblicitari economico diretto | Personal
ed immediato (es. | e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del e Q8 EiETe n. 1 Autorizzazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed a2 el a5 e installazione di verifiche, ispezioni | Segreteri
edilizia abitativa Ubsilieies ® seaciie cartelli e insegne e sanzioni g,mtoco”o
| o
del territorio e
Personal
e
Processo | Senvizl | genyiziigftuzionali, | n.1Alboeinvifi | ARS -P) Gestione | Utficio
primario g’g;uezrg?:“(’“ generali e di gestione: | Inviti consigli giﬂ;gﬁ;ﬂgazmm, Segreterl
gestione Segreteria generale comunali privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Processo | Senvizl | genyiziigftuzionali, | n-2Assistenza | ARS - P) Gestione | Ufficio _
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | organi istituzionali: dattltellnl;cJTaZ|on|, Segreteri
gene.ra led Organi istituzionali Gestione sedute e .u ela della ‘e a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
commissioni e
consiliari Personal
e
Processo | Senvizl | genyizigftuzionali, | n.3Assistenza | ARS -P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|<3|nallc;_ generali e di gestione: | organi istituzionali: dattltelln?rlrrlazmm, Segreteri
gene.ra led Organi istituzionali Gestione sedute e .u ela della o a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
conferenze e
capigruppo Personal
e
Processo | Senvizl | genyizisftuzionali, | n.4Assistenza | ARS -P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | organi istituzional: dati e informazioni, | Segreteri
generali e di e tutela della a,




gestione Organi istituzionali Gestione sedute privacy (specifica) | Protocollo
- e
Consiglio Personal
comunale e
Pr_oces_,so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza AR.(];;. -hG)_ControII!, gfflmot .
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: ;esrglr?Zig;]:spezmnl aegre en
gestione Organi istituzionali Convalida Protocollo
consiglieri e
Personal
e
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza AR$ -hG)_ControII!, gfﬂmot .
primario ;;Selnljazrgjlinz Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: ;esrglr?Zig;]:spezmnl aegre en
gestione Organi istituzionali Surroghe Protocollo
e
Personal
e
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | 0.7 Assistenza | ARG-G) Controll, | Uficlo
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | organi istituzionali: ;esrgl:zs;]:spezmm aegre en
gestione Organi istituzionali Decadenze Protocollo
e
Personal
e
Processo - Senizi | serviziistituzionali, | N8 Assistenza  ARG-D) Contratti | Uficlo
primario ;;Selnizr;in: Ic’li generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) aegre en
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai Protocollo
gruppi consiliari e
Personal
e
Processo | Senizi | Seniziistituzionali, | N 9Assistenza | ARS -P) Gestione | Uficio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: at |te||n§rlr|na2|on|, egreter
gene.ra led Organi istituzionali Gestione sedute e .u ela della ‘e a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
Giunta comunale e
Personal
e
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe AI_T_S - O) Accesso gfficiot .
primario ;;Selnttjazrflin: I(;i generali e di gestione: | degli eletti: (esp;i?f?:;)enza aegre en
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e Protocollo
aggiornamento dati e
on line Personal
e
Processo | Senizi | genizstituzionali, | N 11 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Uficio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter at |te||nc?rlr|na2|on|, egreter
generall € di Anagrafe, stato civile minazioni € lutela defla a,
gestione > el el privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 12 Servizi ARbC;I.' D) Contre;tti gfﬁCiOt .
primario isti u2|o|!1a |d generali e di gestione: | postall pubblici (generale) egreteri
generall € di Organi istituzionali a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Agenda ARS - P) Gestione | Ufficio




primario istituzionali,_ genergl_i e di gestigne: Sindaco ed dati e informazioni, | Segreteri
gengrah edi Organi istituzionali ASSESSOri e ’Futela della N a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | 14 Gestionee | ARS -P) Gestione | Ufficlo
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | acquisizione degli é; |te||n(;)r|r|na2|on|, egreter
generall € di Altri servizi generali atti e della posta in € tulela defla a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
arrivo e in partenza e
per la registrazione Personal
sul protocollo €
informatico
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 15 Accettazione, QRtS '.Pf) Gestione gff'C'ot ,
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | protocollazione e é; |te||n(;)r|r|na2|on|, egreter
generall € di Altri servizi generali smistamento delle ¢ tulela defla a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
partecipazioni a e
gare Personal
e
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N 16 Annullamenti | ARS - P) Gestione | Uficio
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | di protocollo per i |te||ndor|r|na2|on|, egreter
generall € di Altri servizi generali errata € lulela defla a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
assegnazione e
Personal
e
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 'S‘Rts '.Pf) Gestlpne_ gff'C'ot .
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Protocollazione e i |te||ndor|r|na2|on|, egreter
generali e di Altri servizi generali smistamento agli ¢ lutela defla a
gestione privacy (specifica) | Protocollo
uffici della e
documentazione Personal
protocollata e
Processo | Senizi | soryiistiuzionali, | - 18 Tenuta ARS - P) Gestione | Ufficlo
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | archivio corrente a}[ |te||n(§>r|r|na2|on|, egretert
generall e di Altri servizi generali e tulela defla a,
gestione privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Processo  Senizi | seryiziistituzionali, | - 19 Archiviazione | ARS - P) Gestione | Ufficlo _
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | atti in archivio di at |te||n5>r|r|naZ|on|, egretert
generali e di Altri servizi generali deposito ¢ lutela defla a
gestione privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N 20 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Aggiornamento at |te||n§rlr|na2|on|, egreter
generali e di Altri servizi generali manuale di ¢ lutela defla a
gestione privacy (specifica) | Protocollo
gestione e
Personal
e
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Scarti di QRIS '.Pf) Gestione gfﬂC'ot .
primario istituzionali, generali e di gestione: ati e informazioni, egreteri
generali e di e tutela della a,




gestione Altri servizi generali archivio privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Processo .S‘t?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | N- 22 Rogito atti ARfj 'hG).CO“t.ro'".’ gfﬁ“'iot .
primario ;;Selnljazrgjlin: Ic;i generali e di gestione: | segretario ;e;;fZigh:SpeZ|on| aegre en
gestione Altri servizi generali comunale Protocollo
e
Personal
e
Processo | Sewial Servizi istituzionali, | - 23 Registrazione | ARG - G) Controll gfﬁ“'iot .
primario isti u2|c)|pa :j generali e di gestione: | contratti verifiche, ispezioni egreteri
generall € di Altri servizi generali € sanzion a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Pr_oces_,so _S(ta{wz_l ' Servizi istituzionali, n. 24 Affidamento ARb(.;I_- p) Contralttl gfﬂmot _
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | servizio pubblici (generale) aegre en
Protezione Dati - e
DPO privacy Personal
e
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | 25 Consulenzae | ARS -P) Gestione | Ufficlo
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generali e di gestione: | assistenza del eiultZI:doerlrl];aZIom, aegre en
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor | nrjyacy (specifica) | Protocollo
e agli organi di e
indirizzo politico Personal
e
Processo  Senizi | sorvigiistituzionali, | .25 Assunzione | ARG - A) fficio _
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | di personale thl.“S'Z'cén? e egreter
general ¢ d Risorse umane mediante concorsi gestione de a
gestione ' | personale Protocollo
mobilita’ e contratti | (generale) e
di lavoro a tempo Personal
determinato o e
flessibile
Processo | Senizi | Senizstituzionali, | N 25 Selezionida | ARG - G) Controll, | Uficlo
primario ;;Selnltjazrflin: I(;i generali e di gestione: | centro per ;esr;:Zig,n:spezmm aegre en
gestione Risorse umane limpiego Protocollo
e
Personal
e
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 25 Attribuzione QRG -A) gfﬁCiOt .
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | progressioni cth_J|S|Z|%n|e © egretert
generali e di Risorse umane cconomiche gestione de a,
gestione personale Protocollo
orizzontali o di (generale) e
carriera Personal
e
Processo | Senizi | Senizstituzionali, | N 26 Assunzione | ARG - G) Controll, | Uficio
primario Igselnuezrfl?: I(;i generali e di gestione: | personale ;esr;kae;;’l:spezmm aegre en
gestione Risorse umane appartenente a Protocollo
categorie protette e

Personal




(Legge 68/1999) e
Processo .Sf.t“"z.' i Servizi istituzionali, n. 27 AR$ 'hG).CO”t.“’”': gff'c'ot :
primario ISt u2|<)|pa :j generali e di gestione: | Stabilizzazioni veritiche, 1spezion egretert
generali e di 0 WTELTS € sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 28 Mobilita’ AR.(];;. 'hG).Cont.m”'.’ gff'C'ot ,
primario gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | dall'esterno ex art. ;e;;:]cZig,r]:speZDN aegre en
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs. Protocollo
165/2001 e
Personal
e
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 29 Mobilita’ ex AR.(];;. 'hG).Cont.m”'.’ gff'C'ot ,
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. veriiche, 1speziont egretern
generali e di B — 165/2001 e sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Mobilita’ AR$ -hG)_ControII!, LSJff'C'Ot ,
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | interna ;esrgl:zs;]:spezmm aegre en
gestione Risorse umane intersettoriale da Protocollo
P.E.G. e
Personal
e
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | N-31 Cambidi | ARG-G) Contrlli | Ufficlo
primario IgSeInLtjaZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | profilo ;esrgl:zs;]:spezmm aegre en
gestione Risorse umane professionale Protocollo
e
Personal
e
Processo  Senizi | seryizistituzional, | 32 ARG - G) Controll, | Ufficlo
primario ;;Selnliazr;in: Iéi generali e di gestione: | Trasformazione del ;esrglr(]:Zig,n:spezmm aegre en
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a Protocollo
tempo parziale e
Personal
e
Proce?tso di S::;:viz_i ' Servizi istituzionali, n. 33 Denunce f\RGI'- H) Affari LSJfficiot _
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro ege:l © egretert
generali e di e UTEL T contenzioso a,
gestione (generale) Protocollo
e
Personal
e
Procesrtso di 'S?['viz_i . Servizi istituzionali, n. 34 Gestione AR$ -hG)_ControIIi_, gfficiot _
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | coperture INAIL veritiche, ispezion egretert
generali e di O e sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Proce?tso di .Sﬁ[\’iz.i . Servizi istituzionali, n. 35 iARG; H) Affari gfficiot _
Supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Procedimento egatl e egreter
generali e di Risorse umane contenzioso a,
gestione (generale) Protocollo




disciplinare €
Personal
e
Proce?tso di .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 36 Versamenti 'dA‘R;IG ) Ft) C:es;tjione gfficiot .
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | contributivi datori di elleen La Ie’ elle egreten
generall € di Risorse umane lavoro spese e de a,
gestione patrimonio Protocollo
e
Personal
e
Proce?tso di _S(t-:j:viz_i . Servizi istituzionali, n. 37 Comandi e AR$ -hG)_ControII!, gfficiot _
supporto ISt uz'ol.na :j generali e di gestione: | trasferimenti verttiche, Ispezion! egreter
generali e di 0 WTELS € sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Proce?tso di .S?'{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 38 éRG ) 3) i gfficiot .
supporto ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Autorizzazioni a rovl\./etl 'T“der;l' egretert
generali e di 0 TR prestazioni ampliativi della a,
gestione sfera giuridica Protocollo
professionali di senza effetto e
personale interno a | economico diretto Personal
tempo ed immediato (es. | e
indeterminato e autorizzazioni e
detorminat concessioni, etc.)
eterminato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 39 Nomina ARG -_E) Incarichi gfficiot _
primario ;;Selnttjazrflin: I(;i generali e di gestione: | componenti del (egreurjlrenrler:lz) aegre en
gestione Risorse umane CUG Protocollo
e
Personal
e
Processo Sﬁ'viz_i . Servizi istituzionali, n. 40 Nomina ARG -_E) Incarichi gfficiot _
primario Igselnltjazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | componenti del (eggzglrlgli) aegre en
gestione Risorse umane Nucleo di Protocollo
valutazione - OIV e
Personal
e
Processo _Sﬁ[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 41 Rilevazione AR$ -hG).Contll'oIIi_, gfﬁCiOt .
primario gelnizrg)lin: ::’” generali e di gestione: | eccedenze ;esr;:s:Zig,n:spezmm aegre er
gestione Risorse umane personale Protocollo
e
Personal
e
Processo  Senvizl | geryizistituzionall, | N 42 Assunzioni | ARG G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni egreteri
generali e di e sanzioni a,




gestione Risorse umane Protocollo
e
Personal
e
Pr_oces_so _S(;:Vlz_l . Servizi istituzionali, n. 43 Attribuzione | ARG -_E) Incarichi gfﬂmot _
PN eanenaay | general e digestione: | ncarch e Segreter
gestione ISOrse Umane dirigenziali Protocollo
e
Personal
e
Processo | Sewial Serviziistituzional, | n- 44 Programma | ARG - F) Gestione | Ufficio
primario g’e'nifg;?: :ii gRt_aneraIi e di gestione: | triennale ed sgeieeg ;ZF’ elle aegre en
gestione ISOrSe Umane annuale del patrimonio Protocollo
fabbisogno di e
personale Personal
e
Pr_oces_so _Tu_tte !e furjzioni Tutti | macroprocessi n. 45 Piani AR_S -_P) Gesti_on(? Ufficio _
primario istituzionali formativi e corsi di dati e informazioni, | Segreteri
: e tutela della a,
formazione privacy (specifica) | Protocollo
e
Personal
e
Proce?tso di .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 46 Regolamenti QRS N Z)t tori LSJff'C'Ot .
supporto ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li generzz_ll_i e di gestipne: nonche' criteri (srggi?ifaga ort aegre en
di ordinamento e
degli uffici e dei Personal
servizi €
Processo _Sﬂ\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 46 Convenzioni 'SRS -7 i di ;Jfficiot .
primario g’elnuezrgin: Ic;i %energl_i ?‘tdi gestilgne: traicomunietrai dég:thlf;nnlmeéto e di aegre en
gestione rgant istituzionail comuni € provincia, | partecipazione - Protocollo
costituzione e Aziende pubbliche | e
modificazione di e enti dipendenti, Personal
forme associative | Sovvenzionati o e
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo .S‘t?tr‘"z.' i Servizi istituzionali, n. 47 QRS ) ?)t o Ls”f'c'ot :
primario g’elnuezr;in: I(;i generz_al_i e di gestipne: Programmazione e (srgénclirf]ifar)a orl aegre er
. Ol'ganl IStItUZIonah p|an|f|caz|one ’
gestione Protocollo
e
Personal
e
processodi | Semvizl Serviziisttuzionali, | n-48 Organismidi | ARS-T) Jfficio
supporto Igselnuezr;)I?: Ic;i %enere_ll_i ?’tdi gestilgne: decentramento e di dergzz’:f;nnlwe;to o di aegre en
gestione rgani istituzionall part(?mpazlone - partecipazione - Protocollo
nomina Aziende pubbliche | e
e enti dipendenti, Personal
sovvenzionati o e
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo di | Servizi ARG - E) Incarichi | Ufficio

Servizi istituzionali,

n. 49 Indirizzi per




supporto istituzionali, generali e di gestione: | |3 nomina e la e nomine Segreteri
gengrali e di Organi istituzionali designazione dei (generale) a,
gestione ) Protocollo
rappresentanti del e
Comune presso Personal
enti, aziende ed e
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processo di _Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 50 Istituzione ARG -_E) Incarichi | Ufficio _
supporto |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | commissioni e nomlnle Segreteri
gggﬁgi 1ed | Organi istituzionali permanenti, (generale) 2 oeallo
temporanee o e
speciali Personal
e
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | n.51Pareresul | ARS-2) | Uffio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | documento delle Amml_r;_lstratorl Segreteri
gggg{)‘zée ' Organi istituzionali linee (specifica) g’rotocollo
programmatiche di e
mandato del Personal
Sindaco e
Processo di Se_rviz_i _ Servizi istituzionali n. 52 Indirizzi, ARG -_E) Incarichi | Ufficio _
supporto |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gesti(;ne: criteri ed e nomlnle Segreteri
g:gtel(;ilee ! Organi istituzionali indicazioni per il (generale) I?’,rotocollo
conferimento di e
incarichi, Personal
consulenze, e
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 53 Accordi ARG - B) Ufficio
supporto istituzionali,_ generali e di gestio’ne: siglati in fase di Provyedimenti Segreteri
gengrah ed Organi istituzionali contrattazione ampha’qw_dglla a,
gestione sfera giuridica Protocollo
decentrata senza effetto e
economico diretto Personal
ed immediato (es. e
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 54 Linee, misura | ARS-Z) Ufficio
primario |st|tu2|o|nallc,j_ generali e di gestione: | delle risorse ed Amml_?_lstratorl Segreteri
g:gggiée ' Organi istituzionali obiettivi da (specifica) Ia:l;rotocollo
osservarsi dalla e
delegazione Personal




trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Processo _S(ta_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 55 Assunzione QRG -A) gfflmot .
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | di personale thg's'z'zn? € egreten
gene.ra Ied Organi istituzionali mediante concorsi gestione de a,
gestione ' | personale Protocollo
mobilita' e contratti | (generale) e
di lavoro a tempo Personal
determinato o €
flessibile
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | 056 Indirizzie | ARG-G) Control, | Uffilo
primario IgSeInLtjaZr:in: Ic’ii generali e di gestione: | criteri di massima ;esrglr(]:Zig;]:spezmnl aegre en
gestione Organi istituzionali per il nucleo di Protocollo
valutazione/OIV e
Personal
e
Processo | Senizi | sorvig stituzionali, | .57 Linee ARS-2) | Uffdo
primario Ig;SelnL:azrgir]: I(’ii generali e di gestione: | programmatiche di (sr;(?cli?ilc?ar)a orl aegre en
gestione Organi istituzionali mandato Protocollo
e
Personal
e
Processo .S‘t?tr"iz.i ' Servizi istituzionali, | N- 58 Indirizzi RS - Z)t o LS”ﬁCiot .
primario ;;Selnttjazr;)lin: I(;i generali e di gestione: | generali e obiettivi (srgéncli?ifar)a ort aegre en
materia di e
prevenzione della Personal
corruzione e di e
trasparenza
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 59 Direttive e QRS § Z)t tori gfficiot _
primario ge'nlje?;?: Ic;i generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (srggi?ifar)a ort aegre en
gestione Organl istituzionali funzionamento e Protocollo
all'attivita' e
amministrativa Personal
e
Processo S?[vi;i . Servizi istituzionali, n. 60 Nomina e ARG -_E) Incarichi gfficiot _
primario ISt “Z'Olf‘a Id generali e di gestione: | revoca assessori e nomlnle egreter
generall e di Organi istituzionali (generale) a,
gestione Protocollo
e

Personal




e

Processo di | Servizi s Pt e n. 61 Nomina ARG - E) Incarichi | Ufficio
supporto Ig;sgrtwl:azr:)l?:“éi %energl_i ?_tdi gestilgne: Segretario ?ggﬁ?;;li) Segreterl
gestione rgani istituzionatl generale Protocollo
e
Personal
e
Processo di | Servizi Sl Pl s T n. 62 Designazione | ARG - E) Incarichi | Ufficio
supporto ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ %energl_i ?_tdi gestilt_)ne: e revoca dei ?ggﬁggli) gegreterl
gestione rgant istituzionatl rappresentanti del Protocollo
Comune presso e
enti, aziende e Personal
istituzioni €
Processo di | Servizi cer S onal n. 63 Nomina ARG - E) Incarichi | Ufficio
supporto gé';g';?:lgi %energlli ?_tdi gestilgne: Organismo di ?92?1:;2) jegreterl
gestione rgant Istituzionall valutazione Protocollo
e
Personal
e
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 64 ARS - 7) Ufficio
supporto IgSg;l:aZr:)Iin:“c’ii goenergl_i ?_tdi gestilt_)ne: Coordinamento ,(A;r;;ncli?if;r)atorl gegreterl
gestione rgant istituzionatl Assessori Protocollo
e
Personal
e
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 65 Ordinanze in QRS - Z)t tori LSJff'C'Ot .
primario IgSeInLtjaZr:in: Ic’ii goenergl_i ?_tdi gestilt_)ne: qualita’ di Ufficiale (sr;g]cli?ilc?ar)a orl aegre er
gestione rgant istituzionall di governo Protocollo
e
Personal
e
Pr_oces_,so TLtJ_’E[te !e fulr_12|on| Servizi istituzionali, n. 66 Accesso art. AR_(fE_ -hG)_ControII!, LSJff|C|ot _
primario istituzionali genergl_i e-di gestigne: 43, co. 2 del ;esrélr(]:Zigh:spezmm aegre eri
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte Protocollo
dei consiglieri e
Personal
e
UFFICIO: Prevenzione della corruzione e illegalita’
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Amato Carla
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e Lty
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo Servizi eyl Pt e n. 1 Sistema di ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' gestione del rischio dati e informazioni, | ne della
generali e di Altri servizi generall | i . e tutela della corruzion
gestione | corruzione- privacy (specifica) | ee
PTPCT ilegalita’
Processo Servizi Sl Pl s T n. 2 Monitoraggio | ARG - G) Controlli, | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' funzionamento verifiche, ispezioni | ne della
generali e di Altri servizi generali | € sanzioni corruzion
gestione i servizi generali PTPF:T e | ce
monitoraggio ilegalita’
singole misure
Processo Servizi Sl Pl s T n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' sistema di tutela dati e informazioni, | ne della
gengrall e di Altri servizi generall del dipendente che e Futela della 3 corruzion
gestione privacy (specifica) | ee
segnala illeciti ilegalita’
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 4 Trasparenza e | ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali promozione dati e informazioni, | ne della
e tutela della corruzion
trasparenza smart | a0y (specifica) | e e
2.0 illegalita’
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Attivita' ARS - P) Gestione | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestidne' relativa alla dati e informazioni, | ne della
gengrah edi Altri servizi generall gestione delle e ’Futela della 3 corruzion
gestione privacy (specifica) | ee
segnalazioni di illegalita’
illeciti
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 6 Formazione ARS - P) Gestione | Prevenzio
supporto istituzionali, generali e di gestidne' sulla prevenzione dati e informazioni, | ne della
gengrall edi Altri servizi generall della corruzione e e Futela della 3 corruzion
gestione privacy (specifica) | ee
della illegalita’ illegalita’
UFFICIO: Ufficio Servizi Demografici
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Pigni Paola
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S il n. 1 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Iscrizioni registri verifiche, ispezioni | Servizi
gentgrah e di Anagrafe, stato civile anagrafici e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Autorizzazione | ARG - B) Ufficio
primario e sicurezza Sl s [Zela all'estumulazione e Provvedimenti Servizi




locale e
amministrativa

traslazione delle
salme

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Demograf
ici

Pr.oces.,so Orcjine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Autorizzazione | ARG - B_) _ Uffici.o.
primario € sicurezza sicurezza: Polizia alla tumulazione di ProvyeQmenh Servizi
) ) ampliativi della Demograf
locale e salme/resti/ceneri P e
TSR sfera giuridica ici
nel loculo senza effetto
assegnato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario |st|tu2|c:nallc,j_ generali e di gestione: | Cancellazioni verlflch_e, ispezioni Servm .
gzgﬁgilee ! Anagrafe, stato civile registri anagrafici € sanzioni iciemOQra
e servizio elettorale per irreperibilita
Processo _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: ARQ ’ G)_Controlli_, Uffici_o_
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Variazione di ver|f|ch_e, ispezioni gervm )
gentgra iedi Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: ARQ . G)_Controlli_, Uffici_o_
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Adeguamento ver|f|ch_e, ispezioni gervm )
gen?ra e d Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati © sanzion -emogra
gestione e servizio elettorale ; ict
del censimento
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: ARQ . G).Cont.rolli_, Uffici_o_
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | Rilascio carta di verlflche, ispezioni gervm )
gentgra i edi Anagrafe, stato civile dentita’ € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | Certificati verlflche, ispezioni gervm )
gentgra i edi Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Certificati verlflch_e, ispezioni gervm )
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile anagrafici storici e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces_,so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: AR.G. . G)_Controlli_, Uffici_o_
primario |st|tu2|cinalg_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ispezioni gervm )
gentgra iedi Anagrafe, stato civile allufficio tribut e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: AR.G. . G).Cont.rolli_, Uffici_o_
primario |st|tu2|o|nalla_ generali e di gestione: | Comunicazioni verlflch_e, ispezioni [S)er'VIZI )
gente_ra i edi Anagrafe, stato civile Prefettura e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo Se_rviz_i _ Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR_Q - G)_Controlli_, Uffici_o_
primario ;Sé';uezrfl?:“ai generali e di gestione: | Tenuta registro ;esrglrﬁ:zhke;;’l:spezmm [S)irr\:;éraf
gestione Anagrafe, stato civile unioni civili ici

e servizio elettorale




Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 11 Anagrafe: AI_T_S - O) Accesso gffici_o_
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Accettazione e e ra§fparenza DerV|2| f
g:gﬁcﬁée ! Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni (specifica) ic;amogra
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo .S‘t?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | N 12 Anagrafe: ARfj 'hG).CO“t.ro'".’ gffi“'i.o.
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verttiche, Ispezion! DerV|2| f
g:gt?cr)ilee : Anagrafe, stato civile (Anagrafe Italiani € sahzioni ic?amogra
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Pr_oces_so _S?_[wz_l ' Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe: AR$ -hG).Contlrolll_, gfﬁc[o_
primario isti u2|()|pa Id generali e di gestione: | Variazioni verifiche, ispezioni DerV|Z| .
g:rs]teicr)?wée : Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo .S‘t?t“’iz.i ; Servizi istituzionali, | N 14 Anagrafe: AR$ 'hG).CO“t.rO'".’ LS’fﬁCi.o.
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Cancellazione verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
g:rs]t?(r)irlee ! Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: AR.?. —hG).Cont.roIIi_, gffici_o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Acquisto della verttiche, Ispezion! DerV|Z| f
gggt?cl;i(lae ! Anagrafe, stato civile cittadinanza per € sanzioni ic;amogra
e servizio elettorale matrimonio
Processo _S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: AR.?. -hG)_ControII!, LSJff'C'.O.
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Acquisizione della verttiche, 1spezion DerV|Z| f
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile cittadinanza e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente |l




diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Pr.oces.so _Seyvizj . Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: AR.G. . G).Contlrolli., Uffici.o.
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflch_e, ispezioni Servizi
g:gt?::\hee di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni Efmograf
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cuila
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Pr_oces.so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: ARQ . G>.C°“tf°”‘: Uffici_o_
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Attestazione di verlflch_e, ispezioni Servizi
g:gt?;“ee di Anagrafe, stato civile | regolarita’ di € sanzioni :giemograf
9 e servizio elettorale s0ggiomo
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Attestazione di verlflche, ispezioni Servizi
gzgt?(;?\“ee di Anagrafe, stato civile soggiorno € sanzioni :I():iemograf
9 e servizio elettorale permanente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Ripristino verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile immigrazione € sanzioni Dfamograf
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces_,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: AR.G. . G).C"“tTO”‘: Uffici_o_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Verifica verlflche, ispezioni Servizi
g:gt?gil(lge di Anagrafe, stato civile dichiarazione di € sanzioni Efmograf
9 e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autentica di firma verlflche, ispezioni Servizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile e sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Pr_oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: AR.G. . G).C°“tf°'": Uffici_o_
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Servizi




generali e di generali e di gestione: | Autentica di copia | € sanzioni Demograf
gestione Anagrafe, stato civile iCi
e servizio elettorale
Processo | Senvizl | seryizistituzionali, | N 24 ARG - G) Controll, | Uficlo
primario lgselnltjezrlz;)lin: L’" generali e di gestione: | Accertamento ;e;;:;ig,n:spezmm Dzrn\glcfglgraf
abituale delle
variazioni di
residenza
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 25 Registro 'coi\RtS '_Pf) Gestione gffICI.O.
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | convivenze di fatto 6}[ |te||nc<JJr|r|naZ|on|, DerV|Z| £
generall € di Anagrafe, stato civile elutela defla | remogra
gestione P S privacy (specifica) | ici
Processo .S‘t?t”‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 26 AREE_ 'hG).C°“tT°'”: gfﬁC‘.O.
primario Iselnl:azrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | Accertamento ;esr::Zig;]:spezmm Dgrr::lcfl caf
gestione Gestione dei beni requisiti di dimora ici g
dem_amal_l © abituale delle
patrimoniali L
variazioni di
residenza
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 27 Carta sconto AR$ —hG).COI"I’[Il'OHI., gfﬂc[o_
primario isti u2|()|pa Id generali e di gestione: | benzina verifiche, ispezioni DerV|Z| )
g:rs]tei(';z:lee ' Altri servizi generali € sanzion iCiemogra
Processo | Senizi | Senyizistituzionali, | n- 28 Elettorale: | ARG G) Controll, | Uficio
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | rilascio tessera veritiche, ispezion DerV|Z| f
gente_ra i edi Anagrafe, stato civile clettorale € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Pr_oces_so S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 29 Leva: AR.?. —hG).Cont.roIIi_, gffici_o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di veritiche, ispezion DerV'Z' f
gentgra i edi Anagrafe, stato civile leva € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 30 Elettorale: AR_(? —hG)_ControII!, gffici_o_
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veritiche, 1spezion DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile deqli tatori € sanzion Lemogra
gestione c egli scrutatori ici
e servizio elettorale
Processo | Senizi | soryigstiuzionali, | 31 Leva ARG - G) Controll, | Ufficio
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Certificati di leva veritiche, 1spezion DerV|Z| f
gen?ra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Procasso | Senvizl Serviziistituzionali, | - 32 Eletiorale: | ARG - G) Control, | Uficlo
primario Igselnuezr;)I?: Ic;i generali e di gestione: | revisione ;esr;fzg;’l:spezwm Dirn\?;glgraf
gestione Anagrafe, sltato Ci\l’”e semestrale liste ici
e servizio elettorale elettorali
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 33 Elettorale: AR$ -hG)_ControII!, gfﬁCi.O.
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | revisione dinamica veriiche, Ispezioni DeI"VIZI f
generall € di Anagrafe, stato civile liste elettorali € sanzion emogra
gestione ISte elettorall ici
e servizio elettorale
Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 34 Elettorale: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Servizi

generali e di gestione:

aggiornamento




generali e di Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori e sanzioni Demograf
gestione e servizio elettorale iCi
Pr_oces_so .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 35 Elettorale: AR$ -hG)_ControIIi_, gffici_o_
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verttiche, ispezion DerV|2| £
generali e di Anagrafe, stato civile dei Presidenti di e sanzioni Demogra
gestione it cle el ici
e servizio e seggio
Processo  Senizi | serviziistituzionali, | - 36 Eletiorale: | ARG - G) Controll, | Ufficio
primario isti uzm:pa :j generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni DerV|Z| )
generali e di Anagrafe, stato civile | Aibo Presidenti di € sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale 0 Presidentid ict
seggio
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 37 Elettorale: AR.(?. 'hG).Cont.m”'.’ gff'C'.o.
primario ISeInLtjlegin: :ii generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ;e;;:]cZig,r]:sp62|onl Dzrn\:lcfl caf
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari ici g
e servizio elettorale
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 38 Elettorale: AR$ -hG).COI"ItIl'OHI., gfﬂc[o_
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni DerV|Z| i
gggg{)‘zée ! Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanzioni icfmogra
e servizio elettorale Popolari
Processo .S‘t?["‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 39 Elettorale: AR$ 'hG).C°“tT°'": LS’ff‘C‘.O.
primario isti u2|c1na |d generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni I:)erV|2| )
generali e di Anagrafe, stato civile commissioni e sanzioni Demogra
gestione o Gl el ici
€ senvizio e elettorali
Processo  Senizi | sorvizistituzionali, | .40 Eletiorale: | ARG - G) Controll, | Ufficio
primario ISeInL:aZr:}in: I(’ii generali e di gestione: | autorizzazione al ;esrélr(]:zgh:spezmm Dirr::lcfl caf
gestione Anagrafe, stato civile | yoto fuori sezione ici g
9 e servizio elettorale
Processo | Senizi | Senizistituzionali, | N 41 Elettorale: | ARG G) Controll, | Uficio
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | voto assistito veriiche, Ispezion DerV|Z| f
gentgra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 42 Elettorale: AR.?. —hG).Cont.roIIi_, gffici_o_
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | voto domiciliare veriiche, Ispezioni DerV'Z' f
gentgra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ici
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 43 Stato civile: QR;S '.Pf) Gestione gffici_o_
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | Atto di nascita a}[ |te||n(§>r|r|na2|on|, DerV|Z| f
generall e di Anagrafe, stato civile e tulela defla Demogra
gestione e servizio elettorale privacy (specifica) | ici
Processo  Senizi | sorviziistituzionali, | 44 Stato Civile: | ARG - G) Controll, | Ufficio
primario ISt u2|()|na 11 generali e di gestione: | Trascrizione atto di veritiche, 1spezion DerV|Z| f
generall € di Anagrafe, stato civile tri i € sanzionl -emogra
gestione e servizio elettorale manmonto ici
concordatario
Processo  Senizi | sorviziistituzionali, | 45 Statocivile: | ARG - G) Controll, | Ufficio
primario Igselnuezrgjlin: I(ii generali e di gestione: | Trascrizione atti di ;esrgl:zg;’l:spezmm Dzrn\?ggl;raf
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla ici

e servizio elettorale




Direzione Sanitaria

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 46 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|cilnalgl generali e di gestione: | Trascrizione atti di verlflch_e, Ispeziont gervm f
g:gt?gilee ' Anagrgfg, stato civile nascita formati € sanzioni ic;amogra
e servizio elettorale allestero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario 'St'tUZ'C:.nalg. generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, Ispezioni Servm f
gggt?(;i:ae ! Anagrgf_e, stato civile nascita neo- € sanzioni icfmogra
e servizio elettorale cittadino
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 48 Stato civile: ARS - O) Accesso | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Pubblicazioni di e Tra§parenza Servizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile matrimonio (specifica) ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo | Servizl | geryizisfituzionali, | .49 Stato civile: | ARG - ) Controll, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Celebrazioni verlflch_e, ispezioni Servizi
gengrah edi Anagrafe, stato civile matrimoni Givil € sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ici
Processo | Senvizl | geryizi isituzionali, | .50 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di Ver'f'Ch.e’ ISpeziont Servizi
g:gt?gi“ee di Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzion E:iemograf
9 e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo | Senvizl | geryizi isituzionali, | - 51 Stato Civile: | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di venﬂch_e, ISpezioni Servizi
gggt?(r)i“ee di Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzioni Efmograf
? o el eleicrele celebrato all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni Servizi
g:gt?(r;“ee di Anagrafe, stato civile | sentenze di € sanzionl i[():iemograf
9 e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 53 Separazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Servizi

generali e di gestione:

consensuale,




generali e di Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto | © sanzioni Demograf
gestione e servizio elettorale e modifica delle iCi
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo | Servizi | geryiziistituzionali, | n.54 Stato civile: | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Redazione atto di dati e informazioni, | Servizi
gengrall e di Anagrafe, stato civile morte e Futela deIIal . Dfamograf
gestione 5 sl clEeElE privacy (specifica) | ici
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 55 Stato civile: ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario 'St'tUZ'C:.nalg. generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, Ispezioni Servm f
gggt?g;ée i ':r;z%g% th:tttcc))g\l/e”e morte avvenuta € sanzioni iC;amogra
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 56 Stato civile: | ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|cinallc,j_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, ISpeziont Servm £
da altro Comune
Processo | Senvizl | geryizi situzionali, | n. 57 Stato civile: | ARG - ) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflch_e, ISpeziont Servizi
gengrah edi Anagrafe, stato civile cremazione € sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale Ici
Processo | Servizi | geryiziisttuzionali, | - 58 ARG - G) Controll, | Ufficio
primario 'St'tuz'ol.nal'c’l. generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflch_e, Ispezioni gervm f
gesied  fuaie soomis | gupsmede | ©TEN | Der
ceneri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 59 Stato Civile: | ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|()|naI|(;_ generali e di gestione: | Rilascio verlflche, ispezioni gervm )
g:gtei(;ilee ! Anagrgf_e, stato civile passaporto € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale mortuario
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 60 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Cambio dati e informazioni, | Servizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile nome/cognome e ’Futela della 3 Dfamograf
gestione e T S privacy (specifica) | ici
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 61 Stato civile: | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni Servizi
g:gt?gil(lge di Anagrafe, stato civile sentenza di € sanzioni E;amograf
9 e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 62 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Affiliazioni dati e informazioni, | Servizi
gene_rall e di Anagrafe, stato civile e Futela deIIa. _ ngograf
gestione privacy (specifica) | ici

e servizio elettorale




Processo Servizi eyl Pt e n. 63 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' Adozione dati e informazioni, | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della Demograf
gestione 5 servizio, Sl el privacy (specifica) | ici
Processo Servizi cer S onal n. 64 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Riconoscimenti dati e informazioni, | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile. e tutela della Demograf
gestione A servizic; el privacy (specifica) | ici
Processo Servizi cer S onal n. 65 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Disconoscimenti dati e informazioni, | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della Demograf
gestione A servizio, S —". privacy (specifica) | ici
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 66 Stato civile: ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Tutela/Curatela dati e informazioni, | Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' e tutela della Demograf
gestione A servizio, S —. privacy (specifica) | ici
Processo Servizi S Pl s T n. 67 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Trasmissioni alla verifiche, ispezioni | Servizi
gggg(l;ilée di Anagrafe, stato civile Procura della e sanzioni E:iemograf
e servizio elettorale Repubblica
Processo Servizi S Pl s T n. 68 Stato civile: ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni verifiche, ispezioni | Servizi
gentgrall edi Anagrafe, stato civile | allUfficio anagrafe € sanzioni ngograf
gestione e servizio elettorale ict
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 69 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza FolEae: 2ol sul collocamento verifiche, ispezioni | Servizi
Iocalc_a e delle ceneri in e sanzioni E:iemograf
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 70 ARG - B) Ufficio
primario e sicurezza Sleviczaer el Autorizzazione alla Provvedimenti Servizi
- ' di ) dell ampliativi della Demograf
amministrativa Ispersione delle | sfera giuridica ici
cenerl senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi T L n. 71 Accesso alla | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' piattaforma GEPI - verifiche, ispezioni | Servizi
enerali e di Aol e sanzioni Demograf
gestione Anagrafe, stato civile | Controlli anagrafici ici 9

e servizio elettorale

UFFICIO: Ufficio Tributi, URP, Cultura, Sport, Biblioteca, Pubblica Istruzione e Sistemi informatici

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Catella Elisa




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Wi
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizl | geryizi istituzionali, | n. 1 Sicurezzadei | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | processi - servizi verlflch_e, ispezioni Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall informatici e sanzioni URP,
gestione Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 1 Verifica ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed Uels o e @ contabile del verifiche, ispezioni | Tributi,
edilizia abitativa Selleriaie: Diiass o e sanzioni URP,
: recupero di rifiuti Cultura,
del suolo assimilati delle Sport,
imprese Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi | genyigiistituzionali, | - 2 Sviluppo ARS - S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | software: ng_lta!e, . Tribut,
generali e di Altri servizi generall | .| digitalizzazione e URP,
gestione Installazione/config | informatizzazione | Cultura,
urazione nuovo processi (specifica) | Sport,
software Biblioteca
applicativo , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Sviluppo ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestidne' software: pubblici (generale) | Tributi,
generali e di Altri servizi generali . i URP,
gestione 9 Acquisizione Cultura,
servizio di Sport,
manutenzione Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | N 4 Gestione S.1.e | ARS - S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: Acquisizione Dlg_lta!e, . Tributi,
generali e di Altri servizi generall ) digitalizzazione e URP,
gestione fornitura informatizzazione | Cultura,
connettivita' processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi

informatic




Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 5 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: D|g_|ta!e, _ Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall Configurazione Fj|g|tallzz_a2|oqe e URP,
gestione informatizzazione Cultura,
connettivita' processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e ARS - §) Agenda Uf_ficio_
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | rete: Backup dei ng_lta!e, . Tributi,
gengrall edi Altri servizi generali dati ld|g|taI|zz_aZ|or_1e e URP,
gestione informatizzazione Cultura,
processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Gestione S.l. e | ARS - S) Agenda Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: Dlg_lta!e, _ Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall Aggiomamento fj|g|tallzz_a2|or?e e URP,
gestione informatizzazione Cultura,
backup processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.I. e ARS - §) Agenda Uf.ﬁCiO.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: Dlg_lta!e, ' Tributi,
generali e di Altri servizi generall ) . digitalizzazione e URP,
gestione Configurazione informatizzazione | Cultura,
utenti di rete processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e | ARS - S) Agenda Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rete: Dlg_lta!e, _ Tributi,
generali e di Altri servizi generall . . digitalizzazione e URP,
gestione Configurazione informatizzazione | Cultura,
apparati di rete processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.1. ARS - 5) Agenda Uf.ﬁCiO.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Creazione Dlg_lta!e, . Tributi,
generali e di Altri servizi generall ) digitalizzazione e URP,
gestione caselle di posta informatizzazione | Cultura,
elettronica processi (specifica) | Sport,

Biblioteca




, Pubblica

Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi | genyigiistituzionali, | . 11 Gestione S.I. | ARS -S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | e rete: Dlg_lta!e, _ Tributi,
gengrall e di Organi istituzionali A i ld|g|taI|zz_aZ|or_1e e URP,
gestione gglornamenti informatizzazione | Cultura,
automatici sw di processi (specifica) | Sport,
base e produttivita' Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Dlg_lta!e, _ Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall Aggiomamento Q|gltallzz_a2|or)e e URP,
gestione informatizzazione Cultura,
antivirus processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | N 13 Gestione S.I. | ARS -S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Gestione ng_lta!e, . Tribut,
gengrall edi Organi istituzionali server di rete Q|g|tallzz_aZ|or)e e URP,
gestione informatizzazione Cultura,
processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 14 Assistenza ARS - S) Agenda Uf.ﬁCiO.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Dlg_lta!e, . Tributi,
gengrah e di Altri servizi generall manutenzione fj|g|tallzz_a2|or?e e URP,
gestione informatizzazione Cultura,
hardware/software | processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi | genyiziistituzionali, | N 15 Gestione S.I. | ARS - S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Analisi dei Dlg_lta!e, . Tributi,
gene_rall edi Altri servizi generali fabbisodni Q|g|tallzz_a2|ope e URP,
gestione gni, informatizzazione | Cultura,
programmazione e | processi (specifica) | Sport,
gestione della rete Biblioteca
informatica , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 AGID: ARS - S) Agenda Ufficio
primario istituzionali, Digitale, Tributi,




generali e di generali e di gestione: | Attuazione progetti | digitalizzazione e URP,
gestione Statistica e sistemi di e-government informatizzazione | Cultura,
informativi processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 AGID: ARS - S) Agenda Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Implementazione Dlg_lta!e, . Tributi,
gengrall e di Statistica e sistemi dei programmi di ld|g|taI|zz_aZ|or_1e e URP,
gestione T s _ informatizzazione Cultura,
Amministrazione processi (specifica) | Sport,
digitale per lo Biblioteca
sviluppo dei servizi , Pubblica
digitali per iuzione
cittadini e le informatic
imprese i
Processo | Servizi | genyiziistituzionali, | - 18 AGID: ARS - S) Agenda | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Implementazione Dlg_lta!e, . Tributi,
gengrah edi T R delle strategie e fj|g|tallzz_a2|or?e e URP,
gestione I E——— e informatizzazione Cultura,
delle azioni processi (specifica) | Sport,
dell'Agenda Biblioteca
digitale dell'ente , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza ARS - S) Agenda Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | hardware e di rete Dlg_lta!e, . Tributi,
gengrall e di Sl @ seE T Q|g|tallzz_aZ|or]e e URP,
gestione EE——— informatizzazione Cultura,
processi (specifica) | Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizl | geryizi istituzionali, | N 20 Accertamenti | ARG - H) Affari | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tributari legali e _ Tributi,
gengrah e di e alle aniEE contenzioso URP,
gestione T (generale) Cultura,
fiscali S_po.rt,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Rateazione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|o!1all,_ generali e di gestione: | pagamento tributi delle entrate, delle | Tributi,
gene_rall edi Gestione delle entrate | gccertati spese e c_jel URP,
gestione tributarie e servizi patrimonio Cultura,
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica

Istruzione




e Sistemi

informatic
i
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 21 Controllo ICI AR.Gf . G)_Controlli_, Uf_ficio_
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | - IMU - TASI verlflch_e, ispezioni Tributi,
gengrah edi CesiorE alle aniEE e sanzioni URP,
gestione tributarie e servizi Cultura,
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Canone ARG - G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Unico verlflch_e, ispezioni Tributi,
gengrall e di Gestione delle entrate € sanzioni URP,
gestione tributarie e servizi Cultura,
fiscali S_polrt,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Iscrizione a | ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | ruolo entrate delle entrate, delle | Tributi,
generali e di Gestione delle entrate | tributarie spese e del URP,
gestione e & eo patrimonio Cultura,
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Accertamenti | ARG - H) Affari Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tributari con legali e . Tributi,
gengrall edi Gestione delle entrate | adesione contenzioso URP,
gestione TTETS O CErvks (generale) Cultura,
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizl | genyiziistituzionali, | n.25 Servizio | ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | rilascio certificati delle entrate, delle | Tributi,
gengrah edi Gestione delle entrate | rglativi a posizioni Spese e <_je| URP,
gestione LA @ sE _ ' patrimonio Cultura,
fiscali tributarie Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Servizio ARG - H) Affari Ufficio
primario ;Sé';uezrfl?:“ai generali e di gestione: | informativo Ifc?natlelr?zioso U'Qb;t"
gestione Gestione delle entrate | rigposte a istanze, (generale) Cultura,




tributarie e servizi

comunicazioni,

Sport,

fiscali e ; Biblioteca
.r|ch|este .dl . “Pubblica
informazioni Istruzione
opposizioni e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 27 ARG.' H) Affari Uf_ficio_
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Provvedimenti in legali e . Tributi,
generali e di Cearane calle Al contenzioso URP,
; autotutela per
gestione e e . (generale) Cultura,
fiscali tributi comunali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so _Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 28 Rimborsi a ARG - F) Gestione Uf.ﬁCiO.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contribuenti - delle entrate, delle | Tributi,
generali e di e N . . spese e del URP,
; riversamenti a : ;
gestione e @ em il . _ | patrimonio Cultura,
fiscall Comuni competenti Sport,
- sgravi di quote Biblioteca
I
|neS|g|b|I.| di tributi e Sistemi
comunali informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Controllo ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | tassa sui rifiuti verlflch_e, ispezioni Tributi,
gengrall edi Gestione delle entrate | TARES/TAR| € sanzioni URP,
gestione tributarie e servizi Cultura,
fiscall Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_,so Is_truzmne e Istruzione e diritto allo | N- 30 Servizio di ARG - F) Gestione Uf_f|C|o_
primario d|r|tt_o allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e delle entrate, delle | Tributi,
studio allistruzione spese e del URP,
rette patrimonio Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 31 Verifiche AR_Q - G)_Controlli_, Uf_ficio_
primario territorio ed |y ;1014 del territorio e | superfici immobili | Verifiche, ispezioni | Tributi,
edilizia abitativa ale IPeri e |2t i ) e sanzioni URP,
. soggetti a tariffa Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi

informatic
i




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 Emissioni ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e . Tributi,
T sanzioni contenzioso URP,
amministrativa (generale) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 33 ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione legali e . Tributi,
ocalea (gonorale) Caltura
amministrativa amministrative Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi S Pl s T n. 34 Gestione ARG - H) Affari Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' CUP legali e Tributi,
generali e di e entraté contenzioso URP,
gestione TR G i (generale) Cultura,
fiscall Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' manutenzione verifiche, ispezioni | Tributi,
gengrah e di Altri servizi generall software IMU e € sanzioni URP,
gestione Cultura,
elaborazione Sport,
verbali di Biblioteca
violazione , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi S il n. 36 Raccolta, ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' ritiro dati e informazioni, | Tributi,
gengrall edi Altri servizi generall catalogazione e e Futela della N URP,
gestione privacy (specifica) | Cultura,
distribuzione al Sport,
pubblico di Biblioteca
materiale , Pubblica
. . Istruzione
informativo e e Sistemi
divulgativo su informatic
servizi istituzionali i
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi ARG - G) Controlli, | Ufficio

Servizi istituzionali,

n. 37 Monitoraggio




primario

Processo
primario

istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

generali e di gestione:

Altri servizi generali

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

contatti sito web

n. 38
Comunicazioni di
pubblica utilita'

verifiche, ispezioni
e sanzioni

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 39 Newsletter

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 40 Rilevazione
di Customer
Satisfaction

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 41 Postazioni
internet con
accesso gratuito

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 42
Pubblicazione di
notizie su attivita' e
servizi comunali e
iniziative per il
tempo libero sui

ARS - P) Gestione
dati e informazioni,
e tutela della

privacy (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione




Social network

e Sistemi

informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 43 Concessione | ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sala Consiliare PrOV\_/eQ|_rnent| Tributi,
gengrah edi Organi istituzionali ampha’qw_d_ella URP,
gestione sfera giuridica con | Cultura,
effetto economico Sport,
diretto ed Biblioteca
immediato (es. , Pubblica
erogazione Istruzione
contributi, etc.) e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so _Sefrviz.i . Servizi istituzionali, n. 44 Rassegna AR.S '.P) Gestipng Uf_ficio_
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | stampa dati e informazioni, | Tributi,
gengrall e di Altri servizi generall e Futela deIIal . URP,
gestione privacy (specifica) | Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Senvizl | geryizisfituzionali, | .45 Conferenze | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | stampa dati e informazioni, | Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall e ’Futela deIIa. _ URP,
gestione privacy (specifica) | Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Se_rviz_i ; Servizi istituzionali, n. 46 Stampa e AR.S '.P) Gesti_ong Uf.ﬁCiO.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | social network dati e informazioni, | Tributi,
gengrall edi Altri servizi generall e Futela della N URP,
gestione privacy (specifica) | Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Senvizl | geryizisfituzionali, | n.47 Fomiturae | ARS -P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | configurazione dati e informazioni, | Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall iniziale e ‘Futela deIIa. _ URP,
gestione ’ privacy (specifica) | Cultura,
mantenimento in Sport,
funzione APP Biblioteca
comunale , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Se_rviz_i _ Tutela e n. 48 Servizio ARG - D) Contratti Uf_ficio_
primario |st|tu2|onall,_ i manifestazioni ed pubblici (generale) | Tributi,
gene_rall edi beni e attivita' URP,
gestione Cultura,




culturali: Attivita' eventi Sport,
culturali e interventi Biblioteca
diversi nel settore , Pubblica
culturale Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 49 Concessione | ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | contributi ad Provyesjlrnentl Tributi,
gengrall e di Altri servizi generali associazioni ampllatlwl_d.ella URP,
gestione sfera giuridica con | Cultura,
sportive effetto economico | Sport,
dilettantistiche diretto ed Biblioteca
immediato (es. , Pubblica
erogazione Istruzione
contributi, etc.) e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 50 Concessione | ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributi ProvyeQ|_rnent| Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall straordinari a ampha’qw_d_ella URP,
gestione sfera giuridica con | Cultura,
concessionari di effetto economico | Sport,
impianti diretto ed Biblioteca
immediato (es. , Pubblica
erogazione Istruzione
contributi, etc.) e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi | genyisigituzional, | n.51Concessione | ARG-C) | Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | contributi per Provyeqlmentl Tributi,
gengrall edi Altri servizi generall manifestazioni ampllatlwl_d.ella URP,
gestione sfera giuridica con | Cultura,
effetto economico Sport,
diretto ed Biblioteca
immediato (es. , Pubblica
erogazione Istruzione
contributi, etc.) e Sistemi
informatic
i
Processo sServizi Servizi istituzionali, n. 52 Servizio di ARS - P) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | promozione attivita' dati e informazioni, | Tributi,
gengrah e di Altri servizi generall di educazione e ’Futela della 3 URP,
gestione privacy (specifica) | Cultura,
sportiva scuole Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n-53 Serviziodi | ARG-B) Ufficio
primario |st|tu2|o!’1all,_ generali e di gestione: | sorveglianza Provye;il_mentl Tributi,
gene_rall edi Altri servizi generali concessione in ampllat.|V|'d_eIIa URP,
gestione sfera giuridica Cultura,
gestione impianti senza effetto Sport,
sportivi economico diretto | Biblioteca
ed immediato (es. , Pubblica
autorizzazioni e Istruzione
concessioni, etc.) e Sistemi

informatic
i




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 54 ARG-B) Ufficio
primario 'St'tUZ'Ona“’. generali e di gestione: | Autorizzazione per Provyeqlmentl Tributi
gengrah e di Altri servizi generali eventi e ampllatlwl_d.ella URP,
gestione sfera giuridica Cultura,
manifestazioni senza effetto Sport,
negli impianti economico diretto | Biblioteca
sportivi ed immediato (es. , Pubblica
autorizzazioni e Istruzione
concessioni, etc.) e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 55 ARG-B) Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione per Provyedqnentl Tributi,
gengrah edi Altri servizi generall Uso occasionale di ampha’qw_d_ella URP,
gestione sfera giuridica Cultura,
impianti sportivi senza effetto Sport,
economico diretto Biblioteca
ed immediato (es. , Pubblica
autorizzazioni e Istruzione
concessioni, etc.) e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizl | geryizi istituzionali, | N 56 Concessione | ARG-C) | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributi ordinari Provyeclh.menu Tribut,
gengrall e di Altri servizi generall in denaro a ampllatlwl_d.ella URP,
gestione sfera giuridica con | Cultura,
sostegno effetto economico Sport,
dell'attivita' diretto ed Biblioteca
ordinaria del immediato (es. , Pubblica
. . erogazione Istruzione
privato, de_” gnte ° | contributi, etc.) e Sistemi
dell'associazione informatic
richiedente i
Pr_oces_so Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N- 57 Piano diritto ARG - F) Gestione Uf_ficio_
primario d|r|tt_o allo studio: Servizi ausiliaril | allo studio delle entrate, delle | Tributi,
studio all'istruzione spese e (_jel URP,
patrimonio Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_,so Diri_t’gi sociali,. | Istruzione e diritto allo | n- 58 Servizio pre e ARG - D) Contratti Uf_ficio_
primario polltlche_ sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | Tributi,
e famiglia all'istruzione URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N- 59 Servizio di ARG - D) Contratti Uf_ficio_
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliaril | ristorazione pubblici (generale) | Tributi,
studio all'istruzione scolastica URP,
Cultura,
Sport,

Biblioteca




, Pubblica

Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo .S‘t?t“’iz.i ; Servizi istituzionali, | N 60 Consegna QFTIG - Ft) ?esgone ?fTLC‘f_
primario l;selnltjezrlz;)lin: ::’" generali e di gestione: | arredi e sSeieeg :;IZF’ elle UT?Fl’J .
gestione ]cci;neasr:ggﬁ aeconomlca, attrezzature scuole | patrimonio Cultura,
programmazione e S%?ir;,teca
provveditorato Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so _Sgrvizj . itk n. 61 Prestito ARG - F) Gestione Uf_ficio_
primario |st|tu2|c:nallc,j_ valorizzazione dei interbibliotecario delle entgatle, delle L%b;t"
generall € di beni e attivita' spese e de ’
gestione SUTurEe Athdiar patrimonio Cultura,
culturali e interventi S%?rtt
diversi nel settore II:’ |tc))b?_ca
culturale , Fubbiica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ il @ n. 61 Punto ARG - F) Gestione Uf_ficiq
primario |st|tu2|cinaI|(;I_ valletesiam e internet delle ent:jatle, delle LI;IQbFL,JtI,
generali e di beni e attivita' spese e de ’
gestione Gl s patrimonio Cultura,
culturali e interventi S%?rtt
diversi nel settore IID 'gbf.ca
culturale , Fubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Se_rviz_i _ T @ n. 62 Gestione ARG - F) Gestione Uf_ficio_
primario |st|tu2|()|nallc,j_ VEls s ale patrimonio delle ent(rjatle, delle -LI-JT?bFl’JtI’
gene.ra ea beni e attivita' documentario Spege € . N ’
gestione el Aat patrimonio Cultura,
culturali e interventi S%?rtt
diversi nel settore IID |tc))b<|a_ca
culturale , Fubbiica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so Se_rviz_i _ ik n. 63 Servizio di AR_S --P) Gesti_ong Uf_ficio_
primario |st|tu2|o|nalla_ vallerentas e catalogazione dattltelln?rlrpazmm, Er%bFL)JtI,
generall € di beni e attivita' € lutela defla ’
gestione e e [ A privacy (specifica) | Cultura,
culturali e interventi g%?rtt
diversi nel settore IID 'gb?.ca
culturale , Fubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Tutela e n. 64 Servizio di ARS - P) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, dati e informazioni, | Tributi,




generali e di valorizzazione dei educazione alla e tutela della URP,
gestione beni e attivita' lettura privacy (specifica) | Cultura,
culturali: Attivita' Sport,
culturali e interventi Biblioteca
diversi nel settore , Pubblica
culturale Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so _Sgrvizj . itk n. 65 Servizio di AR_S -_P) Gestipng Uf_ficio_
primario |st|tu2|olnaI|,. valleeEarm e gestione reti dati e informazioni, | Tributi,
gengrall e di el @ e documentarie e Futela deIIal . URP,
gestione T [ e privacy (specifica) | Cultura,
culturali e interventi S_polrt,
diversi nel settore B|b||ote_ca
culturale ' Ppr“Ca
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so _Sgrviz_i _ il @ n. 66 Servizio AR_S -_P) Gesti_ong Uf_ficiq
primario |st|tu2|onall,_ el e G promozione dati e informazioni, | Tributi,
gengrah edi e @ it culturale incontri e ’Futela della 3 URP,
gestione QT ET: Ao T privacy (specifica) | Cultura,
C . con I'Autore Sport,
culturali e interventi .
diversi nel settore B|b||ote_ca
culturale ' PUbt.)“Ca
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tt @ n. 67 Servizio di AR_S -_P) Gestipne_ Uf_ficio_
primario |st|tu2|opall,_ valleieriam e promozione dati e informazioni, | Tributi,
gene_rall e di benil e attivita’ culturale lettura dei e Futela della 3 URP,
gestione culturali: Attivita' " privacy (specifica) | Cultura,
o . bambini Sport,
culturali e interventi .
diversi nel settore B|b||ote_ca
culturale ' Pprhca
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizl | genyizi istituzionali, | N 68 Concessione | ARG - F) Gestione | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | a titolo gratuito delle entrate, delle | Tributi,
gengrah edi Organi istituzionali delle sale e spese e (_jel URP,
gestione patrimonio Cultura,
immobili del Sport,
patrimonio Biblioteca
comunale , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | n- 69 Serviziodi | ARG-C) Ufficio
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi Provye;il_mentl Tributi,
e famiglia Interventi per l'infanzia | g¢olastici per ampllatllw'd_ella URP,
e i minori e per asili i sfera giuridica con Cultura,
mido alunni della scuola | effetto economico | Sport,
primaria diretto ed Biblioteca
immediato (es. , Pubblica
erogazione Istruzione
contributi, etc.) e Sistemi




informatic
i

Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 70 Istituzione e Q‘F\;IG i Ft) C:es;tjione %‘.’f.fli)d?
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | ordinamento dei elle entrate, defle rioutt,
generali e di Organi istituzionali o spese e del URP,
gestione tributi, della patrimonio Cultura,
determinazione Sport,
delle relative Bibliote_ca
aliquote; disciplina , Pubblica
Istruzione
generale delle e Sistemi
tariffe per la informatic
fruizione dei beni e i
dei servizi
Processo | Senizi | Seni istituzionali, | n. 71 Misure tarife, | ARG F) Gestione | Ufiio
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | canoni, tasse ed elle entrale, delle riout,
generali e di Organi istituzionali i spese e del URP,
gestione oneri per le utenze | patrimonio Cultura,
dei servizi Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr_oces.so .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 72 Criteri 'S‘R”G ) Ft) C:;esgolr;e _li_Jfft')C'?
primario Istituzionat, generali e di gestione: | generali per la elle entrate, delle rioutl,
generali e di Organi istituzionali o spese e del URP,
gestione determinazione patrimonio Cultura,
delle tariffe Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
UFFICIO: Ufficio Ragioneria
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Guzzetti Elena
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG D DL
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sf.,["iz.i ' Servizi istituzionali, | n- 1 Bilancio di QFTIG - Ft) (fesgolr;e orelo
primario ISt u2|o|!1a Id generali e di gestione: | previsione elie en ;a Ie’ elle agioneri
generall € di Gestione economica, spese e de a
gestione patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 2 Documento Q‘F\;IG - Ft) C:es;tjione gffiqio .
primario igselnltjazr:l?: 2” generali e di gestione: | Unico di sgeieeg ;aef’ elle aag|oner|
gestione ]Sianeasnggtraiaeconomlca Elﬁgrammazmne patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto S‘R”G - Ft) (?es(tjlo:';e gffplo :
primario isti uzm:pa :j generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle agioneri
gen?ra led Gestione economica, Spf?e € de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
processo d .S‘t?t“’iz.i . Servizi istituzionali, | n. 4 Certificazioni QFTIG - Ft) ?esgone gfﬁc.io .
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | del bilancio elleen La Ie’ elle agioner
generall € di Gestione economica, preventivo e spese e de a
gestione e _ patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e L
provveditorato certificazioni
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Piano AR$ -hG)_ControII!, gfﬂqo .
primario ISeInL:aZr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | esecutivo di ;esrgl:zs;]:spezmm a agioner
gestione Qestio_ne_ economica, | gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senvizl | seryiziistiuzionali, | N-6Mandatidi ARG F) Gestione | Ufficio
supporto ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | pagamento elieen :ja Ie’ elle agioneri
gentgra led Gestione economica, spte§e ©de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al QRIIG ) Ft) ('i‘esgolr;e gffigio .
Supporto Igselnltjazrg)lin: Ic’ii generali e di gestione: | bilancio di sSegeeg :jaele7 elle aaglonerl
gestione ?neas;ggﬁaeconomlca, previsione e P.E.G. | patrimonio
programmazione e
provveditorato
processodi | Senial Servizi istituzionali, | n-8Pagamento | ARG F) Gestione | Ufficlo
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | premi e gestione elle en (rja Ie’ elle agioner
geherall € di Gestione economica, polizze spese € de a
gestione el e e _ _ patrimonio
- assicurative
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 9 Parere di QRIIG ) Ft) ('fesgolr;e gffigio .
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | regolarita’ elieen ;a Ie’ elle agioneri
generall € di Gestione economica, | contabile spese e de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Parere sugli 'S‘R”G i Ft) (?es;[jlolr;e gfﬂqo :
supporto g’elnizrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | atti con sSeieeg (rjaele, elle aag|oner|
gestione Gestlone economica, finanziamenti in patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

conto capitale




Proce?tso di .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 11 Recupero e Q‘F‘;IG B Ft) C:es;tjione gffiqio .
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | registrazione elle en ;a Ie’ elle agioneri
generatl € di Gestione economica, | gjornaliera delle spese e de a
gestione e e patrimonio
- operazioni del
programmazione e ) ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura dei
sospesi del
Tesoriere
Processo | Senvizl | seryiziistituzionali, | n-12Controlo | ARG - @) Controlli, | Ufficio.
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | equilibri finanziari verttiche, Ispezion! agloner
gen?ra led Gestione economica, € sahzioni a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Servizio di 'S‘R”G - Ft) C:;esgolr;e gffplo .
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | tesoreria comunale elieen :ja Ie’ elle agioneri
gentgra led Gestione economica, spte§e ©de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Accertamenti f‘RGI.' H) Affari gfﬂqo ,
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | di entrata egatl © agioner
gentgra led Gestione delle entrate con enzlloso a
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processodi | Senizl | Senvpistuzionali, | N. 14 Senviziodi | ARG-F) Gestione | Ufficlo _
supporto ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | brokeraggio elle en La Ie’ elle agioner
generall € di Gestione economica, assicurativo spese e de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo di 'SRS _ttQ)' gffigio ,
primario ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | gestione ai sensi roge_f'a2|one aglonern
generat € di Gestione economica, | deqli dal 196 (specifica) a
gestione finanziaria egh artt. da
. al 198-bis del
programmazione e
prOVVGditoratO DLgS 267/2000
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 16 Controllo AR.?. —hG)_ControII!, gffigio ,
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | amministrativo veriiche, Ispezioni agionert
generall € di Gestione economica, tabil € sanzion a
estione - - contabrie
g finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Rilascio 'S‘R”G - Ft) (?es;[jlolr;e gfﬂqo .
supporto g’elnizrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | certificato di sSeieeg (rjaele, elle aag|oner|
gestione Risorse umane stipendio/certificato | jatrimonio
di servizio
Processo di | Servizi ARG - F) Gestione | Ufficio

Servizi istituzionali,

n. 18 Liquidazione




supporto istituzionali,_ ge_:nerali e di gestione: | indennita' mensili delle entrate, delle | Ragioneri
gengrah edi Risorse umane amministratori e spese e Qel a
gestione missioni patrimonio
Proce?tso di .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Certificazione 'dA‘R”G i Ft) (fesgo:';e gfﬂqlo .
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | in materia di spesa elleen La Ie’ elle agioner
generall € di Risorse umane di personale spese e de a
gestione patrimonio
Processodi | Sewial Servizi istituzionali, | n- 20 Liquidazione ﬁG W, fesgo;;e ofieio
supporto ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | periodiche elle en (rja Ie’ elle agioner
generall € di Risorse umane trattamenti spese e de a
gestione patrimonio
accessori
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 21 Liquidazione 'S‘R”G i Ft) (?es;lo:';e gffplo ,
primario g’elnizrgin: ::’" generali e di gestione: | trattamento fine sSeieeg QZF’ elle a agioner
gestione Risorse umane mandato patrimonio
Proce?tso di .S(taf,:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 22 CUD QRIIG ) Ft) Cties;tjio:';e gffiqio .
supporto isti uzm;na |d generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle agioneri
gestione [N patrimonio )
Processo | Senizi | sorvigiistituzionali, | n23Modello 770 | ARG-F) Gestione | Ufficio
primario isti uzm;na |d generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle agioneri
sererailedl | Risorse umane e |°
Proce?tso di .Sﬂ.v'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Pensioni: 'S‘R”G ) Ft) C:;esgolr;e gfﬂqo :
supporto ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - elle en (rja Ie’ elle agioner
generall € di Risorse umane riscatti - spese e de a
gestione patrimonio
ricongiunzioni
Processodi | Senizi | sorvizistituzionali, | .25 Pensioni: | ARS -P) Gestione | Ufficio
supporto isti uzm;na |d generali e di gestione: | Pratiche aJltltelm(;)rlrlnazmm, agioneri
generall e di Risorse umane e tulela defla a
_ gestl_or_1e privacy (speC|f!ca) -
Proce?tso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stipendi e QFTIG i Ft) Ctaesgolr;e gfﬂqo :
supporto isti uzm;na |d generali e di gestione: | Paghe elle en (rja Ie, elle agioneri
sererailedl | Risorse umane e °
Proce?tso di S?[viz_i i Servizi istituzionali, n. 27 Rimborso QR;IG i Ft) ('i‘es;rjiolr;e gffiqio :
supporto ISt uzm;na Id generali e di gestione: | oneri per datore di elle en (rja Ie’ elle agioner
generall e di Risorse umane lavoro spese € de a
gestione patrimonio
Processo .S?["iz.i ' Servizi istituzionali, | n- 28 Certificazione QFTIG - Ft) ?esgone gfﬁc.io .
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: | tempi di elle en ;a Ie, elle agioneri
generall € di Risorse umane pagamento area spese e de a
gestione patrimonio
RGS
Processo S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 29 'SRG - g.) i gffigio :
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | Riconoscimento di rovl\./et. |_mder;|| agionert
generall ¢ d Risorse umane benefici connessi | gk LSS a
gestione sfera giuridica con

all'invalidita' civile
per il personale e
all'invalidita’
derivante da cause

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




di servizio, nonche'
da riconoscimento

di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .S‘t?t”‘z.‘ i Servizi istituzionali, n. 30 Controllo AREE_ 'hG).C°“tT°'”: gfﬁc.‘o .
primario 'Se'nlézr;)”nz Ic;i generali e di gestione: | sulle societa’ ;esrglr?Zig;]:spezmnl a agioner
gestione Gesthn(?: economica, partecipate
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | delle partecipazioni verttiche, 1spezion aglonen
generall € di Gestione economica, bblich € sanzioni a
gestione , o pubbliche
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 32 AR$ -hG)_ControII!, gfﬂqo :
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | Predisposizione di veritiche, 1spezion agioner
generall e di Gestione economica, certificazioni € sanzioni a
gestione finanziaria ’
. rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo .Sﬂ.v'z.' i Servizi istituzionali, n. 33 Gestione titoli 'S‘R”G i Ft) C:;esgolr;e gffplo .
primario isti u2|c1na |d generali e di gestione: elle en (rja Ie, elle agioneri
gentgra 1ed Gestione economica, spfge cde a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | Senypistuzionali, | N. 34 Assistenza | ARG-F) Gestione | Uffidlo
primario g’elnl:azrgin: I(,ii generali e di gestione: | organi istituzionali: sSeieeg (rjaele’ elle aag|oner|
indennita'
amministratori
Processo | Senizi | sorviistiuzionali, | - 35 Tenuta ARG - H) Affari | Ufficio.
primario ISt uzm;na Id generali e di gestione: | contabilita' IVA egatl e agioner
gentgra 'ed Gestione delle entrate con enz||oso a
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processodi | Senizi | genizistituzionali, | n. 36 Inserimento e | ARG - G) Contrali, | Uficio
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | controllo dati IVA veritiche, ispezion aglonern
gente_ra led Gestione economica, € sanzion a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 37 Certificazioni QR:IG i Ft) (?es;cjiolr;e gffigio ,
supporto IStituzionall, generali e di gestione: | stipendio per elle entrate, delle agioner
generali e di spese e del a

Risorse umane

cessione quinto -




gestione prestiti e cessioni | Patrimonio
Proce?tso di .S?.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 38 Certificazioni 'S‘R”G - Ft) (fesgolr;e gfﬂqo ,
supporto Istituzionatl, generali e di gestione: | e attestazioni elle entrate, delle agioner
generali e di 0 WTELTS L spese e del a
gestione posizioni patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processo .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 39 Liquidazione 'S‘R”G i Ft) (?es;lo:';e gffplo ,
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | diritti di segreteria elie en (rja Ie’ elle agioneri
generall € di Altri servizi generali spese e de a
gestione patrimonio
Proce?tso di .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 40 Variazioni al S‘R”G i Ft) (?es(tjlo:';e gffplo :
supporto gelnizrgin: ::’" generali e di gestione: | bilancio ai sensi sgezeeg ;Zf’ elle aaglonerl
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Proce?tso di .S?[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 40 Spese che 'S‘R”G - Ft) C:;esgolr;e gffplo :
supporto Istituzionall, generali e di gestione: | impegnano i bilanci elle entrate, defle agioneri
generali e di Organi istituzionall Y . spese e del a
gestione per gl esercizi patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processodi | Senvizi | serpiistiuzionali, | n.41Lascitie | ARG-F) Gestione | Uffiio _
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | donazioni elieen (rja Ie’ elle agioneri
generall e di Organi istituzionali spese e de a
gestione patrimonio
Proce?tso di -S(t-lj{'VIZ.I ! Servizi istituzionali, n. 42 Nomina ARG -_E) Incarichi gfﬂqo .
supporto ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Revisore dei conti e nomlnle agioner
geherall € di Organi istituzionali (generale) a
gestione
UFFICIO: Ufficio Lavori pubblici
Responsabile UFFICIO:
Geom. Santini Ivano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e Lty
supporto/pro istituzionali

cessi primari




Processo .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.I. e SRSt -IS) Agenda Efficiq
primario Istituzionall, generali e di gestione: | rete: Installazione giate, avor
generali e di Altri servizi generall o digitalizzazione e pubbilici
gestione stampanti di rete informatizzazione
processi (specifica)
Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 1 Piano triennale éRSf' L) Efficiq
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: opere pubbliche laniticazione avorl
edilizia abitativa Uieristes 6 cosclio urbams_hca pubblici
del territorio (specifica)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Variazioni al ARS-L) Ufficio
primario territorio ed e Programma Pianificazione Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | triennale e Ejsrgzgilfsigg? pubblici
SR all'elenco annuale
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Approvazione | ARS-L) Ufficio
primario territorio ed =2 el a5 e Programma lavori Pianificazione Lavori
edilizia abitativa | |} - istica e assetto pubblici sotto | urban_lfs_tlca pubblici
del territorio 100.000 euro (specifica)
Pr_oces_so Ass_ettg del Assetto del territorio n. 4 Variazioni al ARS.'. L) . UfﬂCi(?
primario territorio ed a2 el alsf e Programma lavori Pianificazione Lavori
edilizia abitativa - ; . ) urbanistica pubblici
Urbanistica e assetto | pybblici sotto i i
del territorio 100.000 euro (specifica)
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N- 5 Progettazione ':,‘RS -ttQ) . t)fficic_)
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: interna roge_f_azwne a\ég? .
edilizia abitativa | ;- Hictics e assetto (preliminare, (specifica) pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Pr_oces_,so 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio n. 6 Perizie di QRS -ttQ) . t)fficiq
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: lavori in economia roge_f_a2|one a\t;ct;|r'l .
edilizia abitativa | |} - ictica e assetto (specifica) pubblici
del territorio
Processo Assetto del R ol e n. 7 Progettazione | ARG - D) Contratti | Ufficio
primario ter_ri_tqrio e.d . ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale) Lavor_i .
edilizia abitativa Uit ifisiies @ seaciie (preliminare, pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 8 Affidamento ARG - I_D) Contratti Ufficiq
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) Lavor_l .
edilizia abitativa e appalto a pubblici
ce il professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 9 Direzione ARG - D) Contratti | Ufficio
primario terri_tqrio eq _ ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) Lavor_i .
edilizia abitativa Urbanistica e assetto pubblici
del territorio
Processo Assetto del Pesaie o e e n. 10 Liquidazioni ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed e - acconti o rata di verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa : € sanzioni pubblici

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e

forniture in
economia
Processo | Assetiodel | ascetto del teritorio | N 11 Variantiin | ARG- D) Contratti | Ufficio
primario e;.rll. orio S't i ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) a\t/)glr.' :
edilizia abitativa | rpanistica e assetto lavori in appalto pubblict
del territorio
Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 12 Collaudo ARG - D) Contratti Ufficiq
primario territorio ed - o pubblici (generale) | Lavori
dilizia abitati ed edilizia abitativa: bblici
edilizia abitativa | rhanistica e assetto pubblici
del territorio
Pr_oces.so tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 13 ARth-?-)I_— I.D) Contre?tti t)fficiq
primario edr_rlll oro g't i ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) a\églr_l .
edilizia abitativa | rhanistica e assetto commissioni di pubblict
del territorio collaudo
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 14 Affidamento ARth-?-)I_— D) Contre?tti t)fficiq
primario ecﬁ' orio E't i ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PUPPIIC! (generale) a\ég? .
edilizia abitativa | rpanistica e assetto coordinatore della pubblict
del territorio sicurezza
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N. 15 Coordinatore AR$ -hG)_ControIIi_, t)fficic_)
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: della sicurezza in veritiche, 1spezion a\t;glr.' .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto fase di e sanzioni pubbilici
del territorio progettazione
Pr_oces_,so Ass_ettg del R ol e n. 16 Subappalto ARG - I_D) Contratti Ufficiq
primario territorio ed - ot pubblici (generale) | Lavori
dilizia abitati ed edilizia abitativa: bblici
edilizia abitaliva | rhanistica e assetto pubblici
del territorio
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | n- 17 Redazione ARb?)I'_ D) Contre?tti EfﬁCiO.
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: cronoprogramma pubblici (generale) a\t;glr_l .
edilizia abitativa | yrpanistica e assetto pubblicl
del territorio
Processo tAss_tettQ declj Sviluppo sostenibilee | N- 18 'SRG ) g) i Efficiq
primario erritorio ed | tutela del territorio e Autorizzazione per rovvedimenti avor
edilizia abitativa ' ; . o . ampliativi della pubblici
dellambiente: Qualita’ | esposizione U
o o sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/o Hott
dell'inquinamento ) i senza efietio
addobbi esterni economico diretto
elettrificati ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SVI|tUP98| Sviluppo sostenibile e | N- 19 Attestazione AR.(?. 'hG).C°“tT°”': t)fﬂcp
primario tsl?tZI(:lnclielle © tutela del territorio e prevista dalla nota ;esr;:s:Zig,n:spezmm pa\t;g{ilci
territorio e dell'ambiente: Difesa dell'Agenzia delle

dell'ambiente

del suolo

Dogane, Prot.




41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998

Processo SV"tUPF_ng Sviluppo sostenibile e | N- 20 Progetto éRSIt'.l) o dei Efficiq
primario tscis Iené Ile © tutela del territorio e Operativo degli fm? |men_? el a\t/)glr_l :
utela de e P snies [GrEes Interventi di rifiuti (specifica) pubblici
territorio e 2o el
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo SV"tUPF_)t?.l Sviluppo sostenibile e | N- 21 Bonifica e éRSIt'.l) o dei Efficiq
primario tst?tselinclielle © tutela del territorio e ripristino di aree rifri?j’?i (Ig;)zrc]:igca? pa\t;ct;[;ci
territorio e dell'ambiente: Rifiuti contamingte:
dell'ambiente approvazione
Processo Sviltupptc:.l Sviluppo sostenibile e | N- 22 Inquinamento AR$ -hG)_ControIIi_, t)fficic_)
primario tsots Ien(; Ile © tutela del territorio e luminoso: bonifica | YeCNe, ISpezioni a\t;glr.' .
utela ge dell'ambiente: Qualita' | degli impianti di € sanzioni pubblici
territorio e e glirimp
dell'ambient dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo SV"tUPF_ng Sviluppo sostenibile e | N- 23 Indagine gRslt_' ! o dei t)fficiq
primario tsots Iené Ile € tutela del territorio e ambientale fm? |men_? el a\ég? .
ute'a de dell'ambiente: Difesa preliminare: rifiuti (specifica) pubblici
territorio e o e s
dell'ambiente approvazione
Processo SV"tUthc)’.l Sviluppo sostenibile e | N- 24 Contributi per QRG - g.) i t)fficiq
primario fots Iené Ile © tutela del territorio e attivita' ambientali rovl\./et. '!“de””' a\t;ct;|r'l .
utela de dell'ambiente: Difesa ampfiativi defla pubblici
territorio e sfera giuridica con
, . del suolo X
dell'ambiente effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV"tUPPt?.l Sviluppo sostenibile e | N- 25 Adozione di QRG - 5’) i tJfficiq
primario fots Iené Ile © tutela del territorio e aree a verde rovl\_/et. '!“def}l' a\écglr_l .
utea ge dell'ambiente: Difesa pubblico ampliativi defla pubblicl
territorio e sfera giuridica
, . del suolo
dell'ambiente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV'ItuPF.’S.l Sviluppo sostenibile e | N- 26 Parere su AR$ -hG)_Cont.rolll_, Efflcp
primario sostenibile e tutela del territorio e progetto per la vertiiche, ispezion! avor
tutela del e Diees : . e sanzioni pubblici
territorio e 3 gestione ed il

dell'lambiente

del suolo

trattamento e lo
smaltimento dei




rifiuti da rendere a

Enti esterni
Processo f\sgfttq de(lj Sviluppo sostenibile e | N- 27 Dati e 'dA‘FiS '.Pf) Gestione Efficiq
primario erritorio ed | tutela del territorio e statistiche sullo atl & informazionl, avorl
edilizia abitativa 0 : . . . e tutela della pubblici
dell'ambiente: Qua“ta stato dell'ambiente . ‘e
dell'aria e riduzione privacy (specifica)
dell'inquinamento
Pr.oces.,so Asgettp del Sviluppo sostenibile e | N- 28 Interventi di ARQ_ - G).Contlrolli., Ufficiq
primario te‘jr_rl{tc?rlo gcti i tutela del territorio e pulizia idraulica sui Ve”f'Ch.e’ Ispezioni La\t/)glr] .
edilizia abitativa | yo|1ampiente: Tutela, corsi d'acqua € sanzioni pubblici
valorlzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale . L
reticolo idrico
minore
Pr_oces_so ,tAss_;ettQ de(lj Assetto del territorio n. 29 éRG ) g) i Efficiq
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: Autorizzazione alla rovl\_/ef l_mder;ll agglr.' .
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto manomissione dei ampliativi della pubbilici
del territorio - : sfera giuridica
sedimi delle vie, senza effetto
strade, piazze, ecc. | economico diretto
di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso autorizzazioni e
bbii concessioni, etc.)
pubblico
Pr_oces_so Ass_ettp del At (e e e n. 30 Piano delle ARG - I_D) Contratti Ufficiq
primario tedr_rll_tqno Ectj i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) Lagg? .
edilizia abitativa | rpanistica e assetto pubblict
del territorio
Processo di | Assetto del A Q) EiEe n. 31 Sopralluogo | ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto territorio ed ad el sl e verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Uibilisiies @ sesciie € sanzioni pubblici
del territorio
Processo Assetto del R ol e n. 32 Intervento sul | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario terri_tqrio eq _ il el e ellever bene - verifiche, ispezioni Lavor_i .
edilizia abitativa Uit ifisiies @ seaciie Manutenzione e sanzioni pubblici
del territorio ordinaria
Processo di | Assetto del Assetto del territorio n. 33 Assistenza e | ARG - G) Controlli, | Ufficio
supporto tec;"rll_tquo gctl i ed edilizia abitativa: manutenzione in verlflche, Ispeziont La\églr_l .
edilizia abitativa | ;- ictics e assetto occasione di € sanzioni pubblici
del terntorio manifestazioni
Processo di Ass_ettp del Assetto del territorio n. 34 Assistenzae | ARG - D) Contratti Ufficiq
supporto te(;_'i'.tc.’r'o Ectj i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) La\églr_l .
edilizia abitaliva | yrpanistica e assetto seggi elettorali pubblicl
del territorio
Processo di Ass_ettg del Assetto del territorio n. 35 ARG - D) Contratti Ufficiq
supporto tedr-rll_tgno S(tj i ed edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) La\ég? .
edilizia abitativa | rpanistica e assetto impianti di pubblict

del territorio

riscaldamento -
raffreddamento




Pr_oces_so .S(t:’f:\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 36 Piano delle Q‘F\;IG - Ft) C:es;tjiolrlle Efficiq
primario ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | alienazioni e elle en ;a Ie’ elle a\églr.' .
generatl € di Gestione economica, | yalorizzazioni spese e de pubbiIc
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.,so _S(ta{wzll ' Servizi istituzionali, n. 37 Vendita beni ARb%I'_ p) Contralttl t)fflcp
primario ISt uzm:pa :j generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) a\églr.' .
generall e di Gestione economica, di ibil pubblict
gestione - e isponibile
inanziaria, mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Pr.oces.,so .S(ta{wz.' i Servizi istituzionali, n. 38 Servizio di S‘R”G - Ft) (?es(tjlo:';e t}fﬂcp
primario ISt uzm;pa :j generali e di gestione: | gestione canoni elie en (rja Ie’ elle a\t/)glr] .
generatl € di Gestione economica, | demaniali spese e de pubblic
gestione et patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S?,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 39 Procedure di QFiS '.Pf) Gesh_ong t)fﬂcm_)
primario ISt u2|cina Id generali e di gestione: | accatastamento a}( ltellngrlrrazmnl, agglr.' .
generall € di Gestione economica, | immobili ¢luteladetia pubblicl
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo | Senvizl | Seryiziistituzionall, | N 40 Registrazione | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | movimenti a; |te||ndor|r|na2|on|, a\églr_l .
generat € di Gestione economica, | inventariali ¢ lulela gefla pubblic
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo S?[viz_i i Assetto del territorio n. 41 Rimborso QRIIG - Ft) ('i‘esgolr;e Efficiq
primario ISt u2|()|na Id ed edilizia abitativa: spese utenze elie en :’ja Ie’ elle a\ég? .
generall e di Edilizia residenziale i bili i Spese e de pubblici
gestione ubblica e locale e IMmOoDIiiin patrimonio
pubblica € foc locazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S?[Viz.i i Assetto del territorio n. 42 Locazione 'S‘R”G i Ft) Ctaes;fjiolrlwe t)fficiq
primario ISt uzm;na Id ed edilizia abitativa: immobili urbani elle en (rja Ie’ elle a\t;ct;|r'l .
ge”t‘?ra led Edilizia residenziale Spf’?‘a ede pubblici
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Proce?tso di S?{Viz.i i Servizi istituzionali, n. 43 Inventario QRIIG ) Ft) ('fesgolr;e Efficiq
supporto ISt “Z'OI.”a Id generali e di gestione: | beni mobili e elle en ;a Ie’ elle a\églr_l .
generall € di Gestione economica, immobili spese e de pubblicl
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di _S(ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 44 Gestione 'S‘R”G - Ft) (?es;[jlolr;e t)fﬂcp
supporto g’elnizrg)lin: Ic;i generali e di gestione: | cauzioni e sSeieeg (rjaele, elle pa\t;g{ilci
gestione Gestione economica, | figeiussioni patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 45 Gestione e ARS - N) Attivita' Ufficio
primario e sicurezza el [Poli dislocamento delle funebri e cimiteriali | Lavori
locale e ' salme (specifica) pubbilici
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 46 Servizio ai ARS - N) Attivita' Ufficio
primario e sicurezza el [Pl funerali - funebri e cimiteriali | Lavori
Iocalgc_a | affidamento del (specifica) pubblici
amministrativa servizio
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 47 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Lavori
medico e sanzioni pubbilici
competente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 48 Controversie | ARG - H) Affari Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | e contenziosi legali e Lavori
generali e di A S ) . ) contenzioso pubblici
gestione Organi istituzionali esterni ed interni, (generale)
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 48 Servizio ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali prevenzione e verifiche, ispezioni | Lavori
protezione dai € sanzioni pubblici
rischi
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 49 Gestione ARS-T) Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | servizio rifiuti Organismi di . Lavor_l .
generali e di Organi istituzionali decentramento e di | pubblici
gestione partecipazione -
Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Soccorso civile | g .00 civile: n. 50 ARS - Q) Ufficio
primario Sistema di protezione | Aggiornamento Proge_tfrazmne Lavor_l :
civile Piano comunale (specifica) pubblici
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | g ..0re0 civile: n. 51 Esercitazione | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Sistema di protezione | e formazione del datt' telln?rlrlnazmm, La\t;glr_l :
civile personale interno e uea seta pubblic
privacy (specifica)
Processo Soccorso civile SasasiEs e n. 52 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati e informazioni, Lavor_l .
el interventi di e tutela della pubblici

privacy (specifica)




SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale

Processo Soccorso civile | g .00 civile: n. 53 Censimento | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario e @ seg.uito di | dei danni e dati e informazioni, | Lavori
czllEriel ret individuazione e ’Futela della 3 pubblici
deali it y privacy (specifica)
egli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile Sormesias Gk n. 54 Interventi di ARS - R) Interventi | Ufficio
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di somma urgenza Lavor_l .
calamita' naturali (specifica) pubblici
Processo Soccorso civile | g 0rso civile: n. 55 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a da;tltelm?rlrlnazmnl, La\t;ct;lr_l :
calamita' naturali coordinamenti € .u cla ae a. . pu Icl
o i privacy (specifica)
intercomunali
Processo Soccorso civile Seresam Gk n. 56 Convenzioni | ARG - D) Contratti | Ufficio
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) La\t;glr_l .
Processo Soccorso civile Someaias e n. 57 ARS - P) Gestione | Ufficio
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento da;tltelln?rlrrazmnl, La\t;ct;lr_l .
calamita' naturali dell'Elenco delle ¢ lulela detla pUbBIIC
A e privacy (specifica)
ssociazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo di | Servizi S il n. 58 Medico ARG - E) Incarichi | Ufficio
supporto S’S;uezrgin:“c’ji generali e di gestione: | competente - ?ggzr(:rlgli) I;;z‘\t;ct;[;ci
gestione Risorse umane nomina
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 59 Acquisti ed ARG - F) Gestione | Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestidne' alienazioni delle entrate, delle | Lavori
generali e di 3 R 5| o ) spese e del pubblici
gestione Organi istituzionali immobiliari, relative | atrimonio

permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria




amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della

Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari
Processo Servizi Sl Pl s T n. 60 ARS - L) Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Toponomastica: Plamfl_ca!zmne LaVOI’.I .
generali e di An fe. stato civil L urbanistica pubblici
fi agrate, stato civiie | Denominazione ifi
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Processo Servizi Sl Pl s T n. 61 ARS - L) Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Toponomastica: Plamfl_ca!zmne Lavor_l .
generali e di An % ceie e . urbanistica pubblici
ti agrate, stato civiie | Attribuzione ifi
gestione e servizio elettorale o (specifica)
numero civico
UFFICIO: Ufficio Edilizia Privata e SUAP
Responsabile UFFICIO:
Geom. Santini Ivano
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATCECGRE T Wi e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Permesso di ARG - B) . Ufficio
primario territorio ed =d el sl EheE: costruire - Provvedimenti Edilizia
edilizia abitativa Edilizi id ial . ] . ampliativi della Privata e
ll)lgll-a res: en|2|a © Autorizzazione sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 2 Permessodi | ARG-B) Ufficio
primario territorio ed e - costruire in Provvedimenti Edilizia
edilizia abitativa Edilizi ] : I. ) ampliativi della Privata e
llizia residenziale sanatoria - sfera giuridica SUAP
ubblica e locale e : ; 9
pubblica € oc Autorizzazione senza effetto
piani di edilizia economico diretto
ico- I s ;
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettQ de(lj Assetto del territorio n.3 AbRISt -t'V') Tcljt'(|)'“' gjﬂlc 1o
primario edr.']'. oro S't i ed edilizia abitativa: Aggiornamento apil a_f|_V| edilizi = ! |zt|a
edilizia abitativa | ;- ictica e assetto annuale costo di (specifica) Sﬂ\fpa e

del territorio




costruzione

Pr'oces.so ,tAss,.tt-:‘ttg de(; Assetto del territorio n. 4 Sanzioni per AR.?. -hG).Contlrolli', ggﬂlc i9
primario edr_rl[ oro S't i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti verttiche, ispezion! P ! |zt|a
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale i assenza o e sanzioni S[IJ\,/’-\aPa e
gil;z?ll;aegill;(i::le € difformita’ dalla
economico-popolare | Ségnalazione
certificata di inizio
attivita'

Pr.oces.,so /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 5 Restituzione AR.(?. -hG).ContlroIIi., LEJ;f'IC i(.)
primario eedrirllizci);zgitativa ed edilizia abitativa: del contributo di ;e;;:]cZig,r]:sp62|onl Prii/IaZtI: o
Urbanistica e assetto | costruzione/restituz

del territorio . : SUAP
ione oneri
Pr_oces_,so ’tA‘SS.fttQ de(lj Assetto del territorio n. 6 Manutenzione AR.(];;. -hG)_ControII!, LEJg'lc i(.)
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: straordinaria veritiche, 1spezion P ! |zt|a
edilizia abitativa EdSLZIi.a res:denlziale (leggera) - CILA e sanzioni S[IJ\fPa e
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .S?,:Viz.i i Assetto del territorio | N- 7 Manutenzione éRG - 3) i LEJLf'lc io
primario ;;Selnizr;in: Ic’li ed edilizia abitativa: straordinaria arrr?;\)ll\i/:ti\;im deer;lzlzx Prii/IaZtI: o
; Edilizi i ial - o
gestione pSLEEiJ?:gggéaee (pesante) - SCIA sfera giuridica SUAP
ico- [ s ;
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 8 Restauro e AR.?. —hG).Cont.rolll_, Egﬂlc 10
primario edr'rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: risanamento veritiche, ispezion = ! |zt|a
edilizia abitativa Edgi;li.a res:denlziale conservativo e sanzioni sB\fPa e
ubblica e locale e
giani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo .S?[Viz.i i Assetto del territorio n. 9 Restauro e AR.(?. -hG)_ControIIi_, LEJLf'lc lo
primario Istituzionatl, ed edilizia abitativa: risanamento veriticne, 1spezion Hizia
enerali e di € sanzioni Privata e
gestione Ed|b||bzl|a reS:denIZiale conservativo SUAP
ubblica e locale e
giani di edilizia (pesante) - SCIA
economico-popolare
Pr_oces_so .S?[V'Z.' i Assetto del territorio n. 10 AR$ —hG).COHtI.'O”I., ng'lc 10
primario Igselnuezrflin: Ic;i ed edilizia abitativa: Ristrutturazione ;esr;:Zig;’l:spezmm Pri:/IaZtI: o
gestione EdlllZla residenziale edilizia cosiddetta SUAP
p_ubl?llqa e_Ip_caIe e "semplice" o
piani di edilizia . .\
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo _S(ta{wz_| i Assetto del territorio | N- 11 QRG - 3) i LEJLf'lc '0
primario Igselnuezrgjlin: I(ii ed edilizia abitativa: Ristrutturazione arrr?;\;l\i/aeti\:n deer}lé Prii/ZtI: e
gestione Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta | gfera giuridica SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

"pesante" ) -
Autorizzazione
PdC / silenzio-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo _S(ta_:viz_i i Assetto del territorio | N- 12 Nuova éRG - 3) ’ ggﬂlc io
primario 'Se'nlézr;)”nz Ic;i ed edilizia abitativa: costruzione di un arrr?vl\i/;ci\;im de:”; Prii/lz:’:: e
gestione Edilizia residenziale manufatto edilizio - sfefa giuridica SUAP
p.Ubk.)hc?a ellloc.:ale e Autorizzazione senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtln"n_medl_ato_ (es.
\ autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo .S?,[Viz.i i Assetto del territorio | N- 13 Nuova éRG - 3) i LEJ;f'IC lo
primario ;;Selnl:ezr;)lin: Ic’li ed edilizia abitativa: costruzione In arrr?;\)ll\iI:ti\:?q deer:lzlzx Pri:/IaZtI: o
gestione Esgﬁzi;ees:ggglzelaele esecuzione di sfera giuridica SUAP
piani di edilizia strumento senza effetto
economico-popolare | urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
. autorizzazioni e
alternativa alla S
_ _ concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo .Sﬂ.v'z.' i Assetto del territorio n. 14 Ampliamento éRG j g) i :‘Ejg'lc 1o
primario ISt u2|cina Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\./et. l_mder;ll P ! |zt|a
gentgra 'ed Edilizia residenziale Autorizzazione a;np |a.|V|_d_e a S[IJVAaPa e
gestione Blbblicale localb s ceasl sfera giuridica
piani di edilizia PdClsilenzio- senza effetio
economico-popolare | @SS€NsO ai sensi economico diretto
delrart. 20, d.pr. | &d mmediato (es.
autorizzazioni e
380/ 2001 L
concessioni, etc.)

Processo Servizi Assetto del territorio n. 15 Interventidi | ARG-B) Ufficio
primario S’S;uezrgin:“c’ji ed edilizia abitativa: urbanizzazione ::r?gl\i/ae’tcij\;:n deer};[; Egclaz’:: e
- Edilizi i ial i i N

gestione Ségzi;ees:giglzelaee primaria e sfera giuridica SUAP
giani di edilizia secondaria - senza effetto
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed |m_med|_ato' (es.
ASSENso ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 16 'SRG ) 5’) i Egﬂlc lo
primario erntorio €d. ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovvedimenti izl
edilizia abitativa I — . ampliativi della Privata e
infrastrutture e sfera giuridica SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

impianti -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio-

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | . 17 Torri e tralicci | ARG-B) Ufficio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: - Autorizzazione Provvedimenti Edilizia
edilizia abitativa s ] : ] . ampliativi della Privata e
Ed|I|Z|_a residenziale (PdC) / silenzio- sfera giuridica SUAP
gil;z?ll;aegill;(i::le e assenso ai sensi senza effetto
economico-popolare gglcl)l/azr:)‘oio’ d.p.r. ggc}pnor;n;(c:jci)ail)n(e(tat;
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 18 Manufatti éRG ) 3) i ggf'lc 0
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati rovvediment Hizia
edilizia abitativa Edilizi T o ampliativi della Privata e
1218 1S GeNZIa'e | come abitazione 0 | sfera giuridica SUAP
gf;?,?'ﬁaegif;?fle e luogo di lavoro o senza effetto
cconormico-popolare | MAgzEIN0 | econanico drett
epositi - .
A Torizzazione autorizzazioni e
u i ) concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del e Q8 EiETe n. 19 ARG - B) Ufficio
primario ter_rl_tqno e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ProvyeQ|_rnent| Ed_|||2|a
edilizia abitativa Ff ] : ) ampliativi della Privata e
Edlllz[a residenziale pertinenze - sfera giuridica SUAP
g:Jabntl)“d(iaegl:l(;(I:aale < Autorizzazione senza effetto
economico-popolare | (PdC) /silenzio-- Zgoirnor:\nég(i)a?c;r?:s
assenso ai sensi .
dell'art. 20 del autorizzazioni e
’ concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo tAss_tettq de(lj Assetto del territorio | n- 20 Depositi e QRG - 3) i gg'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - rovvediment Hizia
edilizia abitativa gy . : . . ampliativi della Privata e
Ed|I|Z|_a residenziale Autorizzazione sfera giuridica SUAP
gil;bnti)lgaeg”l;?:le © (PdC) /silenzio- senza effetto
economico-popolare :Silentsozgi ;elnsi zgczpnor;négci)a?én(aét:
ell'art. e '
d 380/2001 autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo Assetto del Pesaie ae e e n. 21 Nuova ARG - B) Ufficio
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: costruzione Provyedmentl Ed_|I|Z|a
edilizia abitativa Edilizi ] | ampliativi della Privata e
dilizia residenziale (clausola sfera giuridica SUAP
o aloa® i) senaasf;
economico-popolare | Autorizzazione egqrnor;m(é(_) ?lretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
ASSENso ai Sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del n. 22 ARG - B) Ufficio

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Provvedimenti Edilizia
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto | ||, ictica - ampliativi della Privata e
del territorio ) ) sfera giuridica SUAP
Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
dellart. 20, d.p.r, | utorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)
Pr.oces.,so ,tAsgttattp decli Assetto del territorio n. 23 Eliminazione ';‘RG ) Ig) i LEJ;f'IC i(.)
primario erntorio ed ed edilizia abitativa: delle barriere rovvedimenti fizia
edilizia abitativa =l res e . i ampliativi della Privata e
bR 6 lees o arch|tet’fon|che sfera giuridica SUAP
paidcdiza | o) OLA - semaeete
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 24 Opere éRG ) 3) i :‘Ejgﬂlc 10
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: contingenti e rovvediment lizia
edilizia abitativa T " ampliativi della Privata e
Tes @l tempor?nee. - sfera giuridica SUAP
piani di edilizia Comunicazione | senza effettg. «
economico-popolare (CIL) economico diretlo
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | N- 25 CILA AEIS,[ tV) T('jt.cl?“. LEJLf'lc '0
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: (Clausola abiitativi edilizl Hizia
edilizia abitativa ST e el residuale) (specifica) Privata e
pubblica e locale e SUAP
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 26 Attivita' di Atljlst _t'V') T(;t.(lj.”. Egﬂlc lo
primario edr'rll_ oro g't i ed edilizia abitativa: ricerca nel abi a.f'.v' edfiz! = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale sottosuolo in aree (specifica) Sﬁ\fpa e
p_ubt_>llc_a e_lpc_:ale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 27 Movimenti di AR$ -hG).Cont.roIIi_, ng'lc lo
primario edr'rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: terra non inerenti veritiche, ispezion = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ y.iia residenziale Fattivita’ agricola - e sanzioni SB\fPa e
pubblica e locale e
piani di edilizia CILA
economico-popolare
Processo tAss_tettQ declj Assetto del territorio n. 28 Serre mobili AR.?. —hG)_ControII!, Egﬂlc lo
primario e(;_'i'. oro E't i ed edilizia abitativa: stagionali (con vertiiche, Ispezion! P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iioi5 residenziale strutture in e sanzioni S[lijaPa e
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 29 AR.(?. -hG).ControIIi_, LEJLf'lc lo
primario edr_rll_ oro S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di verttiche, Ispezion! P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale pertinenze minor - e sanzioni Sﬂ\fpa e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

CILA




Processo ,tAss_;ettg declj Assetto del territorio n. 30 Varianti in éRG ) 5) i ggﬂlc lo
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovvedimenti fizia
edilizia abitativa g ; : o ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale permessi di f iuridi SUAP
pubblica e locale e costruire - CILA stera g'L;f” tica
st dealle economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo /tA\sgttattp decli Assetto del territorio n. 31 Varianti in QRG ) 3) i LEJ(fjfllc 10
primario erritorio €d ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovvediment fizia
edilizia abitativa g ; : . ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale non presentano i f uridi SUAP
pubblica e locale e caratteri delle siera g'L]ifr' t’zca
piani di edilizia T senza efie 3. ”
economico-popolare | varazion eeonomico diretto
essenziali - SCIA ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAss_;ettQ de(lj Assetto del territorio n. 32 Varianti in éRG ) g) i gg'lc o
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera a rovvediment Hizia
edilizia abitativa s " : o ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale permessi di f uridi SUAP
pubblica e locale e costruire che stera g“#' t’zca
piani di edilizia _ senza etie 3. ”
economico-popolare | Presentanoi economico diretto
caratteri delle ed immediato (es.
variazioni autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N. 33 Varianti a 'SRG ) 5) i ng'lc lo
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: permessi di rovvedimenti izl
edilizia abitativa A 3 : ) ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale costruire .
. sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e comportanti ot
piani di edilizia - senza efie 3. "
economico-popolare | Medifica della economico diretlo
sagoma nel centro | ©d immediato (es.
. autorizzazioni e
storico - L
) ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 34 Mutamento di QRG - 3) i LEJ;ﬂlc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: destinazione d'uso rovvediment lizia
edilizia abitativa Ff ] : ) ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale avente rilevanza o
; sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e C g
Co T urbanistica - senza effetto
piani di edilizia ) ) ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC)/siIenzio- edtlm_medl_ato. (es.
, autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n.35SClAin ARG - B) . Ufficio
primario territorio ed Provvedimenti Edilizia




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e senza effetto
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ,tAsgttattp decli Assetto del territorio n. 36 Attivita' di ';‘RG ) Ig) i LEJ;f'IC 10
primario erorio €d | ed edilizia abitativa: | utilizzo terre e rovvediment iza
edilizia abitativa A ; : ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale rocce da scavo .
Ty i | sfera giuridica SUAP
pubblica € Joc come sottoprodotti | senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | €he provengono da | économico diretto
opere soggette a ed immediato (es.
autorizzazioni e
VIA O_AIA'_ ) concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio | N- 37 Interventi éRG - 3) i LEJLfllc '0
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: edilizi che alterano rovvediment Hizia
edilizia abitativa s " : ) . ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o -
] sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e I ;
A aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia R ico dirett
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottopos'fa _a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio | N- 38 Interventi che QRG - 3) i Egﬂlc o
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvedimenti tizia
edilizia abitativa Edilizi . : ) o ampliativi della Privata e
ilizia residenziale interventi di lieve o
: sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e entita’ elencati Fett
piani di edilizia , senza efie 3- "
economico-popolare | Nell’elenco economico diretto
dell'Allegato | al edt'm_med',ato, (es.
autorizzazioni e
[?.p.r. n..§1/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 39 Intervent ARG-B) Ufficio
primario territorio ed Provvedimenti Edilizia




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale classificate come sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e . senza effetto
piani di edilizia localita .S|sr.n|lche @ | economico diretto
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione piu' | autorizzazioni e
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 40 Interventi éRG ) 3) i ggf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvediment tizia
edilizia abitativa Edilizi el ) i ampliativi della Privata e
| 28 resaenziaie lesecuzione di sfera giuridica SUAP
g:;?}?lgaegi:; ci:aale e opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere | economico diretto
su beni culturali - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Pr_oces.so tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 41 Interventi su éRG ) 3) i :‘Ejgﬂlc i(.)
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvedimenti fizia
edilizia abitativa Edilizi SR . ampliativi della Privata e
fz1a resiaenziaie a vincolo sfera giuridica SUAP
economico-popolare Autorlzz.azmne egqnomlcc:jc_) ?'r?tto
(PdC) plu' e |m_me |_a O. es.
Autorizzazione autorizzazioni e
. ) concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 42 interventi su | ARG - B) . Ufficio
primario territorio ed | o4 o ilizia abitativa: | immobili in area | - rovvedimenti Edilizia
edilizia abitativa Edilizi et ampliativi della Privata e
fiz1a resiaenzia’e sottoposta a tutela | gfera giuridica SUAP
gil;t:ﬁlljciaeg”lg (i::le € (fasce di rispetto senza effetto
economico-popolare | el corpiidrici) - egqnomlgc_) ?lretto
Autorizzazione € tlm_me iato (es.
o autorizzazioni e
(PdC)_ piu ) concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tASS.tett(.) de(; Assetto del territorio | N- 43 Interventi da 'SRG ) 5’) i E;ﬂlc o
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: realizzare in aree rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa Edilizi T i ampliativi della Privata e
| 218 resigenziate naturali protette - | sfera giuridica SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) piu’

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




Autorizzazione
Ente Parco (la
mappatura si
riferisce al PdC)

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 44 Nuovi ARG - B) : Ufficio
primario ter_r{tc?rlo e.d . ed edilizia abitativa: impianti ed Provyesjlrnentl Ed.'I'Z'a
edilizia abitativa =l res e infrastrutture adibiti ampllatlwl_d.ella Privata e
. sfera giuridica SUAP
PSS adatvis | Seraasft
zconomico-pOPOIare produttive, sportive ggc}pnor;n;(c:jci)aii)n(e(tat;
© rlcregtlv.e (? autorizzazioni e .
postazioni di concessioni, etc.)
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 45 ARG-B) Ufficio
primario territorio €d | o eilizia abitativa: | Realizzazione di | - rovvedimenti Edilizia
edilizia abitativa el res e ) ampliativi della Privata e
: opere in sfera giuridica SUAP
economico-popolare | cementizio e Zgoirnomm(:j(i)a?g?:s
armato normale, autorizzazioni e
precompresso € a concessioni, etc.)
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 46 Cantieriin cui | ARG-B) Ufficio
primario ter'n_tqno e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' Provyedmentl Ed_|||2|a
edilizia abitativa el Es e ) .. | ampliativi della Privata e
imprese esecutrici | sferg giuridica SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

oppure un'unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ,tAss_?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 47 Interventi éRG ) 3) i ggf'lc lo
primario ermtonio d | ed edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | " ovVediment izla
edilizia abitativa Edilizi . : o ampliativi della Privata e
ilizia residenziale alla tabella di cui .
. sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e '
.. e all aIIegato | del senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | d-P-r-n. 151/2011, | economico diretto
categorie B e C - ed immediato (es.
o autorizzazioni e
CILA/_SCIA piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ,tAss_(tattg decll Assetto del territorio | N- 48 Attivita' di At?lst tV) T(ijt_?li_ LEJ;f'IC lo
primario edr.rl'. orio g.t ivg  ©dedilizia abitativa: | utiizzo terre e iR S B 'Zt'a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale rocce da SCavo (specifica) SB\fPa e
pybpllqa ellloc.:ale e come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | €he provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 49 interventi 'SRG ) 3) ” Egﬂlc lo
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: edilizi che alterano rovvedimenti fizia
edilizia abitativa g ; : . . ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi o I
Ules & loees @ _ sfera giuridica SUAP
pubblica € foC |'aspetto esteriore senza effetto
piani di edilizia o ico dirett
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottoposta a tutela S
o concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | n- 90 Interventi che QRG - 3) i LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: rientrano fra gli rovvedimenti fizia
edilizia abitativa el eE e . o ampliativi della Privata e
interventi di lieve sfera giuridica SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia

entita' elencati

senza effetto




economico-popolare

nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo ,tAss_;ettQ de(lj Assetto del territorio n. 51 Interventi éRG ) g) i ggf'lc lo
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: edilizi in zone rovvedimenti fizia
edilizia abitativa Edilizi D o ampliativi della Privata e
|28 1es AeNZIa'e | classificate come | sfera giuridica SUAP
g:;?:lgaegillgfsle e localita' sismiche a | senza effetto
; ismicita' - economico diretto
economico-popolare | Passa S|§m|0|ta ed immediato (es
SCIA unica ' o \Es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettg decll Assetto del territorio | N- 52 Intervent ';‘RG - 3) i :‘Ejgf'lc 10
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto rovvedimenti fizia
edilizia abitativa = T ) i ampliativi della Privata e
| 218 resaenziale l'esecuzione di sfera giuridica SUAP
gil;?ﬁll;aeg”lg ?:le e opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | qualunque genere egqnomlcc:jc_) ?'r?tto
su beni culturali - e tlm_me 1ato (es.
. autorizzazioni e
CILNSCIA piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 53 Interventi su 'SRG ) 3) ” Egﬂlc lo
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: immobili sottoposti rovvedimenti fizia
edilizia abitativa Edilizi et . ampliativi della Privata e
| 218 resaenziaie a vincolo sfera giuridica SUAP
g;;?]?léﬁaegi:g?: lee idrogeologico - senza effetto
economico-popolare CILA/_SCIA p“_" egqnomlgc_) ?lretto
Autorizzazioni (la e tlm_me iato (es.
. autorizzazioni e
Wa?pat”ra Sl concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo tASS.tett(.) declj Assetto del territorio n. 54 Interventi su 'SRG ) 5’) ” Egﬂlc lo
primario erorio €d 1 o4 edilizia abitativa: | immobili in area rovvediment izia
edilizia abitativa o et ampliativi della Privata e
fiz1a resiaenzia’e sottoposta a tutela | gfera giuridica SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(fasce di rispetto
corpi idrici) -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 55 Interventida | ARG-B) Ufficio
primario ter_r !t9r|o e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree Provyqunenh Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa =i ; o . ampliativi della Privata e
dilizia residenziale naturali protette - | gfera giuridica SUAP
pucbleaclocalee | CLASCIApY | Sensasfeto
3 i ioni economico diretto
economico-popolare autor|2faZ|or.1| (la ed immediato (es
mappatura si '
. p.p autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 96 Impianti o ARG-B) Ufficio
primario ter_r{tc?rlo e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive Provyesjlrnentl Ed.'“Z'a
edilizia abitativa =i CEml ampliativi della Privata e
| 218 resaenziaie soggette a sfera giuridica SUAP
gil;z?ll;aegill;(i::le e documentazione di | senza effetto
3 i ico: economico diretto
cconomicopopolare | MPale aeusten. | o e
a unica (se '
. autorizzazioni e
non si superano le concessioni, etc.)
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Pt el e e n. 57 ARG - B) Ufficio
primario territorio €d | o e iilizia abitativa: | Realizzazione di | - rovvedimenti Edilizia
edilizia abitativa Edilizi et ) ampliativi della Privata e
| 218 resiaenzia’e | opere in sfera giuridica SUAP
3 izi economico diretto
economico-popolare Cemetnt|2|o e I od immediato (es
armato normale, , A
[ECOMDIEsSo 6 a autorizzazioni e
P P ) concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 58 Cantieri in cui | ARG-B) Ufficio
primario tern_tqno e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' Provyedmenh Ed_|||2|a
edilizia abitativa Edilizi - ) .. | ampliativi della Privata e
o resieenade | imprese esecutrici | gfra giuridica SUAP
pubblica e locale e P 9
piani di edilizia oppuré ununica | senza effetto
economico-popolare | ImPresalacui egqrnor;m(é(_) ?lretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 59 Interventi ARG - B) Ufficio
primario territorio ed Provvedimenti Edilizia




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: edilizi riconducibili | ampliativi della Privata e
Ed|||z[a residenziale alla tabella di cui sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e ) senza effetto
piani di edilizia allallegato | del economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' | autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Peaie Qi ErETe n. 60 Attivita' di ARS - V) Titoli Ufficio
primario territorio ed 50 el abteer: utilizzo terre e abilitativi edilizi Edilizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da SCavo (specifica) gﬂ\f;a e
g:;?mki)“dﬁaezilli(; ?:Ie e come sottoprodotti
economico-popolare | Che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 61 Interventi ARS - V) Titoli Ufficio
primario teec;'irllitz?;()agictlativa ed edilizia abitativa: edilizi che alterano (asb'lét;tf'i\ésd'l'z' Egclaztlg o
Edilizi_a residenziale lo stato dei luoghi o P SUAP
gil;?ﬁlljciaeg”lg (i::le e |'aspetto esteriore
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 62 Interventi che | ARS - V) Titoli Ufficio
primario territorio ed e - rientrano fra gli abilitativi edilizi Edilizia
edilizia abitativa iy intervent di lieve (specifica) gﬂ\flzt)a e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,




ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore

degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo ,tAsgttattp decli Assetto del territorio n. 63 Interventi Atl)?lst -t'V') T(;t_?li. LEJ;f'IC lo
primario e‘;.rl'. oro g.t iyq | & edilizia abitativa: | edilizi in zone a "a.f'."' edfiz! 5 ! 'Zt'a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale classificate come (specifica) s[lijaPa e
p_ubl?llqa e_Ip(_:aIe € localita' sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | P@ssa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo ,tAss_(tattg decll Assetto del territorio | n- 64 Intervent At?lst tV) T(ijt_?li_ LEJ;f'IC lo
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto abil a_f|_V| edilizi = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale lesecuzione di (specifica) SB\fPa e
pybpllqa ellloc.:ale © opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio | N- 65 Interventi su AEIS,[ _t'V') T(ijt.(lj.”. gg'lc o
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti abll a_f|_V| edilizl P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale a vincolo (specifica) S[IJVAaPa e
pubblica e locale e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' libera
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 66 interventi su Atlist tV) T(;t.(lj.”. ng'lc lo
primario edr.rl'. oro g.t g | ©d edilizia abitativa: immobili in area abi a.f'."' edfiz! 5 ! 'Zt'a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale sottoposta a tutela (specifica) Sﬁ\fpa e
p_ubphqa e_lp(_;ale e (fasce di rispetto
piani di edilizia ) o
economico-popolare | d€i corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 67 Interventi da AbRISt tV) Tcijt.?”. LEJ(fjf'IC lo
primario edr.']'. orio S't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree abil a_f|_V| edilizi = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale naturali protette - (specifica) Sﬂ\fpa e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione e
attivita' edilizia




libera

Processo Assetto del P &8 iaitEie n. 68 Impianti o ARS - V) Titoli Ufficio
primario ter_r[tgno e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ab|lltqt[V| edilizi Ec!|I|Z|a
edilizia abitativa =l res e soggette a (specifica) Privata e
; SUAP
pubblica e locale e documentazione di
piani di edilizia ) i
economico-popolare | Impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 69 Relazionea | ARS - V) Titoli Ufficio
primario ter_rlltquo e.d . ed edilizia abitativa: strutture ultimate ab'“ta.t'.v' edilizi EC!'“Z'a
edilizia abitativa T " delle opere in (specifica) gﬂ\f;a e
p_ubl?lic_a e_lpc_:ale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 70 Cantieri in cui | ARS - V) Titoli Ufficio
primario ter'rl_tqrm eq _ e - operano piu! ablllta_t[V| edilizi Ed_|||2|a
edilizia abitativa BT e el imprese esecutrici (specifica) gﬂ\féa e
p_ubpliqa e_lp(_:ale e oppure un'unica
piani di edilizia . .
economico-popolare | ImPresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 71 Agibilita’ - ARG-B) Ufficio
primario ter'rl_tquo eq _ 6l ccfile elleier Provyegjlrnentl Ed_|||2|a
edilizia abitativa ampliativi della Privata e

Edilizia residenziale




pubblica e locale e SCIA sfera giuridica SUAP
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Assetiodel | pscetto del teritorio | N 72 Relazionea | ARG - G) Controll, | Ufficio
primario edr_rl{ oro S't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate verttiche, ispezion! = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale delle opere in € sanzioni S[IJ\,/’-\aPa e
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Pr_oces.so tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n.73 AR$ —hG).ContlroIIi_, :‘Ejgﬂlc i(.)
primario edr_rlll orio g't i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | eMene, 1speziont = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale fine lavori - € sanzioni sﬂ\,/AaPa e
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ,tAss_;attQ de(lj Assetto del territorio n. 74 Costruzione, AEIS,[ -t'V') T(ijt_cl?li_ LEJLﬂlC io
primario edr_rll_ orio E’.t i ed edilizia abitativa: esercizio e abil a_f|_V| edilizl P ! |zt|a
edilizia abitativa | £ ii-i5 residenziale modifica di impianti (specifica) S[IJ\fPa e
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia , i
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 75 Costruzione, Atljlst _t'V') T(;t.(lj.”. Egﬂlc lo
primario edr'rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: esercizio e abi a.f'.v' edfiz! = ! |zt|a
edilizia abitativa | £ iizia residenziale modifica di impianti (specifica) Sﬁ\fpa e
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo ,tb\ss_;attg declj Assetto del territorio | N- 76 Installazione ’F*,RG - 3) i LEJLf'IC lo
primario ermiorio €d 1 o edilizia abitativa: | di impianti rovvedimenti izl
edilizia abitativa g ; : ) . . ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale alimentati da fonti . g
. sfera giuridica SUAP
pubblica e locale e rinnovabili - Hott
piani di edilizia o senza efie 3. ”
economico-popolare | comunicazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAss_tettQ de(lj Assetto del territorio n.77 'SRG j 5’) i E:jﬂlc 1o
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovvedimenti Hizia
edilizia abitativa I — L i ampliativi della Privata e
impianti solari sfera giuridica SUAP

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del PNasEe aE e aie n.78 ARG - B) Ufficio
primario ter_rl_tc_>r|o e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di PrOV\_/eQ|_rnent| Ed_|I|Z|a
edilizia abitativa s ] : L j ampliativi della Privata e
Edilizia residenziale impianti solari sfera giuridica SUAP
gil;z?ll;aegilliz (i::le € termici, realizzati senza effetto
economico-popolare | SU ed?fici e.sistenti egqnomlcc:jc_) f[ilretto
e al di fuori della ed immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
L concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo tASS.tett(.) decll Assetto del territorio n. 79 Installazione éRG ) 3) i :‘Ejgﬂlc lo
primario ermorio d 1 o4 edilizia abitativa: | di impianti di rovvedimenti fizia
edilizia abitativa Edilizi SR i . ampliativi della Privata e
| 218 resaenziaie produzione di sfera giuridica SUAP
gil;l?ﬁlg:iaeg”lic;(izsle € energia termica da | senza effetto
economico-popolare | fonti rinnovabili, 2gc:?nor;n;g?a?$ﬂ(eét:
incluse pompe di ! ato\es.
. autorizzazioni e
calore, destinate a concessioni, etc.)
produzione di T
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del Pt el e e n. 80 ARS - V) Titoli Ufficio
primario tedr-rll_tqno gcti i ed edilizia abitativa: Realizzazione, ablllta_’?_w edilizi Ed.'l'zt'a
edilizia abitativa | £ ii-ia residenziale connessione o (specifica) S[IJVAaPa e
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia o
economico-popolare | Impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo Assetto del Pesaie o e e n. 81 ARS - V) Titoli Ufficio
primario territorio ed abilitativi edilizi Edilizia




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: Realizzazione di (specifica) Privata e
Ed|||z[a residenziale impianti di SUAP
pubblica e locale e ) .
piani di edilizia produzione di
economico-popolare biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo | Assetto del Assetto del territorio | N- 82 ARS - V) Titoli Ufficio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: | Realizzazione di | 2Pilitativi edilizi Edilizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale impianti di (specifica) g[lija;a e
p_ubl?llqa e_Ip(_:aIe e produzione di
piani di edilizia ) o
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 83 Denuncia ARS - V) Titoli Ufficio
primario territorio ed a2 el a5 e dell'inizio dei lavori abilitativi edilizi Edilizia
edilizia abitativa Ff ] e specifica Privata e
Edlllz[a residenziale relativi alle opere (sp ) SUAP
pubblica e locale e
A, volte al
piani di edilizia ) .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 84 ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario territorio ed =d el sl EheE: Autorizzazione verifiche, ispezioni | Edilizia
edilizia abitativa Urbanigticg > ZEaEio paesaggistica € sanzioni g[lJvAa;a e
del territorio semplificata
Processo Servizi S il n. 85 ARG - C) Ufficio
primario S’S;uezrgin:“c’ji generali e di gestione: | Trasformazione ::r?gl\i/ae’tcij\;:n deer};[; Egclaz’:: e
gestione ?neasr‘:ggﬁaeconomlca, fjiritf“? di sgperficie sfera giuridica con | SUAP
programm7azione e in diritto di effetto economico
provveditorato proprieta’ aree diretto ed
ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 86 Inquinamento | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e UiEle aal e o acustico: Provyegil_mentl Ed_|||2|a
tutela del dell'ambiente: Qualita’ i . . ampliativi della Privata e
territorio e dellaria e riduzione Autorizzazione in | gfera giuridica SUAP
dell'ambiente o deroga per i senza effetto
dell'inquinamento . .
cantieri edili - economico diretto
stradali - industriali | ©d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
primario sostenibile e Provvedimenti Edilizia

tutela del territorio e

acustico:




tutela del dell'ambiente: Qualita' | Aytorizzazione in ampliativi della Privata e
territorio e dell'aria e riduzione deroga per sfera giuridica SUAP
dell'ambiente dell'inquinamento ; L senza effetto
manifestazioni economico diretto
temporanee ed immediato (es.
rumorose autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 88 Inquinamento | ARG-B) Ufficio
primario tscistlenéb|lle © tutela del territorio e elettromagnetico: Provl\_/etQ|_rnden”t| Ed.'l'zt'a
u e.a .e de"'ambiente: Qualita' Autorizzazione per amp Ia.IVI. e a fivata e
territorio e e Paie @ el sfera giuridica SUAP
dell'ambiente S impianti di telefonia | senza effetto
dell'inquinamento . .
mobile economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n- 89 Piano di ARS - 1) : Ufficio
primario sostenibile & tutela del territorio e utilizzo - Materiali Smaltimento dei Edilizia
tutela del dellamlae e Fies ) . rifiuti (specifica) Privata e
territorio e del suolo di scarico: SUAP
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 90 ARG - H) Affari Ufficio
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e Provvedimento per Iegi“ e Ec!'hzt'a
ute'a de dell'ambiente: Difesa l'esecuzione contenzioso rivata
territorio e el (generale) SUAP
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 91 Segnalazione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario economico e' competitivita": certificata di inizio venﬁche, Ispeziont Ec!|I|Z|a
competitivita Ol TETE D o [ attivita’ (SCIA) per e sanzioni Privata e
distributive - tutela dei attivita' ricettive SUAP
consumatori .
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 91 Rilascio della | ARG-B) Ufficio
primario tem_tqno e.d . ed edilizia abitativa: dichiarazione di Provyedmentl Ed_|I|Z|a
edilizia abitativa el es e L ampliativi della Privata e
Suifes aleeElne inagibilita sfera giuridica SUAP
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 92 Segnalazione 'SRG j 5’) i E;f.'lc.;'(.)
primario economico e' competitivita': certificata di inizio rovvedimenti Hizia
competitivita e e ampliativi della Privata e
attivita’ (SCIA) sfera giuridica SUAP

distributive - tutela dei




consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 93 Segnalazione AR$ -hG)_ControIIi_, ggﬂlcno
primario econormlcc.)te' competitivita": certificata di inizio veritiche, 1speziont P ! |zt|a
competitivita C_ommercio - reti | attivita’ (SCIA) per e sanzioni S[IJ\,/’-\aPa e
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori . .
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 94 Segnalazione éRG - 3) i ggﬂlc io
primario econorFt|f3c_>te' competitivita": certificata di inizio rovl\_/ef I'mder}II P ! |zt|a
competitivita Coriete - attivita' (SCIA) a;np |a.|V|_d_e a SB\,/:‘Pa e
distributive - tutela dei | 4y it artigianal stera 9“#” tica
consumatori ) senza efietio
in genere, economico diretto
compresi i ed immediato (es.
laboratori di autorizzazioni e
duzi gi concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 95 Segnalazione AR$ -hG).ControIIi_, LEJ;f'IC'O
primario econor?‘llcqte' competitivita": certificata di inizio veritiche, Ispezion P ! |zt|a
competitivita C_omme_rcio - reti | attivita’ (SCIA) per e sanzioni sB\,IAaPa e
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori L
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 96 Segnalazione AR.?. —hG)_ControII!, Eg'lc'o
primario economico e' competitivita": certificata di inizio veriticne, 1spezion Hizia
titivit Privat
competitivita Commercio - reti attivita’ (SCIA) per e sanzioni S[IJVAaPa e
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 97 Segnalazione QRG - 3) i LEJLﬂlcno
primario econormpc?te' competitivita': certificata di inizio rovl\./et. 'T“de””' P | |zt|a
competitivita N attivita’ (SCIA): afmp |a.|V|_d_e a S[lijaPa e
distributive - tutela dei | (i oo stera 9“#” t;"a
consumatori . e senza e_ e 0.
industriali economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 98 Attivita’ ARG-B) Ufficio
primario economico e competitivita’ funebre - Provvedimenti Edilizia




competitivita' Commercio - reti Autorizzazione ampliativi della Privata e
distributive - tutela dei sfera giuridica SUAP
consumatori senza effetto

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 99 Sospensione | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario sostenibile e Wi s T @ attivita' verifiche, ispezioni | Edilizia
tutela del el ie e O e € sanzioni Privata e
;erlrllltong.e ¢ dell'aria e riduzione SUAP
elfambiente dell'inquinamento
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 100 Certificato ARS - P) Gestione | Ufficio
primario territorio ed il efile el e destinazione dati e informazioni, | Edilizia

edilizia abitativa e ) o e tutela della Privata e

rbanistica e assetto urbanistica . ii SUAP
del territorio privacy (specifica)
Processo ,tAss_;ettQ de(lj Assetto del territorio n. 101 Piano éRSf' L) ggf'lc o
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: regolatore laniticazione Hizia
edilizia abitativa Urbanisti . .| urbanistica Privata e
rbanistica e assetto | generale - Piano di i
del territorio (specifica) SUAP
governo del
territorio
Processo tASS.tett(.) de(lj Assetto del territorio n. 102 Variante éRS f_ L) :‘Ejg'lc io
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: semplificata al laniticazione Hizia

edilizia abitativa T " P lat urbanistica Privata e
pubblica e locale e rano regeratore (specifica) SUAP
piani di edilizia
economico-popolare

Processo ,tAss_(tattQ de(lj Assetto del territorio | n- 103 Piani éRS " L) LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi laniticazione fizia

edilizia abitativa At L . urbanistica Privata e
;Jrlbf‘”@t’['c? eassetto | ad iniziativa privata (specifica) SUAP

el territorio
Processo tAss_tettq decll Assetto del territorio | N- 104 Piano 'SRSf L) ng'lc lo
primario ermiorio €d 1 o edilizia abitativa: | insediamenti laniticazione izl

edilizia abitativa Uittt tt . urbanistica Privata e

Processo tAss_tettQ decll Assetto del territorio n. 105 Piano 'SR S.f'. L) Egﬂlc lo
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: edilizia economica laniticazione fizia

edilizia abitativa | £qiisia residenziale | PEEP urbanistica Privata e
pubblica e locale e poporare - (specifica) SUAP
piani di edilizia
economico-popolare

Processo 'tA‘SS.?ttc.) de(lj Assetto del territorio | N- 106 Piano ';‘RS " L) LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: particolareggiato laniticazione Hizia

edilizia abitativa Uittt L urbanistica Privata e

anistica e assetto P.P. di iniziativa I
del territorio (specifica) SUAP
privata
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 107 Piano di éRSf L) LEJLf'lc lo
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. laniticazione tizia

edilizia abitativa D —— urbanistica Privata e
del territorio (specifica) SUAP

Processo tAss_tettQ de(lj Assetto del territorio n. 108 Piano di 'SR S.f'. L) E:jﬂlc o
primario ermiorio €d 1 o edilizia abitativa: | lottizzazione laniticazione izl

edilizia abitativa urbanistica Privata e




Urbanistica e assetto | q'ufficio - P.L.U. (specifica) SUAP
del territorio
Processo Assetto del Pemais 8 iaisEie n. 109 ARG - C) Ufficio
primario territorio ed 50 eallize bt Assegnazione di Provvedimenti Edilizia
edilizia abitativa | ) - istica e asset.to o ampliativi della Privata e
del territorio aree per.l edilizia | sfera giuridica con | SUAP
residenziale effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 110 Valutazione | ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e Wi s T @ o verifica di Provvedimenti Edilizia
tutela del dell'ambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a ampliativi della Privata e
territorio e A . _ sfera giuridica SUAP
dell'ambiente recupero ambientale impatto ambientale | senza effetto
-VIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 111 ARG - B) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Autorizzazione a: Provvedimenti Edilizia
generali e di Altri servizi generall ' 1 o d ' ampliativi della Privata e
gestione ) apertura e sfera giuridica SUAP
esercizio di una senza effetto
farmacia; 2) ecqnomicc_) diretto
decentramento ed immediato (es.
della farmacia in autorizzazioni e
q concessioni, etc.)
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia
Processo Servizi S il n. 112 ARG - B) Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Autorizzazione a: Provvedimenti Edilizia
generali e di Altri servizi generall ' 1 o ' ampliativi della Privata e
gestione ) variazione sfera giuridica SUAP
dell'ingresso al senza effetto
pubblico della economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
variazion,e i autorizzazioni e
concessioni, etc.)
superficie dei locali
della farmacia
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 113 ARG - D) Contratti | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Assegnazione pubblici (generale) | Edilizia
generali e di . . o ] Privata e
gestione Altri servizi generali delle sedi SUAP

farmaceutiche di
nuova istituzione e




delle sedi vacanti

Processo | Servizi | geryizisituzionali, | n- 114 Serviziodi | ARG - G) Controli, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | parafarmacia verlflch_e, ispezioni Ec!|I|Z|a
g:gt‘?::\hee di Altri servizi generali € sanzioni g[lija;a €
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 115 Commercio | ARG-B) Ufficio
primario economico e' competitivita": itinerante su aree Provye@qnenh Ed.'“z'a
competitivita CortEEe - e pubbliche - ampllatlwl_d.ella Privata e
distributive - tutela dei | 5 sfera giuridica SUAP
CarELTE T utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N 116 ARG - B) . Ufficio
primario economico e' competitivita": Segnalazione ProvyeQmenh Ed.'“Z'a
competitivita S = certificata di inizio ampllat.wl_d_ella Privata e
distributive - tutela dei tivita' sfera giuridica SUAP
consumatori attivita' (SCIA) per | senza effetto
esercizi di economico diretto
commercio al ed immediato (es.
dettaglio - media autorizzazioni e
concessioni, etc.)
struttura di vendita
con superficie fino
amgq. 1.500
Pr_oces_so SViIUpr Sviluppo economico e | n- 117 ARG - B.) . Uff_igic_)
primario economico e' competitivita": Segnalazione ProvyeQ|_rnent| Ed_|||2|a
competitivita . —. certificata di inizio ampha’qw_d_ella Privata e
distributive - tutela dei tivita' . sfera giuridica SUAP
consumatori attivita' (SCIA): senza effetto
vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 118 ARG-B) Ufficio
primario economico e' competitivita': Segnalazione Provyegimenh Ed_|||2|a
competitivita CairaE - e certificata di inizio ampllat.wl'd.ella Privata e
distributive - tutela dei | _ . . . .| Sferagiuridica SUAP
consumatori attivita' (SCIA): senza effetto
vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | €d immediato (es.
agricoli autorlzze_azu_)nl e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 119 ARG-B) Utficio
primario economico e' competitivita': Segnalazione ProvyeQ|_rnent| Ec!|I|Z|a
competitivita e certificata di inizio ampllat.wl'd_ella Privata e
sfera giuridica SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio di
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




animale

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 120 QRG - 3) i Eg-'f'?
primario. | economico e | compefityia'; Segnalazione rowediment | Edilizia
compettivita Commercio - reti | certificata di inizio :gfala iIL\J/:idiiaa s[lijaPa ©
distributive - tutela dei tivita' (SCIA): 9
consumatori attivita' ( ): senza effetto
commercio ecqnomicc_) diretto
elettronico, vendita | €d immediato (es.
autorizzazioni e
per A
) concessioni, etc.)
corrispondenza,
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 121 éRG - 3) ’ ggﬂlc lo
primario econorFt|f3c_>te' competitivita": Segnalazione rovl\_/ef I'mder}II P ! |zt|a
comPRUIMIE’ | Commercio-rell | conficata cinzio | s oy | s
distributive - tutela dei | i e o). 9
consumatori attivita' ( ): senza effetto
esercizio di eco_nomicc_) diretto
somministrazione | €d immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
concessioni, etc.)
bevande - nuova
apertura
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 122 éRG ) 3) i :‘Ejgf'IC'O
primario econorp‘llcqte' competitivita": Segnalazione rovl\./etl 'T“def}l' = ! |zt|a
compEHIVEE™ | Commercio - ret certificata di inizio | ago o SUap
distributive - tutela dei tivita' (SCIA): 9
consumatori attivita' ( ): senza effetto
esercizio di ecqnomicc_) diretto
somministrazione | €d immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
b 4 concessioni, etc.)
evande -
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 123 QRG - 5’) i LEJLf'lc lo
primario economico e' competitivita": Segnalazione rovvediment Hizia
competitivita g g . L ampliativi della Privata e
Commercio - reti certificata di inizio I
b ; sfera giuridica SUAP
distributive - tutela dei tivita' (SCIA):
consumatori attivita' ( ): senza effetto
esercizio di eco_nomicg diretto
somministrazione | €d immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
b q concessioni, etc.)
evande -
subingresso
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 124 'SRG ) 5’) " ES'IC'O
primario economico e' competitivita": Segnalazione rovvedimenti izl
competitivita CRTTETEE) o [ . L ampliativi della Privata e
certificata di inizio sfera giuridica SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




manifestazioni

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 125 QRG - 3) i Eg-'f'?
primario economico e' competitivita': Segnalazione rovvediment fizia
competitivita c ] ti o L ampliativi della Privata e
ommercio - rell certificata di inizio | ¢fera giuridica SUAP
distributive - tutela dei attivita' (SCIA): senzageffetto
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande tramite autorizzazioni e
concessioni, etc.)
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 126 éRG - 3) i LEJ;f'IC'O
primario economico e' competitivita": Segnalazione rovvedimenti izia
competitivita c g ti . L ampliativi della Privata e
OMmmercio - reti _ | certificata di inizio | gforq giuridica SUAP
distributive - tutela dei attivita' (SCIA): senza effetto
consumatori somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
- concessioni, etc.)
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 127 QRG ) 3) i Eg'lc'o
primario economico e' competitivita": Segnalazione rovvediment Hizia
competitivita c q fi - L ampliativi della Privata e
_Orn_me_rCIo -ret ] certificata di inizio sfera qgiuridica SUAP
distributive - tutela dei attivita' (SCIA): senzageffetto
ULl esercizio di economico diretto
somministrazione | d immediato (es.
L . autorizzazioni e
in circolo privato concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 128 QRG j 3) i LEJLﬂlcno
primario economico e' competitivita": Segnalazione rovvediment Hizia
competitivita " o . ampliativi della Privata e
certificata di inizio | <farg giuridica SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di
musei, teatri, sale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




da concerti

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 129 ARG - B) Ufficio
primario economico e competitivita' Segnalazione Provvedimenti Edilizia
competitivita' S o L ampliativi della Privata e
Commercio - reti certificata di inizio -
ey : sfera giuridica SUAP
distributive - tutela dei tivita' (SCIA):
consumatori attivita' ( ): senza effetto
variazione della economico diretto
superficie degli ed immediato (es.
. . . .. | autorizzazioni e
esercizi pubblici di S
o ) concessioni, etc.)
somministrazione
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 130 ARG - B) Ufficio
primario economico e competitivita' Segnalazione Provvedimenti Edilizia
competitivita' c A g . L ampliativi della Privata e
ommercio - ret certificata di inizio P
o e - sfera giuridica SUAP
consumatori o U senza etietio
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande autorizzazioni e
- concessioni, etc.)
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 131 ARG - B) Ufficio
primario economico e competitivita' Segnalazione Provvedimenti Edilizia
competitivita' L - L ampliativi della Privata e
Commercio - reti certificata di inizio P
S - sfera giuridica SUAP
distributive - tutela dei attivita' (SCIA) per Fett
consumatori o . senza efietio
I'esercizio attivita' economico diretto
di giochi leciti e ed immediato (es.
videoaiochi autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 132 ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario economico e' competitivita': Segnalazione verlflch_e, ispezioni Ed_|||2|a
competitivita c : : . L e sanzioni Privata e
ommercio - reti | certificata di inizio SUAP
distributive - tutela dei attivita' (SCIA) per
consumatori o U
I'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 133 ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione verlflch_e, ispezioni Ed_|I|Z|a
competitivita c : : . L e sanzioni Privata e
ommercio - reti certificata di inizio SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
ascensori




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 134 Commercio ';‘RG - 3) ’ g;ﬂlc io
primario economico e' competitivita': su aree pubbliche rovvediment lizia
competitivita CortmEehe - e o ampliativi della Privata e
distributive - tutela dei | o oo 09901 | sfera giuridica SUAP
consumatori mercati - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 135 QRG ) Ig) . LEJ:;f'IC'O
primario economico e' competitivita": Trasferimento di rovvedimenti fizia
competitivita c q ti . . ampliativi della Privata e
ommercio-reti | residenza di sfera giuridica SUAP
distributive - tutela dei titol : 9
consumatori rotare in senza e]_‘fetto_
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed im_medi_ato_ (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 136 Esercizi di éRG - 3) i LEJLﬂlmo
primario economico e' competitivita": commercio al rovvediment Hizia
competitivita c g ti i . ampliativi della Privata e
ommErcio - ref dettaglio grandi sfera giuridica SUAP
distributive - tutela dei | (i w0 Giverdit 9
CarELTE strutture di vendita senza effetto
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 137 Esercizi 'SRG - 5) i E;f.'lc.:'(.)
primario economico e' competitivita': pubblici: apertura e rovvedimenti fizia
competitivita c : : . . ampliativi della Privata e
ommercio-reti | trasferimento i sfera giuridica SUAP
distributive - tutela dei bbli o 9
SEELTE pu ICO esercizio senza effetto
in zona sottoposta | economico diretto
a tutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
u concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 138 Distributori 'SRG ) 3) ” Egﬂflo
primario economico e' competitivita' di carburanti - rovvedimenti lilizia
competitivita Ol TETE D o [ Autorizzazione ampliativi della Privata e
distributive - tutela dei sfera g|L#‘|c:J:ca SUAP
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 139 Commercio QRG - 3) i LEJLf.'lc.:'(.)
primario economico e' competitivita": itinerante su aree rovvediment Hizia
competitivita Commercio - reti : ampliativi della Privata e
pubbliche e su sfera giuridica SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

posteggio -
subingresso -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 140 ARG-B) Ufficio
primario economico & competitivita": Manifestazioni Provyeqlmentl Ed.'“Z'a
competitivita' CortmEehe - e fieristiche-Fiere - ampllatl|V|_d.eIIa Privata e
distributive - tutela dei | 5 sfera giuridica SUAP
SarELTE T utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 141 Noleggio di ARG-B) Utficio
primario economico e competitivita': veicoli con Provyesjlrnentl Eq|I|Z|a
competitivita' S = conducente - ampllatlwl_d.ella Privata e
distributive - tutela dei Autori : sfera giuridica SUAP
s utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 142 Noleggio di ARG-B) Utficio
primario economico € competitivita": veicoli senza ProvyeQ|_rnent| Ed_|||2|a
competitivita' . —. conducente - ampha’qw_d_ella Privata e
distributive - tutela dei Autori : sfera giuridica SUAP
——— utorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 143 Pubblica ARG-B) Ufficio
primario economico e' competitivita": sicurezza: rimessa Provyeclh.menu Ed_|||2|a
competitivita CarEiEe - e veicoli - ampllatlwl_d.ella Privata e
distributive - tutela dei | 5. :feersag'e‘#'e‘ﬂga SUAP
consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 144 Rivendite di ARG - B.) . Uff.i(.:i(.)
primario economico e' competitivita': quotidiani e ProvyeQ|.ment| Ec!|I|Z|a
competitivita Ol TETE D o [ periodici - ampllat.wl'd.ella Privata e
distributive - tutela dei Autorizzazione z;ersagg#gﬂga SUAP
consumatori . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 145 Rilascio ARG-B) Ufficio
primario sostenibile e R e e e G Tessera per la Provyedmenh Ed_|||2|a
tutela del SEllerlaies e lta di funahi ampliativi della Privata e
territorio e B —r— raccofta difunghl | sfera giuridica SUAP
dell'ambiente e ’ protezione epigei spontanei senza effetto
naturali’stica e ecqnomicc_) diretto
forestazione ed |m_med|_a to. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 146 ARG-B) Ufficio
primario economico e' competitivita': Segnalazione Provyedmenn Ed_|||2|a
competitivita S . L ampliativi della Privata e
certificata di inizio sfera giuridica SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio
all'ingrosso nel

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




settore alimentare

concessioni, etc.)

UFFICIO: Ufficio Servizi sociali

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Oliverio Tiziana

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Concessione | ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | tariffe agevolate Provyedmentl SerY'Z.'
generali e di Altri servizi generall ampliativi della sociali
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio Centri ARG - F) Gestione Uffici_o_
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: sociali per anziani delle entrate, delle Serylz_l
e famiglia Interventi per gli spese e (_jel sociali
e patrimonio
Pr_oces_so Diri_t’gi sociali,. | Diritti sociali, poliiche | N. 2 Servizio di ARG - I_D) Contratti Uffici_o_
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Serylz_l
e famiglia Interventi per gli domiciliare sociali
anziani
Processo | Diritti sociali, | pyitti sociali, poliiche | N- 3 Concessione | ARG-C) Ufficio
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: contributi ProvyeQ|.ment| Serylz_l
e famiglia Interventi per gli . ampliativi della sociali
o economici sfera giuridica con
anziani :
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t‘fi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 4 Convenzioni ARG - D) Contratti Uffici_o_
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) Serylz_l
¢ famiglia Interventi per gli socializzazione sociall
anziani
Pr_oces_so D|r|_tt_| SOCIa|I,. | Diritti sociali, politiche | N- 5 Servizio di ARG - F) Gestione Uff|C|_o_
primario Zﬁgtr'sgi;oc'a“ sociali e famiglia: inserimenti in Ssgieegt;a;;a’ delle S:g’a'ﬁ'
Interventi per gli ruttur ; ;
anziani strutture patrimonio
Pr_oces_so D'”.tt.' somah,. .| Diritti sociali, politiche | N. 6 Concessione ARG - C.) . Uff|C|_o_
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: integrazione rette Provyedmenh Serylz_l
e famiglia ampliativi della sociali

Interventi per gl
anziani

case di riposo

sfera giuridica con
effetto economico




diretto ed
immediato (es.

erogazione
contributi, etc.)
processo | Diriti sociall, | i sociali, politiche | n- 7 Concessione | ARG-C) ameio
primario p?c' ICt T’.SOC'a' sociali e famiglia: benefici e rovl\_/ef I'mdenlll erY'?'
e famiglia Interventi per gli agevolazion ampliativi della sociali
. e sfera giuridica con
solidarieta effetto economico
alimentare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"’. ;| Dirti sociali poltiche | n. 8 Servizio pasti ARb%I'- D) Contrﬁtt' gff'c'.o.
primario pc;l icl ?.SOCIaI sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) erYI?I
€ lamiglia Interventi per gli social
anziani
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a"’. ;| Dirti sociali poliche | n. 9 Procedure IARGI.‘ H) Affari gff'c'.o.
primario pofl It ?300|a ' | sociali e famiglia: correlate alla egej[l e er}”f'
e famiglia Interventi per gli nomina contenzioso sociali
S e _ (generale)
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“n i | Diritti sociali, politiche | - 10 Servizio di ARbC;I.' D) CO””&;“' LS’ff'C'.O.
primario p?' ICt ?. soclall | sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) erY'?'
€ famigha Interventi per gl sociall
anziani
Processo D|r||E[t| EOCia”’. ; | Diritti sociali, politiche | - 12 Concessione QRG ) g.) i LSJfﬁCi.O.
primario p?,' It ?_ soclall | sociali e famiglia: benefici e rovl\./et. '!“de””' erylﬁl
e amlg 1a Interventi per I'infanZia agevo'azioni per a;:np Ia.IVI.d.e a sociall
e i minori e per asili R s’era giuridica con
nido Servizi prima effetto economico
infanzia diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_?| Eomall,l ; Diritti sociali, politiche | n- 13 Benefici e gRG - S') . gfﬂcn_o_
primario pc;' IC ?.SOC'a' sociali e famiglia: agevolazioni rovl\./et. '.mder;l' erY'?'
€ famiglia Interventi per il diritto immobili in ampliativi defla sociall
N : sfera giuridica con
locazione effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||_¥| iomall,l ! Diritti sociali, politiche | N- 14 Bonus gRG - g_) . gfﬂm_o_
primario poliuche sociall | g4l e famiglia: energetico rovvedimenti ervizi
e famiglia ampliativi della sociali

Interventi per il diritto
alla casa

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

Pr_oces_so Diri_t’gi sociali,. | Diritti sociali, politiche | - 15 Procedure AR_S -_P) Gesti_ong Uffici_o_
primario pohhche_ sociali sociali e famiglia: correlate dati e informazioni, Serylz_l
e famiglia Programmazione e all'assegno di e ’Futela della . sociali
governo dglla relte (.jei inclusione privacy (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 16 Concessione | ARG-C) ~ Ufficio
primario d'”ttf) allo studio: Servizi ausiliari | benefici e Provye<l:1|.ment| SerY'Z.'
studio T S, agevolazioni per ampllatlwl_d.ella sociali
sfera giuridica con
Servizi educativi effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Is_truzione e Istruzione e diritto allo | N 17 Servizio di ARG - p) Contratti Uffici.o.
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) Serylz_l
studio allistruzione educativa alunni sociall
disabili in ambito
scolastico
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 ARG-C) Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | Assegnazione Provyeqlmentl Serylz_l
gengrall edi St el Gt Servizi abitativi ampllatlwl_d.ella sociali
gestione N—— - sfera giuridica con
Satmonial pubblici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so Diri_t‘gi sociali,. | Diritti sociali, poliiche | N- 19 Servizio ARG - I_D) Contratti Uffici_o_
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) Serylz_l
e famiglia Interventi per l'infanzia | domiciliare minori sociali
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, poliiche | M- 20 Servizio di ARG-C) Ufficio
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: sostegno ad Provyedmenh Serylz_l
e famiglia Interventi per lnfanzia | associazioni ampllatlwl'd.ella sociali
e i minori e per asili . sfera giuridica con
nido operanti effetto economico
nell'ambito socio- diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | Hi sociali, politiche | N- 21 Servizio di ARG - F) Gestione Uffici_o_
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: affidamento delle entrate, delle Serylz_l
e famiglia Interventi per l'infanzia | familiare spese e c_jel sociali
A o atrimonio
e i minori e per asili P
nido
Processo | Diritti sociali, | i sociali, politiche | n- 22 Inserimento | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: centri residenziali dati e informazioni, Serylz_l
e famiglia Interventi per la disabil e ‘Futela della 3 sociali
disabilita' privacy (specifica)
Processo | Diritti sociali, | it sociali, politiche | N- 23 Progetti per | ARS - P) Gestione | Ufficio
primario polltlche_ sociali sociali e famiglia: minori in carico dati e informazioni, Serylz_l
e famiglia e tutela della sociali

Interventi per l'infanzia




e i minori e per asili
nido

privacy (specifica)

processo | Diriti sociall, | i sociali, politiche | n- 24 Inserimento QFi.S '.Pf) Gestione gfﬁ“'i.o.
primario pc;l IC elz_somal sociali e famiglia: minori in comunita’ e}[ |te||n§rlr|na2|on|, e"Y'ﬁ'
€ famighia Interventi per l'infanzia | gducative elutela defia | social
e i minori e per asili privacy (specifica)
nido
processo | Dirtti soctall, | pirii sociali, politiche | - 25 Servizio fino wF) Gestione 1 Lificlo
primario politiche sociali | < .o famiglia: trasporto ati e informazioni, ervizi
e famiglia Interventi per la .. | etuteladella sociali
disabilita' extraurbano minori privacy (SpeCiﬁca)
e disabili
processo | Dirttisoctall, | pirii sociali, politiche | - 26 Servizio fins wF) Gestione - Lificlo
primario politiche sociali | ¢ i e famiglia: trasporto urbano ati e informazioni, ervizi
e famiglia Interventi per la AR e tutela della sociali
Aol minori e disabili privacy (specifica)
Processo D'rl'.ttt.' ﬁoc'a“n i | Diritti sociali, politiche | - 27 Servizio di éRG - g.) . LS’ff'C'.O.
primario pofitiche sociall | g iali e famiglia: segretariato rovvediment ervizi
e famiglia Cooperazione e ) ampliativi della sociali
2SSOCIAZIONISMO sociale sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D|r||_¥| ﬁomah,. i Diritti sociali, politiche | N- 28 Servizio di éRG ) g.) i LSJff'C'.O.
primario Zofelarlsig?iasoma ' | sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. arl:;\)ll\i/:ti\:irndeer;lzlzl sgge:ﬁl
P i ioni o
governo delia rete dei | ot ooeo | sfera giuridica con
servizi sociosanitari e sociali agevolate effetto economico
B diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diriti sociall, | it sociali, politiche | n- 29 Servizio per ﬁFi.S F) Gestione gff'c'.o.
primario pc;| icl ?_socnal sociali e famiglia: richiedenti atlte||n§r|r|11a2|on|, erYI?I
€ famiglia Interventi per soggetti protezione ;e)risaec; (sepeacifica) sociali
zor(l;si;lhelo dilesclusione internazionale
Processo D"li.ttt.i EOC‘a”’. ;| Dirti sociali poliche | n. 30 Assistenza ﬁFi.S '.Pf) Gestione gfﬁCi.O.
primario z?‘;rlr?ig?iasoma ' | sociali e famiglia: contrasto alle eatultZI;ndo;IrI‘;aZIom, sc?cl:';/allﬁl
Interventi per soggetti i . e
a rischio dFi) esclugs?one dipendenze privacy (specifica)
sociale
Processo D|r||ttt| ﬁOCia”’. ; | Diritti sociali, poliiche | 31 Gestione QRG - g.) i gffici_o_
primario Zﬁallrlr?i ?i:OC'a' sociali e famiglia: pratiche assegno arrr?vl\i/aeti\:ndeer}lé S:Q/a'ﬁ'
? Infcer\_/ent_i per I'infglr)zia maternita’ sfefa giuridica con
ﬁié;mnon € per asi comunale effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces_so D|r||_it'| Eomah,. i Diritti sociali, politiche | N- 32 Accordi con g‘R”G - Ft) (?esgolr;e gfﬂc[o_
primario politiche sociall | sogiali e famiglia: centri diurni disabili | 9€''€ entrate, delle | Servizi
e famiglia spese e del sociali

Interventi per gl

patrimonio




anziani

Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N. 32 Interventi ARG - F) Gestione | Ufficio
primario politiche sociali ekl e fam'iglia' assistenziali delle entrate, delle | Servizi
e famiglia 3 - spese e del sociali
Int t I iani e disabili ; ;
anngirgr?in IRSRI anziani e disabili patrimonio
Proce?tso di .S(t?:ViZ.i i Servizi istituzionali, n. 32 Indirizzi, éRG ) g.) . gfﬁCi.O.
supporto istituzionali, 3 = o N o rovvedimenti ervizi
i generali e di %?3::]?Iils?itilz?::;llione' ,C”t?n e.d . ampliativi della sociali
gestione |nd|caz|9n| per.Ia sfera giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
. o erogazione
sqgg?ttl pubblici o contributi, etc.)
privati
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 32 Piano diritto ARG - F) Gestione | Ufficio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | allo studio delle entrate, delle | Servizi
studio aII'istrl.Jzione spese e del sociali
patrimonio
Processo Servizi S Pl s T n. 32 Servizi di ARG - D) Contratti | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale) Serylz_l
gengrah edi Gestione economica, sociali
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Assetto del territorio | N. 33 Locazione ARG - F) Gestione | Ufficio
primario istituzionali, il Tt el immobili urbani delle entrate, delle | Servizi
generali e di ET residenzialé spese e del sociali
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
UFFICIO: Ufficio Polizia locale
Responsabile UFFICIO:
Sig. Calabro' Antonino Roberto
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GG e 1 DI
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Ispezione verifiche, ispezioni | Polizia
Tl O ' e sanzioni locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Accertamento | ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza Sl s [Zela requisiti di dimora verifiche, ispezioni | Polizia
Iocalg e abituale delle e sanzioni locale
amministrativa variazioni di




residenza

Pr'oces.so OrQine pubblico | 5 yine pubblico e n. 3 Interventi per ARQ - G).Contlrolli', Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia manifestazioni, ;e;gfzg,n:SpeZlonl E)Z!\T(Iaa
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Cooperazione AR_C-? - G)_Controlli_, Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia con altre forze ;esrglrfzhigh:spezmnl :Zzgia
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n.5 ARG - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza gy o Programmazioneli verlflch_e, ispezioni Polizia
local i € sanzioni locale
ocaiee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 6 Assistenza ARQ - G)_Controlli_, Uffipip
primario e sicurezza Ty organi istituzionali: ver|f|ch_e, ispezioni Polizia
- . ) € sanzioni locale
ocaiee Servizio ordine
amministrativa consiglio comunale
Pr_oces.so Orc.iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 7 Servizi ARQ - G).Contlrolli., Uffipip
primario e sicurezza el 2o e rappresentanza in verlflch_e, ispezioni Polizia
local o € sanzioni locale
ocaiee celebrazioni e
amministrativa manifestazioni
Pr_oces_so Orc_line pubblico | 5 yine pubblico e n. 8 Anagrafe ARQ - G).Cont.rolli_, Uffipip
primario e sicurezza St Pale canina verifiche, ispezioni | Polizia
R . ' € sanzioni locale
amministrativa
Pr_oces_so Orc_line pubblico | 5 qine pubblico e n. 9 Rinvenimento ARQ - G).Cont.rolli_, Uffipip
primario e sicurezza e e oggetti smarriti verlflch_e, ispezioni Polizia
R e sanzioni locale
amministrativa
Pr_oces_,so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Interventi per AR_G_ - G)_Controlli_, Uffipip
primario e sicurezza By il contrasto del verlflch_e, ispezioni Polizia
Tl ] e sanzioni locale
ocalee randagismo
amministrativa
Pr_oces_so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero ARS - M) Controllo Uffipip
primario e sicurezza SaliEae: 2o i veicoli abbandonati circolazione 3 Polizia
- , stradale (specifica) | locale
ocalee su area pubblica
amministrativa
Pr_oces_so Orc_jine pubblico | 4 jine pubblico e n. 12 Recupero ARS - M) Controllo Uffipip
primario © sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione . Polizia
local , stradale (specifica) | locale
ocalee in sosta
amministrativa
Pr_oces_so Or(_iine pubblico | 5 ine pubblico e n. 13 Servizio di AR_S -_P) Gesti_ong Uffipip
primario e sicurezza SetiEzae: Bellida dati e informazioni, | Polizia
] e tutela della locale




locale e
amministrativa

videosorveglianza

privacy (specifica)

Processo Orc_iine pubblico | 5 yine pubblico e n. 13 Accesso alle QR;S -_Pf) Gesti_ong gfflipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia immagini di ee"cL;t(e;II:do;IrlT;azmnh Io?:aﬁlea
locale e videosorveglianza . oy
amministrativa privacy (specifica)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione AR$ -hG).ControIIi., gfflipip
primario eCO”OT{.‘:‘?te, competitivita': certificata di inizio | YEM'CNe, ISpeziont | 0 'T'a
competitivita C_ommercio - reti | attivita’ (SCIA) per e sanzioni ocale
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori e
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Pubblica éRG - 3) ’ gfflipip
primario econormlco.te' competitivita": sicurezza: fuochi rovl\./etl I'mdenlll I 0 'T'a
competitivita Commercio - reti d'artificio - afmp |al|V|_d.e a ocale
distributive - tutela dei | oo o stera 9“%” t;“a
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 16 Pubblica éRG ) 3) i gffll.C'.o
primario gg%noer?i‘lﬁ/?tae' competitivita": sicurezza: Lotteria, arrr?vl\ilaeti\:?qdeer:lzla Io(;zilzllea
P Commercio-reti | tombola e pesca di sfefa iuridica
distributive - tutela dei | oo senzageffetto
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 17 Pubblica éRG ) 3) i IL3Jff||p|p
P Commercio -reti | strumenti da punta sfefa iuridica
distributive - tutela dei e da taglio - senzageffetto
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Vendita QRG - 5’) i ILDJff;p o
PR | competitvita | amoulante di | i Ci i dela locale.
Commercio - reti strumenti da punta | gtera giuridica
distributive - tutela dei e da taglio - senza effetto
consumatori Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so SV'ItuPF.’S.l Sviluppo sostenibile e | N- 19 AR$ 'hG).Cont'To”'.’ gffll.C'.O
primario tscis Iené Ile € tutela del territorio e Accertamento veritiche, ispezion I 0 'T'a
ute'a ge dell'ambiente: Difesa rispetto limiti € sanzioni ocale
territorio e 23] auale
dell'ambiente emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo 'tA‘SS.?ttQ de(lj Assetto del territorio | N- 20 Messa in AR.(?. -hG).ControIIi_, gffli.c o
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: esercizio degli verttiche, 1spezion olizia
edilizia abitativa € sanzioni locale

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

ascensori
montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

Processo Assetto del Peaie Qi ErETe n. 21 ARG - B) Ufficio
primario territorio ed e Autorizzazioni per Provvedimenti Polizia
edilizia abitativa . residenzialé occupazione suolo ampliativi della locale
pubblica e locale e pubblico sfera glL]ifn(ﬂca
ECET economico dirsito
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 22 Pubblica ARG-B) Ufficio
primario economico e competitivita': sicurezza: Provvedimenti Polizia
competitivita' Commercio —.reti ospitalita’-stranieri ) ampliatlivi_d.ella locale
distributive - tutela dei C o sfera giuridica
eelrElTER omunicazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 23 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e Regolamentazione circolazione Polizia
Tl traffico stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Sleviczaer el Autorizzazioni al circolazione Polizia
' stradale (specifica) | locale
locale e transito (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 25 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza el 2o e Accertamento circolazione Polizia
R . ' violazioni stradali stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Sl 2ol Pattugliamento circolazione Polizia
' stradale (specifica) | locale
locale e stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Controllo ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Seuiezae: Bellida segnaletica circolazione Polizia
locale e ' stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 28 Ritiro ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia documenti circolazione Polizia
locale e ' stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Sorveglianza | ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia degli circolazione Polizia
' stradale (specifica) | locale

locale e

attraversamenti




amministrativa

pedonali davanti
alle scuole

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Ordinanze ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e regolamentazione circolazione Polizia
local ' ) . stradale (specifica) | locale
ocale e circolazione
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Nulla osta ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e per trasporti circolazione Polizia
' stradale (specifica) | locale
locale e eccezionali (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza el [Pl Autorizzazione circolazione Polizia
' stradale (specifica) | locale
localee passo carrabile (sp )
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 33 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e Autorizzazione circolazione Polizia
Toreee] ' . stradale (specifica) | locale
Gezllse passo carrabile
amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 34 Rilascio ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e contrassegno circolazione Polizia
' stradale (specifica) | locale
locale e invalidi (specifica)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 ..o pubblico e n. 35 Rimborso ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Sleviezae: Belfda somme versate circolazione Polizia
local ' stradale (specifica) | locale
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 36 ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza e e Acquisizione/mess circolazione Polizia
' tradale (specifica) | locale
locale e a in funzione °
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 37 Sequestro di | ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza Seuiezae: Bellida veicoli coinvolti nel circolazione Polizia
' tradale (specifica) | locale
locale e sinistro $
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 38 Rilievo ARS - M) Controllo | Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia incidente circolazione Polizia
locale e ' stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 39 ARG - B) Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Accertamento Provvedimenti Polizia
' ampliativi della locale

locale e




amministrativa

violazioni stradali

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Peaie QB Ee n. 40 ARG - B) Ufficio
primario territorio ed e Autorizzazione Provvedimenti Polizia
edilizia abitativa Uhelieies @ seacie passo carrabile afmpllatlwl_g.ella locale
del territorio stera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del PNasEe aE e aie n. 41 ARG - B) Ufficio
primario territorio ed il efile el e Autorizzazione Provvedimenti Polizia
edilizia abitativa Uliseisies @ cascits passo carrabile apwpllatlwl_ccji_ella locale
del territorio stera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Trasmissione | ARG - H) Affari Ufficio
primario & sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato legali & Polizia
T 190 All'AG contenzioso locale
amministrativa o (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 43 Denunce ARG - H) Affari Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro legali e . Polizia
— contenzioso locale
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 44 Indagini su ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza Sl 2ol delega Procura legali e Polizia
P contenzioso locale
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Gestione del | ARG - H) Affari Ufficio
primario © sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in legali e Polizia
I i contenzioso locale
ocale trati proprio: (generale)
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 46 Gestione del | ARG - H) Affari Ufficio
primario e sicurezza el 2o e contenzioso: legali e Polizia
locale e ' Udienze Gdl-:’ contenzioso locale
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 ARG - C) Ufficio
primario e sicurezza Sl s [Zelia Contrassegno per Provvedimenti Polizia
e o ' o ampliativi della locale
amministrativa Ve'COI'. sfera giuridica con
esclusivamente effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico n. 48 Annullamento | ARG - H) Affari Ufficio

Ordine pubblico e




primario e sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali legali e Polizia
Iocalc_e e per violazioni a contenzioso locale
amministrativa . (generale)
norme di legge
nazionale o
regionale
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 49 Ordinanze di ARG_- H) Affari Uffipip
primario e sicurezza e confisca e legali e _ Polizia
—_— ) . contenzioso locale
¢ ) provvedimenti di (generale)
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 50 Convenzione | ARG - D) Contratti Uffif:ip
primario e sicurezza gy o per adesione al pubblici (generale) lli;zl;\zléa
localee servizio di
amministrativa consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Pr_oces_so Orc_line pubblico | 5 jine pubblico e n. 51 Convenzione ARG_- H) Affari Uffipip
primario e sicurezza ey per adesione legali e _ Polizia
. contenzioso locale
localee all'utenza per il (generale)
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Pr_oces_so Orc_line pubblico | 5 qine pubblico e n. 52 Convenzione ARG.- H) Affari Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, legali e . Polizia
R ) contenzioso locale
ocale € _ mediante supporto (generale)
IR informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Pr_oces_so Orc_iine pubblico | 5 jine pubblico e n. 53 Sequestri ARG_- H) Affari Uffipip
primario © sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai legali e . Polizia
P ) . contenzioso locale
oca sensi del Reg. di (generale)
amministrativa PU 9
Pr_oces_so Or(_iine pubblico | 5 ine pubblico e n. 54 Commercio ARG - B_) ' Uffipip
primario © sicurezza sicurezza: Polizia Su aree pubbliche Provyegjlrnentl Polizia
ampliativi della locale

locale e
amministrativa

con posteggio in
mercati - Controllo

sfera giuridica




autorizzazioni senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so D|r|_t’5| somah,. .| Diritti sociali, politiche | N- 55 Contrassegni AR.S '.P) Gest|_on9 Uff|p|p
primario politiche sociali o Cla. dati e informazioni, | Polizia
famiali sociali e famiglia: tutela dell local
e famiglia Interventi per la e tutela della ocale
disabilita’ privacy (specifica)
Processo  Senvizi | goryiz stiuzionali, | N-55 Albo: ARS - P) Gestione | Ufico
primario IStituzionatl, generali e di gestione: | Pubblicazioni albo ati e informazioni, olizia
generali e di Altri servizi generall , e tutela della locale
gestione on-line privacy (specifica)
Processodi | Senvizl | seryizi stiuzionall, | N 56 Albo e ARG - H) Affari | Ufficio
supporto ISt u2|()|na Id generali e di gestione: | notifiche: Notifiche ega}[' © I 0 'T'a
generali e di Segreteria generale contenzioso ocale
gestione (generale)
Processo Orc_iine pubblico | 5 qine pubblico e n. 57 Concessioni éRG - g_) . |L:>Jff|i-0i-o
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione rovvediment olizia
T 190 ¢ i ampliativi della locale
amministrativa emporanee di sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo SV|Itupptc)>.| Sviluppo sostenibile e | n- 58 Concessione éRG ) 3) i ILijf;p 10
primario tSL(J)tZI(;néelle © tutela del territorio e di occupazione arrr?;\)ll\i/:ti\;im deer;lzlzx Iocéézllea
territorio e SZ:I;T;?(;ente: Difesa | suolo pUb_b"CO in sfera giuridica
dell'ambiente aree verdi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Attivita' trasversale
Responsabile UFFICIO:
Responsabili P.O.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO GLCESEhIo WiiitEo
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _Sﬁ[\/iz.i i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione sito QR;S '.Pf) Gestione tAttivita' |
primario gelnizrg)lin: ::’” generali e di gestione: | web: ea}[dtzlg];élrgaz'on" erasversa
gestione Altri servizi generali Aggiornamento privacy (specifica)
pagine
Processo | Senvizl | seryiziistiuzionali, | N1 Gestionesito | ARS - P) Gestione | Altvita'
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: Creazione ati e informazioni, | trasversa




generali e di Altri servizi generali pagine e tutela della e
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi eyl Pl et n. 1 Convenzioni ARG - D) Contratti | Attivita'
primario ;}sgrt]L;zr:)“n:Igi genera.\I.i e_di gestigne: con associazioni e pubblici (generale) gasversal
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Concessioni ARG-C) Attivitar
primario ;;Sé'rt_‘lézr;in:“c’“ %energl_i ?_tdi gestilt_)ne: discrezionali non :rrr?gl\i/;:ij\;imdeer}r; gasversal
gestione rgant istituzionatl vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immediato (es.
: . erogazione
garrzcr)nvi\rlmiesdtlr:tie\ztl contributi, etc.)
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Gestione S.I. e | ARG - G) Controlli, | Attivita'
primario L;S(;I;Ltjazrz?:“c’ii gen_erali e _di gestione: rete: Custodia e ;esrgl:zrzg;]:spezmm gasversal
gestions Altri servizi generali gestione delle
password
Processo Servizi S Pl s T n. 1 Assistenza ARG - G) Controlli, | Attivita'
primario Igsélggz?:“c’ji gen_erali e .di gestione: utenti- ;esrgl:zhigh:Spezmm gasversal
gestione Altri servizi generali Consultazione
banche dati
esterne
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 AGID: ARS - S) Agenda Attivita'
rimario istituzionali, P N P Digitale, trasversal
i generali e di g?nt?r?“ ed g?stu_)ne. Attivazione e diggitalizzazione e e
gestione infirlfnlact?v? sistem consegna firme informatizzazione
digitali processi (specifica)
Processo Servizi S il n. 1 AGID: ARS - S) Agenda Attivita'
primario 'Sg;uezrg?gl'(’“ gengr:_ali e di gesti(_)ne: Dematerializzazion (?ilgilttaalli(:,zazione o gasversal
gene Statistica e sistemi e dei documenti a9 . ;
gestione I informatizzazione
processi (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | trasversal
e
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo di | Servizi S i n. 1 ARS - S) Agenda Attivita'
supporto istituziolnali(,j_ generali e di gestio,ne: Digitalizzazione ed gig_ital!e, . frasversal
generali e di : 3 : ) ) igitalizzazione e e
gestione Altri servizi generali erogazione dei informatizzazione

servizi on-line

processi (specifica)




Processo Servizi eyl Pt e n. 1 Pagamento ARG - F) Gestione | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestidne' delle spese di delle entrate, delle | trasversal
generali e di : g . ) i spese e del e
gestione Altri servizi generali registrazione patrimonio
Processo Tutte le funzioni | + i macroprocessi n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
pari o superiore a
140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 3 Adesione ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 4 Conferimento | ARG - A) Attivita'
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e trasversal
) gestione del e
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Autorizzazione | ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali al ricorso a pubblici (generale) | trasversal
e
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Accesso art. ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L e Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | + i ma croprocessi n. 7 Accesso art. ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del e Trasparenza trasversal
T U E.L. da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | + i ma croprocessi n. 8 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali e Trasparenza trasversal

semplice




concernente dati, | (specifica) e
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le furjzioni Tutti | macroprocessi n. 9 Accesso civico | ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali generalizzato e Tra§parenza trasversal
concernente dati e (specifica) ©
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 10 Controversie | ARG - H) Affari Attivita'
primario istituziopali,_ generali e di gestidne: e contenziosi legali e _ trasversal
gzgteigilée di Organi istituzionali esterni ed interni, ?5;:2?;;2)30 e
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le fur_lzioni Tutti | macroprocessi n. 11 ARG_- H) Affari Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- legalie trasversal
contenzioso e
Esposto (generale)
Processo Tutte le fur_lzioni Tutti | macroprocessi n. 12 Nomina ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
Unico del ©
Procedimento
(RUP)
Pr_oces_,so TLJ_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 13 Front office: AR_S -_P) Gesti_on(? Attivita'
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | trasversal
o e tutela della e
comunicaziont privacy (specifica)
Processo Tutte le fuqzioni Tutti | macroprocessi n. 14 Affidamento | ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) gasversal

forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della




procedura aperta

Processo di | Servizi eyl Pl et n. 15 Liquidazione | ARG - F) Gestione | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestidne' fatture delle entrate, delle | trasversal
generali e di Gestione economica | spese e del e
gestione A — ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 16 Gestione del | ARS - P) Gestione | Attivita'
primario istituzionali, rischio violazione dati e informazioni, | trasversal
generali e di ) e tutela della e
gestione sicurezza del privacy (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' arredi e delle entrate, delle | trasversal
generali e di ] . . spese e del e
gestione ?neasgggﬁaeconom'ca’ attrezzature uffici patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S Pl s T n. 18 Fornitura ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' vestiario e pubblici (generale) | trasversal
gen?rah edi Gestione economica, | calzature €
gestione finanziaria,
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 19 Fornitura ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' cancelleria ed altro pubblici (generale) | trasversal
enerali e di ] N e
gestione Gestlo.ne. economica, materiale di
finanziaria, . consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo di | Assetto del A Q) EiEe n. 20 ARG - D) Contratti | Attivita'
supporto territorio ed e - Manutenzione pubblici (generale) | trasversal
edilizia abitativa Urbanistica e assetto mezzi €
del territorio
Processo Tutte le funzioni | + 4 macroprocessi n. 20 Awvio ARG - D) Contratti | Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal
e
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Tutte le funzioni | 1 4.1 macroprocessi n. 20 Accesso ARS - O) Accesso | Attivita'
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza trasversal
(specifica) e

concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a




pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.

33/2013
P(ocegso _S(t-:ftrwzll i Servizi istituzionali, n. 21 QRS - Z)t tori f\ttlwta |
primario ISt u2|()|r1a :j generali e di gestione: | Esternalizzazione mm'.?.'s ratort rasversa
gggt?:;lee ! Organi istituzionali di attivita' comunali (specifica) ©
e servizi
Processo _S(t-:ftrwzll i Servizi istituzionali, n. 22 Statistiche QRtS '.Pf) Gestione f\ttlwta |
primario isti u2|()|pa :j generali e di gestione: elltelm(;nr?azwm, rasversa
generall € di Risorse umane € lutela defla | €
gestlppe privacy (specn‘_lca) -
Processo _S(t-:ftrwzll i Servizi istituzionali, n. 23 Redazione QRtS '.Pf) Gestione f\ttlwta |
primario ISt u2|()|pa :j generali e di gestione: | delibera/determina é; |te||n(;)r|r|na2|on|, rasversa
generall € di Anagrafe, stato civile € tulela defla e
gestione & il Al el privacy (specifica)
Processo .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Ricevimento QR,[S '.Pf) Gestione f\ttlwta |
primario isti u2|()|na |d generali e di gestione: | pubblico e}( |te||nc;)rlr|na2|on|, rasversa
generall € di Organi istituzionali elutela defla | e
gestllor)e privacy (specmca)_ .
Pr_oces.so .S?,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 25 Procedimenti AR$ —hG).COI"I’[Il'OHI., f\ttlwta |
primario isti u2|()|pa Id generali e di gestione: | relativia ANPR verifiche, ispezioni rasversa
g:rs]teigiée : Anagrafe, stato civile € sanzioni e

e servizio elettorale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC.




