
ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
Breve 

descrizione 

Unità 

organizza- 

tiva 

responsa- 

bile 

Ufficio del 

procedimento  

Modalità per 

ottenere 

informazioni 

Documentazione 

da allegare 

all’istanza 

Termine di 

conclusione 

del 

procedimento 

Modulistica Silenzio/

assenso 

Strumenti 

tutela 

amm. 

Link per 

servizi on 

line 

paga

menti 

Soggetto a cui 

riferirsi in 

caso di 

inerzia del 

responsabile 

Ufficio a 

cui 

rivolgersi 

Domanda 

Assegno 

Maternità  

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Chiedere la 

concessione 

dell'assegno di 

maternità dei 

Comuni | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Domanda di 

richiesta  

Documento di 

identità solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Permesso di 

soggiorno 

Entro  30 

giorni dalla 

richiesta 

Sul sito 

internet:Conce

ssione 

dell'assegno di 

maternità | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

Servizi Sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Concessio

ne 

dell'assegn

o di 

maternità | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Bonus energetici 

(Bonus elettrico 

per Disagio 

Fisico) 

 

Area 

Sociale  

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Bonus 

elettrico per 

gravi 

condizioni di 

salute (disagio 

fisico) - 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Domanda di 

richiesta  

Documento di 

Identità del 

richiedente 

Copia 

certificazione 

ASST 

 

Entro  30 

giorni dalla 

richiesta 

Sul sito 

internet: 

https://venego

no-inferiore-

api.municipiu

mapp.it/s3/771

7/allegati/servi

zi-

sociali/modulo

_b.pdf 

Fac-simile 

ASST 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

Servizi Sociali  

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Rilascio  

attestazione di 

pagamento 

servizio 

usufruito (rette, 

pasti a 

domicilio, 

assistenza,…) 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Domanda di 

richiesta 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Richiesta su 

carta semplice 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 
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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
Erogazione 

contributi 

ordinari e 

straordinari ad 

associazioni, 

gruppi, società, 

comitati, enti.   

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Documenti 

indicati nel 

regolamento 

comunale per la 

determinazione 

dei criteri e 

modalità per la 

concessione di 

sovvenzioni, 

contributi, sussidi. 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

per gli 

interventi 

ordinari, entro 

l’anno 

successivo a 

cui viene 

presentata la 

richiesta per 

gli interventi 

straordinari  

Richiesta su 

carta semplice  

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Erogazione 

contributi per 

sostenere il  

costo delle rette 

di asili nido / 

scuola 

dell’infanzia/ e 

agevolazioni per 

il costo delle 

rette dei servizi 

educativi extra-

scolastici 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Chiedere la 

concessione di 

contributi per 

l'accesso ai 

servizi per 

l'infanzia | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Chiedere la 

concessione di 

agevolazioni 

economiche 

per l'accesso ai 

servizi 

scolastici | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Domanda di 

richiesta  

Documento di 

identità solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta  

Sul sito 

internet: 

Concessione 

di contributi 

per l'accesso ai 

servizi per 

l'infanzia | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Concessione 

di 

agevolazioni 

scolastiche | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

Servizi Sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Concessio

ne di 

contributi 

per 

l'accesso ai 

servizi per 

l'infanzia | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Concessio

ne di 

agevolazio

ni 

scolastiche 

| Comune 

di 

Venegono 

Inferiore 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Erogazione 

contributi 

economici 

straordinari 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Domanda di 

richiesta  

Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Da ritirare 

presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati
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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
ve/servizi-

sociali 

Attivazione 

servizio di 

assistenza 

domiciliare 

anziani, soggetti 

fragili e soggetti 

disabili  

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Accedere al 

servizio di 

assistenza 

domiciliare 

(SAD) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Domanda di 

richiesta  

Copia della 

documentazione 

medica ed 

eventuale verbale 

di invalidità civile 

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Documento di 

identità del 

beneficiario 

 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Accesso al 

servizio di 

assistenza 

domiciliare 

(SAD) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

servizi sociali  

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Accesso al 

servizio di 

assistenza 

domiciliare 

(SAD) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Attivazione 

servizio di 

assistenza 

domiciliare 

minori 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Domanda di 

richiesta  

Attestazione ISEE 

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Da ritirare 

presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Servizi diurni 

per minori 

(Centri 

Giovanili, Centri 

di aggregazione, 

centri diurni)  

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Domanda di 

richiesta  

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Copia della 

documentazione 

utile 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Da ritirare 

presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Attivazione 

servizio di 

assistenza 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

Accedere al 

servizio di 

assistenza per 

l’autonomia 

Domanda di 

richiesta  

Copia della 

documentazione 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Sul sito 

internet 
Accesso al 

servizio di 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Accesso al 

servizio di 

assistenza 

per 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va
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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
scolastica alunni 

disabili  

nizzative/servi

zi-sociali 

personale 

(SAAP) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

medica ed 

eventuale verbale 

di invalidità civile 

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Copia della 

documentazione 

utile 

assistenza per 

l’autonomia 

personale 

(SAAP) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore  

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

l’autonomi

a personale 

(SAAP) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Servizi diurni 

per disabili e  

anziani  

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Accedere al 

centro diurno 

disabili (CDD) 

| Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accedere al 

centro socio 

educativo 

(CSE) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accedere al 

servizio di 

formazione 

all'autonomia 

(SFA) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 
 
Accedere al 

centro diurno 

integrato 

(CDI) | 

Comune di 

Domanda di 

richiesta  

Copia della 

documentazione 

medica ed 

eventuale verbale 

di invalidità civile 

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Copia della 

documentazione 

utile 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Sul sito 

internet: 

Accesso al 

centro diurno 

disabili (CDD) 

| Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accesso al 

centro socio 

educativo 

(CSE) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accesso al 

servizio di 

formazione 

all'autonomia 

(SFA) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 
 
Accesso al 

centro diurno 

integrato 

(CDI) | 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Accesso al 

centro 

diurno 

disabili 

(CDD) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accesso al 

centro 

socio 

educativo 

(CSE) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accesso al 

servizio di 

formazione 

all'autono

mia (SFA) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 
 
Accesso al 

centro 

diurno 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 
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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
Venegono 

Inferiore 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

integrato 

(CDI) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Servizi 

residenziali per 

minori 

Area 

Sociale  

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Servizio non a 

richiesta 

individuale 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Da ritirare 

presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Servizi 

residenziali per 

anziani, disabili 

Aree 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Accedere alla 

residenza 

sanitaria 

disabili (RSD) 

| Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 

Accedere a 

case di riposo e 

residenze 

sanitarie 

assistenziali 

(RSA) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 
 
Accedere alla 

comunità 

socio sanitaria 

(CSS) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Domanda di 

richiesta  

Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Sul sito 

internet: 
Accesso alla 

residenza 

sanitaria 

disabili (RSD) 

| Comune di 

Venegono 

Inferiore 
 
Accesso alla 

comunità 

socio sanitaria 

(CSS) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Accesso 

alla 

residenza 

sanitaria 

disabili 

(RSD) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 
 

Accesso 

alla 

comunità 

socio 

sanitaria 

(CSS) | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 
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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
Servizi 

dell’ambito 

territoriale di 

Tradate e avvisi 

dell’ambito 

territoriale di 

Tradate  

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Domanda 

puntuale in 

relazione allo 

specifico 

servizio/avviso 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Modulistica 

specifica in 

relazione allo 

specifico 

servizio/avvis

o 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Erogazione titoli 

sociali (buoni e 

voucher) 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Domanda di 

richiesta  

Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Da ritirare 

presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Attivazione 

servizio Pasti 

Anziani e 

disabili al 

domicilio  

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Ricevere i 

pasti a 

domicilio | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Domanda di 

richiesta  

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Eventuale 

certificazione 

medica in caso di 

dieta speciale 

 

Entro 7 giorni 

dalla richiesta 

Sul sito 

internet  

Consegna dei 

pasti a 

domicilio | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’ufficio 

servizi sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Consegna 

dei pasti a 

domicilio | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Agevolazioni e 

interventi per 

emergenza 

abitativa 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

 Secondo i criteri 

stabiliti dalla 

delibera regionale 

o dagli avvisi 

dell’ambito 

territoriale  

Entro 30 giorni 

dalla richiesta 

Informativa 

sul sito 

internet 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Alloggi di 

edilizia popolare 

(SAP servizi 

abitativi 

pubblici – SAT 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

 Secondo i criteri 

stabiliti dalla 

delibera regionale 

o dagli avvisi 

Tempistiche di 

legge 

Informativa 

sul sito 

internet 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

  Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_
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ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 
servizi abitativi  

transitori) 

nizzative/servi

zi-sociali 

dell’ambito 

territoriale 

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Lavoratori di 

pubblica utilità e 

messa alla prova 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Svolgere 

lavori di 

pubblica utilità 

| Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Richiesta scritta 

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Curriculum Vitae  

Copia degli atti 

notificati 

 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta  

Sul sito 

internet: 

Disponibilità 

preliminare ad 

accogliere 

lavori di 

pubblica utilità 

| Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Oppure da 

ritirare presso 

l’Ufficio 

Servizi Sociali 

no Ricorso 

nelle forme 

previste 

dalla legge 

Disponibili

tà 

preliminar

e ad 

accogliere 

lavori di 

pubblica 

utilità | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

 Segretrario 

comunale  

https://ww

w.comune.

venegonoi

nferiore.va

.it/it/unita_

organizzati

ve/servizi-

sociali 

Richiesta 

volontariato 

presso le 

strutture 

comunali e 

gestione albo 

volontari 

comunali 

Area 

Sociale 

https://www.c

omune.venego

noinferiore.va.

it/it/unita_orga

nizzative/servi

zi-sociali 

Iscriversi 

all'albo 

comunale dei 

volontari | 

Comune di 

Venegono 

Inferiore 

Richiesta scritta 

Documento di 

identità del 

richiedente solo se 

non si accede con 

SPID/CIE 

Copia del 

permesso di 

soggiorno 

Entro 30 giorni 

dalla richiesta  

Sul sito 

internet: 

Albo 

comunale dei 
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