
ELENCO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

AREA SOCIALE 

 

 

 

 

 

 

 

Breve descrizione Normativa di riferimento Unità organizzativa 
responsabile 

Responsabile del 
Procedimento 

Documentazione da 
allegare all’istanza 

Termine di 
conclusione del 
procedimento 

Modulistica 

Domanda Assegno Nucleo  Legge n. 488 del 23 dicembre 
1988 

Area Sociale Enza Calcagno  Domanda di richiesta  
Attestazione ISEE  

Entro 60 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Domanda Assegno Maternità  Legge n. 488 del 23 dicembre 
1988 

Area Sociale Enza Calcagno Domanda di richiesta  
Attestazione ISEE  

Entro 60 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Bonus Energia Elettrica  Decreto del Ministero dello 
Sviluppo economico del 
28/12/2007 e ss.mm.ii. 
Circolare INPS n.118 del 
03/09/2010 

 

Area Sociale Enza Calcagno  
Ornella Santini  

Domanda di richiesta  
Attestazione ISEE 
Documento di Identità 
Bollette energia elettrica 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Domanda online da 
effettuare presso l’Ufficio 
Servizi Sociali  

Bonus gas  Decreto del Ministero dello 
Sviluppo economico del 
28/12/2007 e ss.mm.ii. 
Circolare INPS n.118 del 
03/09/2010 

 

Area Sociale  Enza Calcagno 
Ornella Santini 

Domanda di richiesta  
Attestazione ISEE 
Documento di Identità 
Bollette gas metano  

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Domanda online da 
effettuare presso l’Ufficio 
Servizi Sociali 

 Calcolo ISEE L.N. 449 art.59 del 27.12.1997 
D.L.Vo. n. 109 del 31.03.1998 
D.P.C.M. n. 221 del 07.05.1999 
D.P.C.M. n. 242 del 04.04.2001 

 

Area Sociale Enza Calcagno Tutti i documenti previsti 
dalla legge 

Entro 60 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 

 

Erogazione contributi ordinari e straordinari ad 
associazioni, gruppi, società, comitati, enti e 
privati. 

Art. 7 e 10 “Regolamento 
comunale per la determinazione 
dei criteri e modalità per la 
concessione di sovvenzioni, 
contributi ed ausili finanziari, 
nonché per l’attribuzione di 
vantaggi economici, per 
associazioni, privati (ai sensi 
dell’art. 12 Legge 7 agosto 1990 
n. 241 e s.m.i) “  

Area Sociale Enza Calcagno Documenti indicati all’art. 8 
e 10 del Regolamento 
comunale sulla concessione 
dei contributi 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta per gli 
interventi ordinari, 
entro l’anno 
successivo a cui 
viene presentata la 
richiesta per gli 
interventi 
straordinari 

Richiesta su carta 
semplice 

Agevolazione costo retta scuola materna Regolamento comunale per 
l’accesso a servizi a prestazioni 
agevolate e per l’erogazione di 
contributi a persone fisiche  

Area Sociale Enza Calcagno 
Ornella Santini 

Attestazione di richiesta  
Calcolo ISEE 

Entro 60 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Iscrizione Servizio di Asilo Nido Legge 38/2000 
L.R.n.3/2008  
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno Attestazione di richiesta  
Calcolo ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
chiusura del termine 
di accettazione delle 
domande (30 aprile 
di ogni anno)  

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Nidi Gratis  L.R. D.d.s. 10.06.2016 n. 5441  Area Sociale Enza Calcagno Attestazione di richiesta  Entro 30 giorni dalla Da ritirare presso l’Ufficio 



Ornella santini  Calcolo ISEE richiesta servizi sociali  
Agevolazioni costo retta Spazio Infanzia- 
NonSoloCompiti 

Regolamento comunale per 
l’accesso a servizi a prestazioni 
agevolate e per l’erogazione di 
contributi a persone fisiche 

Area Sociale Enza Calcagno 
Ornella Santini 

Attestazione di richiesta  
Calcolo ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Erogazione contributi economici straordinari Legge 38/2000 
L.R.n.3/2008  
L.n. 104/1992 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

Attestazione di richiesta  
Calcolo ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizio di assistenza domiciliare 
anziani, soggetti fragili e soggetti disabili 

Legge 38/2000 
L.R.n.3/2008  
L.n. 104/1992 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

Bernasconi Angela 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizio di assistenza domiciliare 
minori 

Legge 38/2000 
L.R.n.3/2008  
L.n. 104/1992 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizio di assistenza scolastica 
alunni disabili e minori 

Legge 38/2000 
L.R.n.3/2008  
L.n. 104/1992L.R. n.3/2008 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Servizi diurni per disabili (es. Centro Socio 
Educativo,..) e anziani  

Legge 38/2000 
L.n. 104/1992L.R.  
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizi residenziali per minori  Legge 38/2000 
Legge 241/1990 e s.m.i. 
Dlgs 196/02 – Legge 184/1983 
come modificata dalla Legge 
149/2001 – L.R. n. 34/2002 L.R. 
n. 3/2008   
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizi residenziali per anziani, 
disabili  

Legge 38/2000 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizi distrettuali (trasporto 
distrettuale, servizio inserimenti lavorativi)  

Legge 38/2000 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Erogazione titoli sociali (buoni e voucher)  Legge 38/2000 
Regolamento dei servizi sociali 
dei comuni dell’ambito 
distrettuale di Tradate 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Attivazione servizio Pasti anziani e disabili al 
domicilio  

Legge n. 328/2000 
L.R. n. 3/2008 
Legge n. 104/1992 

Area Sociale Enza Calcagno 
Agata Parisi 

 

Attestazione di richiesta  
Attestazione ISEE 

Entro 7 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 



Fondo Sostegno Affitto  L. 431/98, l.r. 27/2009  Area Sociale   Enza Calcagno  
Ornella Santini 

Secondo i criteri stabiliti 
dalla delibera regionale 

Entro 90 giorni dalla 
richiesta 

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Alloggi di edilizia popolare Regolamento regionale n.1 del 
10 febbraio 2004 

Area Sociale  Enza Calcagno Richiesta scritta  Entro 90 giorni dalla 
richiesta 

 

Contributi per convenzioni scuole infanzia 
autonome  

“Regolamento comunale per la 
determinazione dei criteri e 
modalità per la concessione di 
sovvenzioni, contributi ed ausili 
finanziari, nonché per 
l’attribuzione di vantaggi 
economici, per associazioni, 
privati (ai sensi dell’art. 12 
Legge 7 agosto 1990 n. 241 e 
s.m.i) “ 

Area Sociale  Enza Calcagno Richiesta scritta  Entro 60 giorni dalla 
richiesta 

Richiesta su carta 
semplice 

Stages e titocini  Legge n.196 del 24.06.1997 e 
s.m.i. 

Area Sociale Enza Calcagno Richiesta scritta Entro i termini 
stabiliti dall’Ente 
proponente  

// 

 Gestione deliberazioni di giunta Comunale D.lgs. 267/2000 Area Sociale Enza calcagno  // Entro i termini di 
Legge  

// 

Pubblicazione Albo dei Beneficiari  Legge n.241 del 07.08.1990 Area Sociale  Enza Calcagno  // Entro il 30 aprile di 
ogni anno  

// 

Accesso agli atti e documenti da parte dei 
cittadini  

Legge n.241 del 07.08.1980 
Legge n.15 del 11.02.2005 
D.P.R. n. 184 del 12.04.2006, 
Regolamento comunale accesso 
agli atti  

Area sociale  Enza calcagno  Richiesta verbale  
Richiesta scritta 

Entro 30 giorni dalla 
richiesta  

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Accesso agli atti e documenti da parte dei 
consiglieri comunali 

 Regolamento comunale accesso 
agli atti 

Area sociale  Enza calcagno  Richiesta verbale  
Richiesta scritta 

Entro i termini 
previsti dal 
regolamento 
comunale  

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

Lavoratori di pubblica utilità   D.M. 26 marzo 2001 

 

Area sociale  Enza calcagno  Richiesta scritta  Entro i termini 
stabiliti dall’Autorità 
Giudiziaria 

Domanda da presentare 
all’Ufficio servizi sociali  

 Richiesta Volontariato presso le strutture 
comunali      

Regolamento comunale  Area sociale  Enza calcagno  Richiesta scritta Entro 7 giorni dalla 
richiesta  

Sul sito internet alla  
“Sezione modulistica” 
Da ritirare presso l’ufficio 
servizi sociali 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 


