Comune di VENEGONO INFERIORE
Via Mauceri, 5
21040 Venegono Inferiore VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT

PTPCT 2023/2025

UFFICIO: Ufficio Segreteria, Protocollo e Personale

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Guzzetti Elena

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 1 Albo e inviti: P)f Gestlc_)ne_ dati e gfﬂmot .
primario Istituzionatt, generali e di gestione: | Inviti consigli Informazioni, € egreten
generali e di Segreteria generale ) tutela della privacy | a,
gestione comunali (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Prlocesl,so IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ dati e gfﬂmot .
primario Istituzionall, generali e di gestione: | organi istituzionali: Informazioni, € egreter
generali e di Organi istituzionali ) tutela della privacy | a,
gestione Gestione sedute (specifica) Protocollo
commissioni e
consiliari Personal
e
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 3 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ dati e gfﬂmot .
primario g’e'ntézrg)”n: gi generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztgg]gé:lc;n;rﬁ/acy aegre en
gestione Oliepeil IBHZEELL Gestione sedute (specifica) Protocollo
conferenze e
capigruppo Personal
e
Prlocesl,so IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ dati e gfﬂmot .
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztzgqu:gmr;ri/acy aegre er
gestione (Ol ] Gestione sedute (specifica) Protocollo
Consiglio e
comunale Personal
e
Processo .S‘t?tr"'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza P )f Gestione dati e gff'c'ot ,
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztggqu:gn;ri?/acy aegre en
X rgani istituzionali iZi oo ’
gestione Oliepenl IBHZEE Trascrizione (specifica) Protocollo
verbali consiglio e
Personal
e
Prlocesl,so .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza G) _(f)_orr:tro_lll, I gfﬂmot .
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | organi istituzionali: ‘éesr;'rfzis’n:Spez'on' aegre er
gestione Organi istituzionali Convalida Protocollo




e

consiglieri
Personal
e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza G) _(?_ogtro_lll, . gfﬂmot .
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesr;Ir?Zigh:SpeZIonl aegre en
gestione Organi istituzionali Surroghe Protocollo
e
Personal
e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza E) Incarichi e | gfﬂmot .
primario gelnt(jezrflin: L’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: nomine (generale) aegre en
gestione Organ| istituzionali Nomina Presidente Protocollo
e vicepresidenti e
Personal
e
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza G) _(f)_orr:tro_lll, . gfﬂmot .
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesr;'rfzice)’n:sr)ez'on' aegre en
gestione Organi istituzionali Decadenze Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza D)t%l).nvatt' I "Sm'c'ot ,
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) aegre en
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai Protocollo
gruppi consiliari e
Personal
e
Prloceslso .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza P)f Gesthne_ dati & LSJff'C'ot .
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztggqgé:?an;;ri/acy aegre erl
; Organi istituzionali i o ’
gestione 9 Gestione sedute (specifica) Protocollo
Giunta comunale e
Personal
e
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 12 Anagrafe (T)) Accesso e LSJff'C'Ot .
primario gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | degli eletti: (srsggi?i:r;za aegre en
gestione Organi istituzionali Pubblicazione e Protocollo
aggiornamento dati e
on line Personal
e
Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 13 Archiviazione | P )f Gestione dati & LSJff'C'Ot .
primario ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | deliberazioni/deter Lntogmgz:lonl, © egretern
generall € ai Anagrafe, stato civile minazioni utela della privacy | a,
gestione B g (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sﬁtr"'z.' i Servizi istituzionali, | N 14 Servizi D)tg)‘l?”?ra“' | LSJff'C'Ot .
primario isti u2|()|pa lj generali e di gestione: | postali pubblici (generale) egreteri
generall € al Organi istituzionali a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂmot .
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | strategico ai sensi veriticne, ispezioni egretert
generali e di e sanzioni a,




gestione Segreteria generale dell'art. 147-ter del Protocollo
D.Lgs. 267/2000 ?’ersonal
e
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 16 Agenda P)f Gestlc_me_ dati & gfﬂmot .
primario Ig;SeInL:le:)lin: L’“ generali e di gestione: | Sindaco ed Itztggqu:?an;ri/acy aegre en
; Organi istituzionali i i ’
gestione 9 Assessori (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione e P)f Gestlc_me_ dati e gfﬂmot .
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazioni, € egretert
generali e di Altri servizi generali ) ) tutela della privacy | a,
gestione atti e della postain | (gpecifica) Protocollo
arrivo e in partenza e
per la registrazione Personal
sul protocollo e
informatico
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 18 Accettazione, P)f Gestlc_me_ dati e gfﬂmot .
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | protocollazione e Itztzg]g::lc;mr;r(ievacy aegre en
gestione A S T smistamento delle | gpecifica) Protocollo
partecipazioni a e
gare Personal
e
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 19 Annullamenti P)f Gestlc_)ne_ dati e gfﬂmot .
primario Istituzionalt, generali e di gestione: | di protocollo per Informazioni, € egreter
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy | a,
gestione errata (specifica) Protocollo
assegnazione e
Personal
e
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 20 P)f Gestlc_me_ dati e gfﬂmot .
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | Protocollazione e Itztzgqu:gmr;ri/acy aegre erl
gestione A S T smistamento agi (specifica) Protocollo
uffici della e
documentazione Personal
protocollata e
Prloceslso .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Tenuta P)f Gesthne_ dati & LSJff'C'Ot .
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | archivio corrente Lnto:mgz::)m, N egreter
generall € d Altri servizi generali utela aefia privacy | a,
gestione (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Prloceslso .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Archiviazione P)f Gesthne_ dati & LSJff'C'Ot .
primario ge'nlézrf“ng gi generali e di gestione: | atti in archivio di Itztzgqgé:gmr;rﬁ/acy aegre er
; Altri servizi generali i o ’
gestione 9 deposito (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 23 P )f Gestione dati & LSJff'C'Ot .
primario gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | Aggiornamento Itztzg]gzilc;n;rﬁ/acy aegre en
; Altri servizi generali i o ’
gestione 9 manuale di (specifica) Protocollo

e




Personal

gestione
e
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 24 Scarti di P)f Gestione dati & LSJff'C'ot .
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | archivio lntO{mgzhonl, © egreteri
generall € d Altri servizi generali utela aefia privacy | .,
gestione (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 25 Rogito att G) _(f)_orr:tro_lll, - LSJff'C'ot ,
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | segretario \éesr;lr?Zig,n:spezmm aegre en
gestione Altri servizi generali comunale Protocollo
e
Personal
e
primario isti u2|()|na lj generali e di gestione: | contratti verifiche, ispezioni egreteri
general e di Altri servizi generali € sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo .S‘t?tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 27 Affidamento D)tfécl’.”ﬁa“' | gff'c'ot _
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | servizio pubblici (generale) aegre en
gestione Organi istituzionali Responsabile Protocollo
Protezione Dati - e
DPO privacy Personal
e
Processo 'S?:VIZ'I i Servizi istituzionali, n. 28 Programma F)tGe;Sth)jnﬁ delle LSJff|C|ot _
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | triennale ed gger:eeé dil € aegre en
gestione FISCIEO UL annuale del patrimonio Protocollo
fabbisogno di e
personale Personal
e
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 28 Consulenza e P)f Gestione dati e LSJff'C'ot :
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | assistenza del Itztzg]g::lc;n;r(ievacy aegre en
; reteri neral io/Di oo y
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor | (gpecifica) Protocollo
e agli organi di e
indirizzo politico Personal
e
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 28 Assunzione A) Pt‘_cqwscljmlone € gfﬂmot .
primario gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | di personale ngslgr?:le © aegre en
X Risorse umane i i y
gestione mediante concorsi, | (generale) Protocollo
mobilita' e contratti e
di lavoro a tempo Personal
determinato o e
flessibile
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 28 Attribuzione A) Pt‘_cqws(ljmlone € gfﬂmot .
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | progressioni ggfslc?r?aele € aegre en
X Risorse umane i ’
gestione economiche (generale) Protocollo
orizzontali o di e
carriera Personal

e




Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 29 Selezionida | ) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂmot ,
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | centro per \éesr;'rfzis’n:sr)ez'on' aegre erl
gestione RESSHED UE limpiego Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Assunzione | G) _(f)_orr:tro_lll, . LSJff'C'ot ,
primario isti u21c)|na lj generali e di gestione: | personale verifiche, ispezioni egreteri
generali e di - appartenente a e sanzioni a,
gestione Protocollo
categorie protette e
(Legge 68/1999) Personal
e
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 31 G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂmot .
primario Isti u2|()|na lj generali e di gestione: | Stabilizzazioni veriiiche, 1speziont | segreteri
generali e di O —— e sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 32 Mobilita’ G) _(f)_orr:tro_lll, _ LSJff'C'ot .
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. \éesr;lr?Zig,n:spezmm aegre en
gestione ARSI 30 del D.Lgs. Protocollo
165/2001 e
Personal
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N33 Mobilita'ex | @ Contrell, | Lfficlo
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. \éesr;'rfzig’n:Spez'om aegre en
gestione ARSI 165/2001 Protocollo
e
Personal
e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 34 Mobilita’ G Controlll, | Mo
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | interna \éesr;Ir?Zigh:SpeZIonl aegre en
gestione Risorse umane intersettoriale da Protocollo
P.E.G. e
Personal
e
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 35 Cambi di G) _(f)_orr:tro_lh, . gfﬂmot .
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | profilo \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl aegre er
gestione FISCIEO UL professionale Protocollo
e
Personal
e
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 36 G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂmot .
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | Trasformazione del \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl aegre er
gestione FISCIEO UL rapporto di lavoro a Protocollo
tempo parziale e
Personal
e
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 37 Denunce H) ,?ffan_ legali e gfﬂmot _
Supporto Isti u2|()|r1a lj generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso egreten
generali e di SNEaes UEE (generale) a,
gestione Protocollo
e

Personal




e

Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 38 Gestione G) _(f)_orr:tro_lll, o LSJff|C|ot _
Supporto ISt u2|()|na h generali e di gestione: | coperture INAIL veriticne, ispezioni egreter
generali e di NS00 WREG e sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 39 H) Atffarl_ legali e LSJff|C|ot _
Supporto ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | Procedimento ?;:nz?;;g)so aegre en
gestione RESSHED UE disciplinare Protocollo
e
Personal
e
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzional, n. 40 Versamenti F)tGe;Sth)jnﬁ delle LSJff|C|ot _
supporto L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | contributivi datori di gg;:eeé d?el e aegre en
; Risorse umane . X ’
gestione lavoro patrimonio Protocollo
e
Personal
e
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzional, n. 41 Comandi e G) %)_orr:tro_lll, o LSJff|C|ot _
Supporto ISt u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | trasferimenti veriticne, ispezioni egretert
generali e di Risorse Umane e sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Procestso di S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 42 B) P:'_O\t/_vgc(;lrrl]enn gfﬂmot _
Supporto ISt u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | Autorizzazioni a afmp |a_|V|ld.e a egretert
generali e di Risorse Umane orestazioni sfera giuridica a,
gestione : o senza effetto Protocollo
professionali di economico diretto | e
personale interno a | ed immediato (es. | Personal
tempo autorizzazioni e e
indeterminato e concessioni, etc.)
determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 43 Nomina E) Incarichi e | gfﬂmot .
primario L;Selnlézrlz;)ling gi generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) aegre en
; Risor man y
gestione ISorse umane CUG Protocollo
e
Personal
e
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 44 Nomina E) Incarichi e | gfﬂmot .
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) aegre en
gestione RESSIED UIEI Nucleo di Protocollo

e




valutazione - OIV

Personal
e

Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 45 Rilevazione | ) _(f)_orr:tro_lll, o LSJff|C|ot .
primario g’e'ntézrg?: L’“ %gnerali e di gestione: | eccedenze \éesr;lrfzg,n:spezmm aegre en
gestione ISorse umane personale Protocollo
e
Personal
e
Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | - 46 Assunzioni | G) .?.02"0.”" - LSJff'C'Ot .
primario istituzionali, generali e di gestione: | interinali verifiche, ispezioni egreteri
generali e di SNEaes UEE e sanzioni a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Processo 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 47 Attribuzione | E) Incarichie | LSJff|C|ot _
primario L;Selnlgrlz;)lin: gli gRenera” e di gestione: | incarichi nomine (generale) aegre eri
gestione ISOrS€ Umane dirigenziali Protocollo
e
Personal
e
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 48 Programma F) tG?St'zmﬁ delle gfﬂmot .
primario gelntézrlz;jlrz I(;i gRgneraIi e di gestione: | triennale ed gger:eeé dile aegre en
gestione ISOrS€ Umane annuale del patrimonio Protocollo
fabbisogno di e
personale Personal
e
Prlocesl,so Tu_tte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi n. 49 Piani P) Gesthne_ datie | Ufficio _
primario istituzionali formativi e corsi di informazioni, e Segreteri
. tutela della privacy | a,
formazione (specifica) Protocollo
e
Personal
e
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 50 Statuti Z) Am_fr_mmstratorl gfﬂmot _
Supporto gelnlézr;)lir]: I(;i goenergl_i (ta'tdi gestilpne: dell'ente e delle (specifica) aegre en
gestione rgant istituziona aziende speciali, Protocollo
regolamenti e
nonche' criteri Personal
generali in materia e
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 50 Convenzioni g) Orgtan|sm|td| di gfﬂmot .
primario gelntézrlz;jlrz I(;i goenergl_i (ta'tdi gestilpne: traicomunietrai pz(r:tzr;i;;rgii?]:-e : aegre en
gestione rgant istituziona comunt € provinCia, | aAziende pubbliche | Protocollo
costituzione e e enti dipendenti, e
modificazione di sovvenzionati o Personal
forme associative | SOttoposti a e
vigilanza
(specifica)
Processo Servizi S bl n. 51 Z) Amministratori Ufficio
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) Segreteri
generali e di a,

Organi istituzionali




gestione pianificazione Protocollo
e
Personal
e
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 52 Organismi di g) Orgtan|sm|td| g gfﬂmot _
Supporto ge'nlézr:)”n: gi generali e di gestione: | decentramento e di pgﬁigig;iﬂg_e ! aegre en
gestione Organi istituzionali parte?cipazione - Aziende pubbliche | Protocollo
nomina e enti dipendenti, e
sovvenzionati o Personal
sottoposti a e
vigilanza
(specifica)
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 53 Indirizzi per E) charlch| e | gfﬂmot _
Supporto Igselnltjezrg)lin: L’“ generali e di gestione: | la nominae la nomine (generale) aegre en
gestione Ol’ganl istituzionali designazione dei P,rotocollo
rappresentanti del e
Comune presso Personal
enti, aziende ed e
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 54 Istituzione E) Incarichi e | LSJff|C|ot _
Supporto ge'nlézr:)”n: gi generali e di gestione: | commissioni nomine (generale) aegre en
geStiOﬂe Ol’ganl istituzionali permanenti, Protocollo
temporanee o e
speciali Personal
e
Pr.oces.so .Sﬂ’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 55 Concessioni | C) Plr_ol[/_v_eglrﬂenn LSJff|C|ot .
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | discrezionali non ;‘rgfaIZiIL\J/:idiiaacon aegre en
gestione Oliepeil IBHZEELL vincolate di effetto economico | Protocollo
contributi, benefici, | diretto ed e
esoneri e immediato (es. Personal
sovvenzioni erogazione e
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 56 Parere sul Z) Am_fr_nlmstratorl LSJff|C|ot _
primario gelntézrlz;jlrz I(;i generali e di gestione: | documento delle (specifica) aegre en
gestione Organi istituzionali linee Protocollo
programmatiche di e
mandato del Personal
e

Sindaco




Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 57 Programmi, Z) Am_r_ninistratori Ufficio _
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) Segreteri
generali e di Organi istituzionali esecutivi attuativi &
gestione Protocollo
del programma e
amministrativo del Personal
Sindaco, che non e
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 58 Atti di Z) Amministratori Ufficio
primario |st|tu2|()|pal|(;_ generali e di gestione: | indirizzo e di (specifica) Segreteri
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali amministrazione a EFi’,rotocoIIo
contenuto generale e
Personal
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 59 Atti di Z) Amministratori Ufficio
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ generali e di gestione: | controllo politico- (specifica) Segreteri
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali amministrativo sui EFi’,rotocoIIo
provvedimenti di e
gestione dell'Ente Personal
e
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 60 Regolamenti | Z) Amministratori Ufficio
supporto |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | e bozze di atti (specifica) Segreteri
gggﬁg‘;‘](‘ae ! Organi istituzionali fondamentali da %rotocollo
sottoporre alle e
determinazioni del Personal
Consiglio e e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 61 Indirizzi per Z) Amministratori Ufficio
supporto |st|tuz|<)|pa||(;_ generali e di gestione: | la copertura dei (specifica) Segreteri
gggﬁgilee ! Organi istituzionali posti della pianta Ig,rotocollo
organica e
Personal
e
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 62 Indirizzi, Z) Am_r_ninistratori Ufficio _
primario |st|tu2|()|r1al|(;_ generali e di gestione: | previa (specifica) Segreteri
gggﬁgilee ! Organi istituzionali determinazione dei Ig,rotocollo
costi e e
individuazione dei Personal
mezzi, per e

I'esercizio delle
funzioni conferite




dalla Provincia,
dalla Regione e

dallo Stato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 63 Indirizzi, E) Incarichi e Ufficio
supporto |st|tu2|o|lnallé. generali e di gestione: | criteri ed nomine (generale) | Segreteri
gggﬁcﬁée ! Organi istituzionali indicazioni per il EFi’,rotocoIIo
conferimento di e
incarichi, Personal
consulenze, e
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 64 Accordi B) Pr_ov_v<_adimenti Ufficio _
supporto |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | siglati in fase di ampllat_lwld_ella Segreteri
gene_:rall edi Organi istituzionali contrattazione sfera giuridica a,
gestione senza effetto Protocollo
decentrata economico diretto | e
ed immediato (es. Personal
autorizzazioni e e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 65 Linee, misura | £) Amministratori Ufficio
primario |st|tu2|o|lnal|é. generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) Segreteri
gggﬁgilee ! Organi istituzionali obiettivi da Ig,rotocollo
osservarsi dalla e
delegazione Personal
trattante di parte e
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 66 Assunzione A) A_cquisizione e Ufficio _
primario |st|tu2|()|pal|(;_ generali e di gestione: | di personale gestloneI del Segreteri
oereraied Grniiituzonall | madantocorcorsi, P | Bl
mobilita' e contratti e
di lavoro a tempo Personal
determinato o e
flessibile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 67 Indirizzi e G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|()|r1al|(;_ generali e di gestione: | criteri di massima verlflch_e, ispezioni Segreteri
gggﬁgilee ! Organi istituzionali per il nucleo di € sanzioni Ig,rotocollo

e




valutazione/OIV

Personal
e

Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 68 Convenzioni D)&?nvaﬂ' | LSJff'C'Ot .
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) aegre en
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto Protocollo
privato non di e
competenza del Personal
Consiglio e
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 69 Convenzioni, | F) tGetSt'znT’; delle LSJff'C'ot .
primario gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | transazioni ed ogni gger:eeé dil © aegre en
gestione Rlussi e disposizione patrimonio Protocollo
patrimoniale di e
straordinaria Personal
amministrazione e
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 70 Linee Z) Am_fr_mmstratorl gfﬂmot _
primario gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | programmatiche di (specifica) aegre en
X Organi istituzionali ’
gestione 9 mandato Protocollo
e
Personal
e
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 71 Indirizzi Z) Am_fr_mmstratorl gfﬂmot _
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) aegre en
; rgani istituzionali icii y
gestione Oliepenl IBHZEE strategici in Protocollo
materia di e
prevenzione della Personal
corruzione e di e
trasparenza
Processo .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 72 Direttive e Z) Am_fr_mmstratorl LSJff|C|ot _
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica) aegre en
gestione Organi istituzionali funzionamento e Protocollo
all'attivita’' e
amministrativa Personal
e
Processo 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 73 Nomina e E) Incarichi e | LSJff|C|ot _
primario IS 'nuzr'ol.na lj generali e di gestione: | revoca assessori | Nomine (generale) | Segreteri
generall e di Organi istituzionali a,
gestione Protocollo
e
Personal
e
Procestso di S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 74 Nomina E) Incarlch| e | gfﬂmot _
supporto gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | Segretario nomine (generale) aegre en
gestione Organi istituzionali generale Protocollo
e
Personal
e
Procestso di S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 75 Designazione | E) Incarlch| e | gfﬂmot _
supporto gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale) aegre en
gestione Organi istituzionali rappresentanti del Protocollo
Comune presso e




enti, aziende e

Personal
e

istituzioni
Processo di | Servizi S beutaral n. 76 Nomina E) Incarichi e Ufficio
supporto istituziollnalg_ generali e di gestio,ne: Organismo di nomine (generale) | Segreteri
enerali e di ] At : i a,
gestione Organi istituzionali valutazione Protocollo
e
Personal
e
Processo di | Servizi S bl n. 77 Z) Amministratori Ufficio
supporto istituzic>|r1a|i(;_ generali e di gestio,ne: Coordinamento (specifica) Segreteri
generali e di 3 e s : , a,
gestione Organi istituzionali Assessori Protocollo
e
Personal
e
Processo Servizi S bl n. 78 Ordinanze in | Z) Amministratori Ufficio
primario istituzi()lpali(;_ generali e di gestio,ne: qualita’ di Ufficiale (specifica) Segreteri
generali e di 3 e s : , a,
gestione Organi istituzionali di governo Protocollo
e
Personal
e
Processo Tutte le funzioni | gg\isi istituzionali n. 79 Accesso art. | G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali generali e di gestio’ne: 43, co. 2 del verifiche, ispezioni Segreteri
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte € sanzioni EFi’,rotocoIIo
dei consiglieri e
Personal
e
Processo Servizi Gl el n. 80 Accordi D) Contratti Ufficio
primario istituzi()lnali;_ generali e di gesti(;ne: integrativi o pubblici (generale) | Segreteri
generali e di o & . s a,
gestione Organi istituzionali sostitutivi del Protocollo
provvedimento e
Personal
e
Processo Ordine pubblico | ~ jine pubblico e n. 81 Concessioni | C) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza ol Pl per occupazione ampliat_ivi.d_ella Segreteri
localee temporanee di Z;?e:ﬁogggl)dr:g%?gg I%’rotocollo
amministrativa . .
suolo pubblico - diretto ed e
Controllo immediato (es. Personal
erogazione e
contributi, etc.)
Processo SVilUppO SViIUppO sostenibile e n. 81 Concessione B) Provvedimenti Ufficio
primario sostlen(ijbille e il e Eisie @ di occupazione afmpliat_ivilg_ella Segreteri
tutela de ' : - Di L sfera giuridica a,
territorio e g::I:lT)?(;eme' Difesa | suolo pub.bl|co in senza effetto Protocollo
dell'ambiente aree verdi economico diretto | e
ed immediato (es. Personal
autorizzazioni e e

concessioni, etc.)

UFFICIO: Attivita' trasversale




Responsabile UFFICIO:

Responsabili P.O.

Processi di
supporto/pro
cessi primari

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio

Ufficio

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 1 Affidamento
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto

D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 2 Affidamento
appalto di servizi e
forniture di importo
pari o0 superiore a
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata

D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutti i macroprocessi

n. 3 Adesione
convenzioni
CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento

D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 4 Conferimento
di incarichi di
collaborazione,
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione

A) Acquisizione e
gestione del
personale
(generale)

Attivita'
trasversal
e

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 5 Autorizzazione
al ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie

D) Contratti
pubblici (generale)

Attivita'
trasversal
e




alternativi a quelli
giurisdizionali

Processo Tutte le funzioni | + wii m acroprocessi | N- 6 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 22 e segg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ' " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | + i i m acroprocessi n. 7 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza trasversal
T U E.L. da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | + i i m acroprocessi | N- 8 Accesso civico O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali semplice Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | + i i m acroprocessi n. 9 Accesso civico | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali generalizzato Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati e (sp )
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Prlocesl,so Sgrvi;i . Gl et el n. 10 Controversie | H) Affari_ legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' e contenziosi contenzioso trasversal
enerali e di T o enerale e
gestione Ol’ganl istituzionali esterni ed interni’ (g )
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) e
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 12 Nomina D) Contratti Attivita'
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | trasversal
e
Unico del

Procedimento




(RUP)

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | e
comunicazioni (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 14 Affidamento D) Contratti Attivita'
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | trasversal
e
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Gl et el n. 15 Liquidazione F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' fatture entrate, delle trasversal
generali e di Cestone ceanaries ' spese e del e
gestione - ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 16 Gestione del | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, rischio violazione informazioni, e trasversal
generali e di ) tutela della privacy | e
gestione sicurezza del (specifica)
trattamento dei dati
personali - DPIA
Processo Servizi Gl el n. 17 Consegna F) Gestione delle Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestiéne' arredi e entrate, delle trasversal
generali e di P " ' . spese e del e
gestione ﬁne;asr:gaﬁzfco omica, | attrezzature uffici | patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Gl et el n. 18 Fornitura D) Contratti Attivita'
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' vestiario e pubblici (generale) | trasversal
gentgrah e di Gestione economica, | calzature ©
gestione finanziaria,
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S bl n. 19 Fornitura D) Contratti Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' cancelleria ed altro pubblici (generale) | trasversal
gentgrah edi Gestione economica, | materiale di ©
gestione finanziaria, .
. consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo di | Assetto del eeeis aEl Etes n. 20 D) Contratti Attivita'
supporto territorio ed =) el 2 s Manutenzione pubblici (generale) | trasversal
edilizia abitativa | |janistica e assetto mezzi ©
del territorio
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 20 Awvio D) Contratti Attivita'
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | trasversal

e




mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Pr.oces.,so Tu_tte !e fun2|on| Tutti i macroprocessi n. 20 Accesso O) Accesso e Attivita
primario istituzionali civico semplice Trasparenza trasversal
) (specifica) e
concernente dati,
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensidel D.Lgs.
33/2013
Processo Servizi Gl el n. 21 Z) Amministratori Attivita'
primario ggrt]ﬁﬁ?gléi genergl_i e di gestigne: Esternalizzazione (specifica) terasversal
gestione Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo Servizi S bl n. 22 Statistiche P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' informazioni, e trasversal
generali e di O —— ' tutela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo Servizi S bl n. 23 Redazione P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' delibera/determina informazioni, e trasversal
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | e
gestione e servizic; elettorale (specifica)
Processo Servizi S bl n. 24 Ricevimento | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' pubblico informazioni, e trasversal
generali e di Organi istituzionali ' tutela della privacy | e
gestione (specifica)
UFFICIO: Ufficio Ragioneria
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Guzzetti Elena
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AT EHIEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Gl fetiudarall n. 1 Bilancio di F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' previsione entrate, delle Ragioneri
generali e di A economica,. spese e del a




gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | -2 Documento | F) tGef“‘c’j”‘ﬁ delle gff"’.'o .
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | Unico di gger:eeé dile aaglonen
gestione fGineasr:g;;ai;conomlca, Eij)grammazione " | patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 3 Rendiconto F) tGe;stlcc)jn(ﬁ delle gfﬂc_m .
primario is |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: entrate, dele agioneri
ge te.’ aled Gestione economica, spf:_se eade a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 4 Certificazioni F) tGe;stlc()jn(ﬁ delle gfﬂc_m .
Supporto Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | del bilancio entrate, dele agloner
generall € a Gestione economica, preventivo e spese e de a
gestione e _ patrimonio
. consuntivo ed altre
programmazione e e
provveditorato certificazioni
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Piano G) _(f)_orr:tro_lll, _ gffplo .
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | esecutivo di \éesr;'rfzice)’n:sr)ez'om aaglonerl
gestione (lieStIO_nel economica, gestione - PEG
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 6 Mandati di F) tGe;Stlcc)jmﬁ delle gfﬂc_m .
Supporto ISt UZ'Ol.na lj generali e di gestione: | pagamento entrate, dele agloner
gentgra# ed Gestione economica, Sp?r?’:q en. © a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F)tGe;Sth)jnﬁ delle gfflc_m .
Supporto L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | bilancio di gg;:eeé d?el € aaglonen
; Gestione economica, isi ; :
gestione finanziaria, previsione e P.E.G. | hatrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 8 Pagamento F)tGe;stlcc)jnT; delle gfflc_m .
Supporto IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | premi e gestione entrate, dele agloner
generall e di Gestione economica, polizze spese € de a
gestione finanziaria . . patrimonio
- assicurative
programmazione e
provveditorato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 9 Parere di F) tGe;stlc()jn(ﬁ delle gfﬂc_m .
Supporto Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | regolarita’ entrate, dele agtoneri
generall € a Gestione economica, contabile spese e de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 10 Parere sugli F)tGe;Sth)jnﬁ delle gfflc_m .
supporto istituzionali, generali e di gestione: | atti con entrate, delle agioneri
generali e di spese e del a

Gestione economica,




gestione finanziaria, finanziamenti in patrimonio
programmazione e conto capitale
provveditorato
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 11 Recupero e F)tGetstlcc)jnT; delle gfflc_m .
Supporto ISt u2|c>|na l:l generali e di gestione: | registrazione entrate, dele agloner
generall € ai Gestione economica, giornaliera delle spese e de a
gestione S e patrimonio
- operazioni del
programmazione e ) ,
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 12 F)tGe;stlc()jn(ﬁ delle gfﬂc_m .
supporto gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | Rendicontazione gger:eeé dil e aaglonerl
gestione Qesthng economica, | diritti di segreteria patrimonio
finanziaria, . e stato civile
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Controllo G) _(f)_orr:tro_lll, - gffplo :
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | equilibri finanziari veriticne, ispezioni agloner
gentgra 'edl Gestione economica, € sanzion a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 14 Accertamenti | H) ,?ffan_ legali e gfﬂc_m .
primario isti u2|c)|pa lj generali e di gestione: | di entrata con enzlloso agioneri
gentgra led Gestione delle entrate (generale) a
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 14 Pagamento F)tGe;St'%mﬁ delle gfﬂqo .
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | delle spese di gg;:eeé d?el © aaglonerl
X Altri servizi generali i i ; ,
gestione tri servizi generali registrazione patrimonio
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Servizio di F)tGetSt'znT’; delle Hfflc_lo .
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | tesoreria comunale entrate, dele agloner
gente_:ral ed Gestione economica, spf:_se eade a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di F) tGe;stlc()jn(ﬁ delle gfﬂc_m .
Supporto Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | brokeraggio entrate, dele agloner
general € di Gestione economica, | gssicurativo spese € de a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzionali, n. 17 Controllo di Q) Prggettazmne gfflc_m .
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | gestione ai sensi (specifica) aaglonerl
gestione Gestione economica, | degli artt. dal 196

finanziaria,
programmazione e

al 198-bis del




provveditorato

D.Lgs. 267/2000

P:i(r)r?;ﬁcs)o zﬁtrtjnzzilonali Servizi istituzionali, n. 18 Controllo G) _(f)_o;:tro_lli, . gffic_io .
P enerali e C’“ generali e di gestione: | amministrativo veriticne, ispezioni agloner
gestione Gestione economica, | contabile € sanzion a
9 finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processodi | Senvizi | senvigiistituzionali, | n- 19 Riascio | F) Gestione delle | Ufficio
PP generali & gi generali e di gestione: | certificato di ggg:éeé d(zl © :aglonen
X Risorse umane i i ifi : )
gestione prenql(')/ certificato | hatrimonio
i servizio
PP genﬁ:)” :L’“ generali e di gestione: | indennita’ mensili ggg:;eé d?ele aaglonerl
. Risorse umane ini i ; .
gestione amministratori e patrimonio
missioni
EJocisr,i)o di ittaitrvizziion i Servizi istituzionali, n. 21 Certificazione | F) Gestic()jn(ﬁ delle gffic_io .
PP enlérali :L’“ generali e di gestione: | in materia di spesa | Enirate, dele agloner
gene Risorse umane di personale spese € de a
gestione patrimonio
;:oci?%o di gﬁtwizziional' Servizi istituzionali, n. 22 Liquidazione | F) Gestic()jnﬁ delle gffic_io .
PP genlérali o I(;i generali e di gestione: | periodiche ggg:éeé deele aaglonerl
gestione FISCIEO UL trattamenti patrimonio
accessofri
P:i‘r’ﬁsrsizo g‘ﬁ{z'zzl'onal Servizi istituzionali, | N 23 Liquidazione | F) Ges“‘c’j”‘l"l delle | Ufficio
P generali & gi generali e di gestione: | trattamento fine ggg:éeé d?el © gaglonen
gestione Risorse umane mandato patrimonio
EJocisr,i)o di i(taitrwzzilonal' Servizi istituzionali, n. 24 CUD F) Gestic()jn(ﬁ delle gffic_io .
PP enu rali Id generali e di gestione: entrate, dele agloner
gectione |G patrimorio :
Prri?ﬁ;rsi(s)o gﬁtmzzilon i Servizi istituzionali, n. 25 Modello 770 | F) Gestic()jnﬁ delle gffiqio .
P enltjerali :g. generali e di gestione: entrate, dele agloner
gestione | REESIED UIEI ;Z?r?ri:nic? :
EJocisr,i)o di i(taitr\/izziional' Servizi istituzionali, n. 26 Pensioni: F) Gestic()jn(ﬁ delle gffic_io .
PP Tzional. generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - | €ntrate, dele agioneri
gene Risorse umane riscatti - spese € de a
gestione patrimonio
ricongiunzioni
s&ocisr”i)o di i(taitwizziionali Servizi istituzionali, n. 27 Pensioni: P)f Gestione dati ¢ gffic_io :
PP enlérali d generali e di gestione: | Pratiche n o:msz:?m, © agtoneri
gestionee | FISCIEO UL t(:;)eeiififa)a brvay | ®
s&ocisr”i)o di i(taitwizziional' Servizi istituzionali, n. 28 Stipendi e F) Gestic()jn(ﬁ delle gffiqio :
PP enltjerali h generali e di gestione: | Paghe entrate, dele agloner
gestionee | REESIED UIEI ;Z?r?ri:nic? :
s&ocisr”i)o di i(taitrxizziionali Servizi istituzionali, n. 29 Rimborso F) Gestic()jn(ﬁ delle gffiqio :
PP enerali c’li generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, dele agloner
gene Risorse umane spese e de a
gestione patrimonio




lavoro

Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Certificazione | F) tGetsth)jnT; delle gfflc_lo .
primario isti u21c)|na l:l generali e di gestione: | crediti entrate, dele agioneri
gereraiecl | Asorse umane peeesl |8
Processo | Sevizi | servigiisttuzionali, | 31 C) Prowedimenti | Ufficio
primario g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | Riconoscimento di 21‘rgfa|3imidiiaacon aaglonen
gestione ARSI benefici connessi | eftetto economico
all'invalidita’ civile diretto ed
per il personale e immedi_ato (es.
all'invalidita’ erogggtz)lci_ne t
derivante da cause | 0N PUth € c)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita’ a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo .Sf.tr"'z.' i Servizi istituzionali, | - 32 Controllo &) bontrall, | pelo
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | sulle societa’ \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl aaglonerl
gestione (lieStIO_nel economica, partecipate
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 33 Tenuta ed G) _(?_ogtro_lll, o gfﬂc_m .
primario isti u21c)|na l:l generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni agioneri
generai e dl Gestione economica, | dell'archivi € sanziont a
gestione . Iile ell'archivio
finanziaria, . relativo alle
programmazione e o .
provveditorato societa’ nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Invio G) _(f)_orr:tro_lll, - gfflc_lo ,
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | dell'elenco delle \éesr;'rfzis’n:sr)ez'om aaglonen
gestione Gestione economica, | societa’ partecipate
finanziaria, . al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N- 35 &) Contrall, | phalo
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Predisposizione di veriticne, ispezioni agloner
generall € d Gestione economica, | certificazioni € sanzioni a
gestione finanziaria ’
T rendiconti e
programmazione e o
provveditorato statistiche

riguardanti le
societa' partecipate
(Enti controllati)




Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 36 Gestione titoli | F) tGe;St'%mﬁ delle gfﬂc_m .
primario isti u2|(>|na lj generali e di gestione: entrate, dele agioneri
gen?r?]| ed Gestione economica, Sp?f’:q en. © a
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Assistenza F) tGetSt'znT’; delle gffplo :
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | organi istituzionali: gg;:eeé d?el € aaglonerl
; Organi istituzionali inazi . X
gestione 9 Determinazione patrimonio
indennita'
amministratori
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N 38 Tenuta i) Aftar legalle | Jfficlo.
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | contabilita' IVA con enzlloso agloner
gentgra 'ed Gestione delle entrate (generale) a
gestione tributarie e servizi
fiscali
Procestso di S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 39 Inserimento e | G) _(?_ogtro_lll, . gfﬂc_m .
Supporto ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | controllo dati IVA veriticne, ispezioni agloner
gen?r?]| ed Gestione economica, € sanzion a
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?:VIZ'I I' Servizi istituzional, n. 40 Certificazioni F)tGetstlc()jnT; delle gfflc_m .
Supporto IS 'nuzr'ol.na lj generali e di gestione: | stipendio per entrate, dele agloner
ge e alre di Risorse umane cessione quinto - Spe.se e . e a
gestione patrimonio
prestiti e cessioni
Procestso di .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 41 Certificazioni F)tGetstlcc)jnT; delle gfflc_m .
Supporto g’e'ntézrg?: gi generali e di gestione: | e attestazioni gg;:eeé d?el © aaglonen
gestione Risorse umane posizioni patrimonio
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Liquidazione F)tGetSt'znT’; delle gfflc_lo :
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, dele agloner
gggﬁgﬁée ! Altri servizi generali ;Z?risric?nic? a
Procestso di S(ta_trV|;| |' Servizi istituzionali, n. 43 Indirizzi da g) Orgtan|sm|td| g gfﬂc_m .
Supporto gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | osservare da parte p:(r:tzr(]:i;g;iiag ed aaglonen
X Organi istituzionali i . -
gestione 9 delle §2|ende | Aziende pubbliche
pubbliche e degli | e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzic_mati o)
sovvenzionati o S_Ot_tloF’OSt' a
. vigilanza
jic;[itlc;zcz)ztl a (specifica)
Processo .S,?trwz_l I' Servizi istituzionali, n. 43 BB) Autorizzazione gfflc_m .
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | Corresponsione orconcggnsqlogtg © agloner
generall € al Risorse umane dellassegno provvedimenti a
gestione amministrativi

ampliativi della




nucleo familiare

sfera giuridica dei
destinatari con
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
(generale)

Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 44 Contrazione | F) Gestione delle Uffic_io .
supporto |st|tu2|()|nal|c,j_ generali e di gestione: | dei mutui non entrate, céellle Ragioneri
Si’;ﬁéﬁée ! Organi istituzionali previst ;gfr?rismf a
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 45 Spese che F) Gestione delle Ufficio
supporto |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | impegnano i bilanci entrate, delle Ragioneri
gengrah edi Organi istituzionali per gli esercizi spese e Qel a
gestione patrimonio
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 46 Variazioni al | F) Gestione delle Uffic_io .
supporto |st|tu2|()|pal|(;_ generali e di gestione: | bilancio ai sensi entrate, c(ijellle Ragioneri
gggtei}cr)iée ! Organi istituzionali dell'articolo 42, ;Zfrisrioenif a
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 47 Lasciti e F) Gestione delle Uffic_io .
supporto |st|tu2|olnall,. generali e di gestione: | donazioni entrate, delle Ragioneri
gggteigilée di Organi istituzionali ;Zfr?ri(?n(ij:l a
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 48 Nomina E) Inparichi e Uffic_io .
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Revisore dei conti | "°mine (generale) | Ragioneri
gggﬁg‘;‘]’(‘ae di | Organi istituzionali a
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Dott.ssa Catella Elisa

IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATEEHEEETD U
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | software: Studi d|g|tallzz_a2|one e Tributi,
generali e di Altri servizi generali . informatizzazione URP,
gestione analisi processi (specifica) | Cultura,
informatizzazione Sport,
servizi Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Sicurezza dei | G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | processi - servizi verlflch_e, ispezioni Tributi,
generali e di Altri servizi generali ; . e sanzioni URP,
gestione informatici Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Sviluppo S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | software: d|g|tallzz_a2|one e Tributi,
generali e di Altri servizi generali : ) informatizzazione URP,
gestione Installazione/config | nrocessi (specifica) | Cultura,
urazione nuovo Sport,
software Biblioteca
o
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi S bl n. 4 Sviluppo D) Contratti Ufficio
primario gélrt]LéZr:)linzlgi generali e di gestione: | software: pubblici (generale) Lrll{b;t"
gestione Altri servizi generali Acquisizione Cultura,
servizio di Sport,
manutenzione Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' rete: Acquisizione digitalizzazione e Tributi,
generali e di Altri servizi generali ' ) informatizzazione URP,
gestione fornitura processi (specifica) | Cultura,
connettivita' Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Gl el n. 6 Gestione S.I. e | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, ’ rete: digitalizzazione e Tributi,

generali e di gestione:




generali e di
gestione

Altri servizi generali

Configurazione
connettivita'

informatizzazione
processi (specifica)

URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 7 Gestione S.I. e
rete: Backup dei
dati

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 8 Gestione S.l. e
rete:
Aggiornamento
backup

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 9 Gestione S.I. e
rete:
Configurazione
utenti di rete

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 10 Gestione S.1.
e rete:
Configurazione
apparati di rete

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 11 Gestione S.I.
e rete: Creazione
caselle di posta
elettronica

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi




informatic
i

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 12 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | e rete: @gﬂahzz_azmne e Tributi,
gengrah e di Organi istituzionali Aggiornamenti mformatllzzazpr?e URP,
gestione i ow di processi (specifica) | Cultura,
automatici sw di Sport,
base e produttivita' Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi | gorygiistituzionali, | n. 13 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: d|g|tallzz_a2|one e Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali Aggiomamento mformat.lzzazpr?e URP,
gestione processi (specifica) | Cultura,
antivirus Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | e rete: Q|g|tallzz_a2|orl1e e Tributi,
gengrah edi Altri servizi generali Installazione |nformatl|zza2|o.r?e URP,
gestione processi (specifica) | Cultura,
stampanti di rete Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Se_rvi;i . Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. S.) Ag_endalDigitaIe, Uf_ficiq
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | e rete: Gestione d|g|tallzz_a2|one e Tributi,
generali e di Organi istituzionali i informatizzazione URP,
gestione server di rete processi (specifica) | Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | e rete: Custodia e verlflche, ispezioni Tributi,
gggteigilée di Altri servizi generali gestione delle € sanzion gj’l[:;,l’a
password Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 17 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tuz|ona||,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi di Q|g|ta||z;az|one © Tributi
generali e di Altri servizi generali informatizzazione URP,
gestione consulenza/addest | hocessi (specifica) | Cultura,

Sport,




Biblioteca

ramento
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi g|g|tallzz_a2|one e Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali manutenzione mformat.lzzazpr?e URP,
gestione processi (specifica) | Cultura,
hardware/software Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 19 Assistenza | H) Affarilegalie | Ufficio
primario gggézr;)lrglgi generali e di gestione: | utenti: Invio ?;:r:i?;;g)so Lr;{b;tl,
gestione Altri servizi generali denunce Cultura,
all'agenzia Sport,
dell'entrate via Biblioteca
ENTRATEL , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza G) Controlli, | Uftficio
primario gg;lézr;)”nglgi generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesrglrgzzr}s,n:spezmm E'Rb;t"
gestione Altri servizi generali banche dati Cultura,
esterne Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 21 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | utenti: Interventi Filgltallz;a2|oqe e Tributi,
gene_:rah edi Altri servizi generali supporto per la |nformat.|zza2|o_r?e URP,
gestione processi (specifica) | Cultura,
gestione dati Sport,
applicativi Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.I. | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tuz|ona||,_ generali e di gestione: | e rete: Analisi dei Q|g|ta||z;az|one © Tributi
gengrah e di Altri servizi generali fabbisogni mformatllzzazpr?e URP,
gestione r processi (specifica) | Cultura,
programmazione e Sport,
gestione della rete Biblioteca
informatica , Pubblica
Istruzione
e Sistemi

informatic
i




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 AGID: S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Attuazione progetti Fj|g|tallzz_a2|one e Tributi,
gengrah e di Sreies © cheeEil di e-government mformatllzzazpr?e URP,
gestione S R——— processi (specifica) | Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 24 AGID: S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Implementazione Q|g|tallzz_a2|orl1e e Tributi,
gene_:rah edi Eeneten & G enan dei programmi di |nformat.|zza2|o_r?e URP,
gestione T —— he . processi (specifica) | Cultura,
Amministrazione Sport,
digitale per lo Biblioteca
sviluppo dei servizi , Pubblica
digitali per i isiguzione
cittadini e le informatic
imprese i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 25 AGID: S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Attivazione e Fj|g|tallz;a2|or]e e Tributi,
gene_:rah edi T A " consegna firme |nformat.|zza2|o_r?e URP,
gestione I ——— o eE processi (specifica) | Cultura,
digitali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 26 AGID: S.) Ag(_anda.Digitale, Ufficiq
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Implementazione @gﬂahzz_azmne e Tributi,
gengrah e di Sreies © cheeEil delle strategie e mformatllzzazpr?e URP,
gestione S S——— it processi (specifica) | Cultura,
delle azioni Sport,
dell'Agenda Biblioteca
digitale dell'ente , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 AGID: S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Dematerializzazion g|g|tallzz_a2|one e Tributi,
gengrah e di Sreies © ceel o dei documenti mformat.lzzazpr?e URP,
gestione T —— processi (specifica) | Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 28 AGID: S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Sviluppo progeti Q|g|tallzz_a2|orl1e e Tributi,
gengrah edi Altri servizi generali wifi & open data |nformatl|zza2|o.r?e URP,
gestione processi (specifica) | Cultura,
Sport,

Biblioteca




, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 29 DIGIT:
Progetto Open
Government e
Smart city

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Statistica e sistemi
informativi

n. 30 Assistenza
hardware e di rete

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 31 Accertamenti
tributari

H) Affarilegali e
contenzioso
(generale)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Altri servizi generali

n. 31
Digitalizzazione ed
erogazione dei
servizi on-line

S) Agenda Digitale,
digitalizzazione e
informatizzazione
processi (specifica)

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

n. 32 Rateazione
pagamento tributi
accertati

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Ufficio
Tributi,
URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i

Processo
primario

Servizi
istituzionali,

Servizi istituzionali,

n. 33 Controllo ICI

G) Controlli,
verifiche, ispezioni

Ufficio
Tributi,




generali e di generali e di gestione: | - MU - TASI e sanzioni URP,
gestione Gestione delle entrate Cultura,
tributarie e servizi Sport,
fiscali Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 34 Controllo G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Imposta comunale verlflche, ispezioni Tributi,
gggﬁéﬂée di Gestione delle entrate | gylla pubblicita’ e € sanzion (L;E{I’I:Ljra
tributarie e servizi : TR ’
fiscall gestione dei diritti Spo_rt,
di affissione Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prpcesso Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 35 Iscrizione a F) Gestione delle Uf_ficiq
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, delle Tributi,
gene_:rall edi Gestione delle entrate | triputarie spese e Qel URP,
gestione R EE © GEukd patrimonio Cultura,
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 36 Accertamenti | H) Affari legali e ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | tributari con contenzioso Tributi,
gggﬁgﬂ;e di Gestione delle entrate | gdesione (generale) gsl’ijra
tributarie e servizi ’
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 37 Servizio F) Gestione delle Ufficiq
primario |st|tu2|olnal|,. generali e di gestione: | rilascio certificati entrate, delle Tributi
gene_:rall edi Gestione delle entrate | rglativi a posizioni spese e Qel URP,
gestione rteuTEE @ e _ . patrimonio Cultura,
fiscall tributarie Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 38 Servizio H) Affari legalie | Ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | informativo contenzioso Tributi,
g:gtel(l;?]“ee di G.eStior.]e delle elnltrate risposte a istanze, (generale) (L;Tl::::jra
ﬁiré?::tl?”e e comunicazioni, Sport, ,
richieste di Biblioteca
informazioni , Pubblica
Istruzione

e Sistemi




opposizioni informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 39 H) Affari legali e Ufficio
primario istituzionali,_ generali e di gesti(;ne: Provvedimenti in contenzioso Tributi,
gengrah edi Gestione delle entrate | gutotutela per (generale) URP,
gestione tributarie e servizi ribut , Cultura,
fiscall ributi comunali S.po.rt’
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi S bl n. 40 Rimborsi a F) Gestione delle Ufficio
primario istituziopali,_ generali e di gestio,ne: contribuenti - entrate, delle Tributi,
gene_:rah e di Gestione delle entrate | riversamenti a spese € Qel URP,
gestione rtbTEE @ e _ _ | patrimonio Cultura,
fiscall Comuni competenti Sport,
- sgravi di quote Biblioteca
indebite e , Pubblica
inesigibili di tributi fté‘l’;frzf
comunali informatic
i
Processo Servizi S bl n. 41 Controllo G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali,_ generali e di gestio,ne: tassa sui rifiuti verifich_e, !spezioni Tributi,
gengrah edi Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzioni URP,
gestione tributarie e servizi Cultura,
fiscali Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N. 42 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle Tributi,
studio aII‘istrl.Jzione spese e del URP,
rette patrimonio Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 43 Verifiche G) Controlli, Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . tutela del territorio e superfici immobili Ve”f'Ch.e’ Ispezion Tributi
edilizia abitativa dell'ambiente: Rifiuti soggetti a tariffa e sanzioni URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 44 Emissioni H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza HauEme: Polhta ruoli riscossione contenzioso Tributi,
leszle @ sanzioni (generale) URP,
Cultura,

amministrativa

Sport,




Biblioteca

, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Orqline pubblico | 5 tine pubblico e n. 45 H) Affari_ legali e Ufficiq
primario e sicurezza o Rateizzazione contenzioso Tributi,
locale e sanzioni (generale) gsl’ijra
amministrativa amministrative Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi S bl n. 46 Gestione H) Affari legali e Ufficio
primario istituziopali,_ generali e di gestio,ne: imposta comunale contenzioso Tributi,
gene_:rall edi Gestione delle entrate | gylla pubblicita’ e (generale) URP,
gestione tributarie e servizi . o Cultura,
fiscall pubbliche affissioni S.po.rt’
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 47 Assistenzae | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gesti(;ne: manutenzione verlflch_e, ispezioni L%bl:l),ltl,
generali e di : - : e sanzioni ,
gestione Altri servizi generali software IMU e Cultura,
elaborazione Sport,
verbali di Biblioteca
violazione , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi S bl n. 48 Gestione T) Organismi di Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' servizio rifiuti decentramento e di | Tributi,
generali e di Organi istituzionali ' partecipazione - URP,
gestione Aziende pubbliche | Cultura,
e enti dipendenti, Sport,
sovvenzionati o Biblioteca
sottoposti a , Pubblica
vigilanza Istruzione
(specifica) e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Gl et el n. 49 Raccolta, P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' fitiro informazioni, e Tributi,
generali e di P - ' ’ , tutela della privacy | URP,
gestione 9 catalogazione e (specifica) Cultura,
distribuzione al Sport,
pubblico di Biblioteca
materiale , Pubblica
informativo e leStéLijsztlgr?]?
divulgativo su informatic

servizi istituzionali
comunali o di altri




enti, su iniziative
culturali e per il

tempo libero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 50 Monitoraggio | G) Controlli, ~  — Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | contatti sito web verlflche, ispezioni Tributi,
gene_:rah edi Altri servizi generali e sanzioni URP,
gestione Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 51 P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | Comunicazioni di informazioni, e Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali oubblica utiita! tutela_c_lella privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 52 Newsletter P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: informazioni, e Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali tutela_c_lella privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 53 Carte dei P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Servizi informazioni, e Tributi,
gene_:rall edi Altri servizi generali tutela_della privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 54 Rilevazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | di Customer informazioni, e Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali Satisfaction tutela_c_lella privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 55 Rilevazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, soddisfazione informazioni, e Tributi,

generali e di gestione:




gengrali edi Altri servizi generali interna dagli uffici tutela_c_lella privacy | URP,
gestione dell'ente (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 56 Postazioni P) Gestione dati e | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | internet con informazioni, e Tributi,
gene_:rall e di Altri servizi generali accesso gratuito tutela_della privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 57 P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Pubblicazione di informazioni, e Tributi,
gene_:rall edi Altri servizi generali notizie su attivita' e tutela_della privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
servizi comunali e Sport,
iniziative per il Biblioteca
tempo libero sui i;&g%‘ﬁ:
Social network e Sistemi
informatic
i
Processo Sewvizi Servizi istituzionali, n. 58 Raccolta e O) Accesso e Utficio
primario 'Sé';lézrg)”n:lgi generali e di gestione: | distribuzione di '(I;rag(r:)izfai::ear;za L%b;t"
gestione Altri servizi generali modulistica relativa | " Cultura,
alle procedure di Sport,
competenza degli Biblioteca
Uffici s Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 59 Concessione | C) Provvedimenti | Utficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | sala Consiliare ampllat_lwld_ella Tributi,
gengrah edi Organi istituzionali sfera giuridica con URP,
gestione effetto economico Cultura,
diretto ed Sport,
immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 60 Rassegna | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | stampa informazioni, e Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali tutela_c_lella privacy | URP,
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione

e Sistemi




informatic
i

Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N 61 Conferenze | P )f Gestione dati & LT”.fk')C'?
primario ISt u2|<)|na lj generali e di gestione: | stampa Lnto:mgzhom, © UrIIRPu .
generall € ai Altri servizi generali utela gefla privacy ’
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Senizi | Serviziisttuzional, | n-62Stampae | P) Gestione datie | Ufficio
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | social network Lnto:mgz:;)m, e UrI;}I;J !
generall € dl Altri servizi generali utela gefla privacy ’
gestione (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 63 Gestione sito P)f Gestlc_me_ dati e _LI_”Tk')C'f[).
primario istituzionali, generali e di gestione: | web: informazioni, e ributi,
generali e di Altri servizi generali , tutela della privacy | URP,
gestione Agg.|ornamento (specifica) Cultura,
pagine Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Senizi | sonvgiistituzionali, | - 64 Gestione sto | P) Gestione datie | Ufficio
primario Istituzionall, generali e di gestione: | web: Creazione Informaziont, € riout,
generali e di Altri servizi generali i tutela della privacy | URP,
gestione pagine (specifica) Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so lS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 65 Gestione sito P)f Gestlc_me. dati e .LI_”TE)C'?
primario Istituzionalt, generali e di gestione: | web: Software per Informazioni, € rioutl,
generali e di Altri servizi generali : i tutela della privacy | URP,
gestione la gestione dei (specifica) Cultura,
contenuti Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo .Sﬁtr"'z.' |' Servizi istituzionali, | n- 66 Forniturae | P )f Gestione dati & LT”.fk')C'?
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | configurazione Informazioni, € rioutl,
generali e di Altri servizi generali iniziale tutela della privacy | URP,
gestione ’ (specifica) Cultura,

mantenimento in

Sport,




funzione APP

Biblioteca

comunale : Pubk_)lica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Sgrvi;i . ik @ n. 67 Servizio D) Colnyratti Ufficiq
primario |st|tu2|onal|,_ el et Gl manifestazioni ed pubblici (generale) | Tributi,
gengrah edi beni e attivita' eventi URP,
gestione culturali: Attivita' gultura,
culturali e interventi Ipo.rt,
diversi nel settore B'bI'Ote.C‘a
culturale : Pubk_)llca
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
PrloceS.SO SerV|Z| . Tutela e n. 68 Concessione C) PrOVVedlment| Uff|C|0
primario |st|tu2|or1al|,_ valloithstams cal di sovvenzioni e ampllat_lwld_ella Tributi,
gengrah edi et @ el sussidi a sostegno sfera giuridica con URP,
gestione sl AT ) _ effetto economico | Cultura,
culturali e interventi di operatorl (,jel Q|retto .6d Spo_rt,
Alveral rEl seome settore artistico e |mmed|_ato (es. Blbllote_ca
sl culturale erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Sgrvi;i . ik @ n. 69 Concessione | C) Pr_ov_vgdimenti Ufficiq
primario |st|tu2|onall,_ valloir e clal contributi per ampllat_lwld_ella Tributi,
gengrah e di Sl © aiE manifestazioni sfera giuridica con URP,
gestione culturalic Attivita’ effetto economico | Cultura,
culturali e interventi Filretto _ed Spo_rt,
vere mel aetae |mmed|_ato (es. B|b||ote_ca
sl erogazione , Pubk_)llca
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | - 70 Concessione | C) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | contributi ad ampllat.lwld.ella Tributi,
gene_:rah e di Altri servizi generali associazioni sfera giuridica con URP,
gestione effetto economico Cultura,
sportive diretto ed Sport,
dilettantistiche immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 71 Concessione | C) Provvedimenti Ufticio
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | contributi ampllat_lwld_ella Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali straordinari a sfera giuridica con URP,
gestione effetto economico Cultura,
concessionari di diretto ed Sport,
impianti immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi

informatic
i




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 72 Concessione | C) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | contributi per ampllat_lwld_ella Tributi,
generali e di Altri servizi generali . . sfera giuridica con | URP,
gestione manifestazioni effetto economico | Cultura,
diretto ed Sport,
immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | M- 73 Serviziodi | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | promozione attivita' informazioni, © Tributi,
generali e di Altri servizi generali . . tutela della privacy | URP,
gestione di educazione (specifica) Cultura,
sportiva scuole Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Sevizi | geryigistituzionali, | n. 74 Serviziodi | B) Prowvedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | sorveglianza ampllat_lwld_ella Tributi,
generali e di Altri servizi generali , . sfera giuridica URP,
gestione concessione in senza effetto Cultura,
gestione impianti | economico diretto | Sport,
sportivi ed immediato (es. | Biblioteca
autorizzazioni e , Pubblica
concessioni, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.75 B) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestione: | Autorizzazione per ampllat_lwld_ella Tributi,
generali e di Altri servizi generali . sfera giuridica URP,
gestione eventi e senza effetto Cultura,
manifestazioni economico diretto | Sport,
negli impianti ed immediato (es. | Biblioteca
sportivi autorizzazioni e , Pubblica
concessioni, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo | Sevizi | gerigistituzionali, | - 76 B) Provvedimenti | Utficio
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Autorizzazione per ampllat_lwld_ella Tributi,
generali e di P - i .| sfera giuridica URP,
gestione 9 uso occasionale di | ganz5 effetto Cultura,
impianti sportivi economico diretto | Sport,
ed immediato (es. | Biblioteca
autorizzazioni e , Pubblica
concessioni, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 77 Servizio D) Contratti Utticio
primario gé':]lézr;)”nglgi generali e di gestione: | fornitura corsi pubblici (generale) E'Rb;t"
gestione Altri servizi generali promozionali di Cultura,
attivita' sportiva Sport,
Biblioteca

, Pubblica




Istruzione

e Sistemi
informatic
i
Processo | Servizi | seryigistituzionali, | n- 78 Concessione | C) Prowvedimenti | Uficio
primario istituzionali, generali e di gestione: | contributi ordinari | @mPpliativi della Tributi,
gengrah e di Altri servizi generali in denaro a sfera giuridica con URP,
gestione effetto economico Cultura,
sostegno diretto ed Sport,
dell'attivita' immediato (es. Biblioteca
ordinaria del erogazione , Pubblica
privato, dellente o contributi, etc.) Istrgziong
T e Sistemi
dell'associazione informatic
richiedente i
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 79 Concessione | C) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | tariffe agevolate ampllat.lwld.ella Tributi,
gene_zrah e di Altri servizi generali sfera giuridica con URP,
gestione effetto economico Cultura,
diretto ed Sport,
immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 80 Piano diritto F) Gestione delle Ufficio
primario dlrltt_o allo el allo studio entrate, delle Tributi,
studio allistruzione spese e del URP,
patrimonio Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Diritti sociali, | |g4zione e diritto allo | - 81 Servizio pre e | D) Contratti ufficio
primario polltlche_ sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola pubblici (generale) | Tributi,
e famiglia all'istruzione URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 82 Servizio di D) Contratti Utticio
primario dlrltt_o allo T o istorazione pubblici (generale) | Tributi,
studio all'istruzione scolastica URP,
Cultura,
Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 83 Concessione | C) Provvedimenti Uficio
primario diritto allo ampliativi della Tributi,




studio studio: Diritto allo contributo a istituti | sfera giuridica con | URP,
studio . o effetto economico Cultura,
scolastici paritari diretto ed Sport,
immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 84 Consegna F) tG?St'%mﬁ delle .lI.Jka')C'f[).
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | arredi e gger:eeé deele Urllklg g
; ion nomi - ; ’
gestione ﬁne;rzgaﬁ:m omica, | attrezzature scuole | patrimonio Cultura,
programmazione e giFE)(I)ig,teca
provveditorato _Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prpcesso Se_rviz_i . Tl @ n. 85 Prestito F) Gestione delle Uf_ficiq
primario |st|tu2|o|lnal|d. valorizzazione dei interbibliotecario entrate, c(ijellle Lrll{b;t"
generall € ai beni e attivita' spese e de ’
gestione sl A5t patrimonio Cultura,
culturali e interventi g%(l).rt’t
diversi nel settore E 'ng.ca
culturale , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
primario ISt u2|()|na h generali e di gestione: | navigazione in ) '?' a 'ZfaZ'O'.‘e e UrI;}I;J !
generatl € dl Altri servizi generali internet e sull'uso informatizzazione ’
gestione processi (specifica) | Cultura,
della posta Sport,
elettronica Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi ik @ n. 86 Punto F) Gestione delle Ufficio
primario |st|tu2|()|r1al|(;_ welloithstoms cel internet entrate, c(ijellle IJrI;{bPUtI’
generall € ai beni e attivita' spese e de ’
gestione sl A patrimonio Cultura,
culturali e interventi g%(l).rt’t
diversi nel settore L |k<))b<|a_ca
culturale , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Tl @ n. 87 Gestione F) Gestione delle Ufficio
primario |st|tu2|()|nalg_ velloithmtams cal patrimonio entrate, céellle 'Il;gbgm,
gene.ra led beni e attiVita' documentario Spe?’e e . e ’
gestione sl AT patrimonio Cultura,
culturali e interventi S%?‘rt’t
diversi nel settore IID 'ng.ca
culturale , Fubblica
Istruzione

e Sistemi




informatic
i

Prpcesso Se_rviz_i . Tl @ n. 88 Servizio di P) Gestiqne_ dati e Uf_ficiq
primario |st|tu2|onal|,_ velloithmtams cal catalogazione informazioni, e Tributi,
gengrah edi el @ et el tutela_c_lella privacy | URP,
gestione sl AT (specifica) Cultura,
culturali e interventi g%cl)_rt,t
diversi nel settore E Ik())bT'(:a
culturale ;, Fubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Sgrvi;i . Tl & n. 89 Servizio di P) Gestic_)ne_ dati e Ufficiq
primario |st|tu2|()|nalg_ valorizzazione dei educazione alla Lnf{o:mgz::)m, © L%b;t"
generali e di ol @ crleiE ettura utela della privacy ,
gestione sl il A e (specifica) Cultura,
culturali e interventi g%(l)'rt,t
diversi nel settore IID 'Sb?.ca
culturale , Fubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Pr.oces.,so Se_rviz_i . ik @ n. 90 Servizio di P) Gestic_)ne_ dati e Ufficiq
primario |st|tu2|o|lnal|d. valorizzazione dei gestione reti lnf[O{mgzhonl, © Lrll{b;t"
generali e di benile attivita’ documentarie utela della privacy ,
gestione sl AT (specifica) Cultura,
culturali e interventi g%cl)_rt,t
diversi nel settore E |k())be|>_ca
culturale ;, Fubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Servizi Tl @ n. 91 Servizio P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|()|nalg_ valorizzazione dei promozione Lnf[o:mgz:?m, e E'Rb;t"
generali e di el @ citeiE culturale incontri utela della privacy ,
gestione auliuEl: Aol (specifica) Cultura,
o . con |'Autore Sport
culturali e interventi Bibli t
diversi nel settore IID Igbica
culturale , Fubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Sgrvi;i . ik @ n. 92 Servizio di P) Gestic_)ne_ dati e Ufficiq
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ valorizzazione dei promozione Lnf{o:mgz::)m, e Lrll{b;t"
general ¢ d beni e attivita' culturale lettura dei | (oora.o o2 PrVacy ’
gestione culturali: Attivita? - (specifica) Cultura,
o . bambini Sport
culturali e interventi Bibli t
diversi nel settore L |kc))b<|a_ca
culturale , Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 93 Concessione | F) tGetSt'znT’; delle !‘I_Jf.fk'jc'f[).
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | a titolo gratuito entrate, dele UrIIRPu .
generall € d Organi istituzionali delle sale e Spese € de ’
gestione patrimonio Cultura,
immobili del Sport,




Biblioteca

patrimonio !
comunale : PUbk.)“Ca
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | N- 94 Servizio P) Gestic_)ne_ dati e Ufficiq
primario poI|t|che_ sociali sociali e famiglia: informagiovani informazioni, e Tributi,
e famiglia Interventi per soggetti tutela_c_lella privacy | URP,
a rischio di esclusione (specifica) gggara,
S Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Processo Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N- 95 Servizio d C) Provvedimenti Ufficio
primario pol|t|che_ sociali sociali e famiglia: fornitura testi ampllat_lwld_ella Tributi,
e famiglia Interventi per linfanzia | scolastici per sfera giuridica con URP,
e i minori e per asil unni dell | effetto economico | Cultura,
il alunni della scuola $j|retto .ed Slpo.rt,
primaria immediato (es. Biblioteca
erogazione , Pubblica
contributi, etc.) Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 96 Istituzione e F) Gestione delle Ufficiq
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, delle Tributi,
gengrah edi Organi istituzionali tributi. con spese € (;Iel URP,
gestione ) patrimonio Cultura,
esclusione della Sport,
determinazione Biblioteca
delle relative , Pubblica
aliquote; disciplina S’tsr?sz,[g):]?
generale delle informatic
tariffe per la i
fruizione dei beni e
dei servizi
Prlocesl,so $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 97 Misure tariffe, | F) Gestione delle Uf_ficiq
primario |st|tu2|onal|,_ generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, delle Tributi,
gene.ra“ e di Organi istituzionali oneri per le utenze Spe?’e N del URP’
gestione patrimonio Cultura,
dei servizi Sport,
Biblioteca
, Pubblica
Istruzione
e Sistemi
informatic
i
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 98 Criteri F) Gestione delle Ufficiq
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | generali per la entrate, delle Tributi,
gene.rall e di Organi istituzionali determinazione Spe.se e del URP,
gestione patrimonio Cultura,
delle tariffe Sport,
Biblioteca
, Pubblica

Istruzione




e Sistemi

informatic
i
UFFICIO: Ufficio Polizia locale
Responsabile UFFICIO:
Sig. Calabro' Antonino Roberto
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D iaitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza o [2elida Ispezione verlflche, ispezioni Polizia
Tl @ e sanzioni locale
amministrativa
primario e sicurezza o [Pelide requisiti di dimora verlflch_e, ispezioni rollzl|a
localee abituale delle @ sanzion! ocale
amministrativa variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 3 Interventi per | G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza ol Pl manifestazioni, verlflch_e, ispezioni rollzl|a
localee feste, processioni, | onzon ocale
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 4 Cooperazione | G) Controlli, | Ufficio
primario e sicurezza HauEme: Polhta con altre forze verlflch_e, ispezioni IPoI|z||a
Iocalt_et_a | dellordine e sanzioni ocale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n.5 G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza Aol [2elida Programmazionefi verlflch_e, ispezioni IPoI|z||a
localee mplementazione © sanzion ocale
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Prlocesl,so Orqline pubblico | 5 tine pubblico e n. 6 Assistenza G) _C_ontro_lli, o Uffi_cip
primario © sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: verlflche, Ispezion FOI'ZI'a
localee Servizio ordine © sanzion ocale
eI consiglio comunale
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 7 Awvisi di H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza e Fol accertamento contenzioso Polizia
(generale) locale

locale e




amministrativa

violazione
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Servizi G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza HauEms: Polhta rappresentanza in verifiche, ispezioni | Polizia
’ e sanzioni locale
localee celebrazioni e
eI manifestazioni
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 9 Anagrafe G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza ol Pl canina verifiche, ispezioni | Polizia
leszle @ ’ e sanzioni locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Rinvenimento | G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza HauEme: Polhta oggetti smarriti verifiche, ispezioni | Polizia
Tl @ ’ e sanzioni locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Interventi per G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza o [2elida il contrasto del verifiche, ispezioni | Polizia
’ e sanzioni locale
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Recupero M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza el sl veicoli abbandonati circolazione Polizia
’ stradale (specifica) | locale
localee su area pubblica (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Recupero M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati Clrcc()jlalzmne f rollzl|a
stradale (specifica) | locale
localee in sosta (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Servizio di P) Gestione datie | Ufficio
primario e sicurezza Shollre: Pl videosorveglianza informazioni, e Polizia
Tl @ ’ tutela della privacy | locale
amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Accesso alle | P) Gestione datie | Ufficio
primario e sicurezza ol [2elida immagini di informazioni, e Polizia
local ’ , , tutela della privacy | locale
ocalee videosorveglianza (specifica)
amministrativa
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | Polizia
competitivita Commercio - re | attivita' (SCIA) per e sanzioni locale
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori .
circhi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 16 Pubblica B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e competitivita': sicurezza: fuochi ampliativi della Polizia
competitivita' e T ——. -.reti artificio ’ sfera giuridica locale
distributive - tutela dei | 5 . senza effetto
e utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 17 Pubblica B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e competitivita' sicurezza: ampliativi della Polizia
competitivita' S -.reti ) sfera giuridica locale

distributive - tutela dei

istruttore / direttore

senza effetto




consumatori

di tiro a segno -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 18 Pubblica B) Pr_ov_v<_adimenti Uffi_cip
primario econorm_cqte' competitivita': sicurezza: Lotteria, apwpllat_lwlg_ella IP oI|z||a
competitivita L tombola e pesca di sfera giuridica ocale
L . senza effetto
distributive - tutela dei . . .
. beneficenza - economico diretto
consumatori ) , . ;
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Pubblica B) Provvedimenti Ufficio
primario econorp}:_c:c_)t e' competitivita' sicurezza: afmpllat_lwlg_ella IPoI|z||a
competitivita L strumenti da punta sfera giuridica ocale
e . senza effetto
distributive - tutela dei i . .
. e da taglio - economico diretto
consumatori , , . ;
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 20 Vendita B) Pr_ov_v<_adimenti Uffi_cip
primario econorm_cqte' competitivita' ambulante di apwpllat_lwlg_ella IPO|IZIIa
competitivita L strumenti da punta sfera giuridica ocale
L . senza effetto
distributive - tutela dei : . .
" e da taglio - economico diretto
consumatori ) , . ;
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltupptc))ll Sviluppo sostenibile e | N- 21 G) _(f)_orr:tro_lll, - 'I‘:,Jffl'.c'.o
primario tsqts Ien('j Ile € tutela del territorio e Accertamento veriiche, Ispezion | 0 |z||a
utela ae dell'ambiente: Difesa rispetto limiti € sanzion ocale
territorio e 2l Evsls
dell'ambiente emissioni sonore
per pubblici
esercizi
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 22 Messa in G) Controlli, | Utficio
primario tedr_rll_tquo g‘tj i ed edilizia abitativa: esercizio degli verlflch_e, Ispezion FOI'ZI'a
edilizia abitativa | £yiiia residenziale AScensori e sanzioni ocale
pybt?llqa ellloclzale e montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare | @Pparecchidi
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Prlocesl,so Asgettg del P alEl [ETErs n. 23 B) Pr_ov_v<_adimenti Uffi_cip
primario tedr_rll_tquo ke>(tj i ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmpllat_lwlg_ella FOI'ZI'a
edilizia abitativa | £ijizia residenziale installazione di sfera giuridica ocale
: senza effetto
pubblica e locale e teqai . .
el ol callize ponteggio economico diretto
piani di eal ed immediato (es.
CEPEIIE TRl autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prpcesso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 24 Pubblica B) Pr_ov_vgdimenti Uffi_cip
primario economico e' competitivita': sicurezza: palestre ampllat_lwld_ella Polizia
competitivita sfera giuridica locale

Commercio - reti
distributive - tutela dei

- Autorizzazione

senza effetto




consumatori

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 25 Pubblica B) Pr_ov_v<_adimenti Uffi_cip
primario econorp%_cqt e' competitivita' sicurezza: apwpllat_lwlg_ella IPO|IZIIa
competitivita L ospitalita’ stranier - sfera giuridica ocale
distributive - tutela dei : : senza effetto
. Autorizzazione economico diretto
consumatori . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Regolamentazione g![:;c();:lzelczggecifica) Ilj) c():gzl'ea
localee traffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 27 M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni al gnr'(;(c)iI:IZ?rs]Secifica) E) ?:k'aa
localee transito
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Accertamento gg;?;:lzel?rs]re)ecifica) :2 ?:I'ea
localee violazioni stradali
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 29 M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Pattugliamento gnr'(;(c)iI:IZ?rs]Secifica) E) ?:k'aa
localee stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 30 Controllo M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza o [2elida segnaletica c![rcc()jlalzmne ’ IPoI|z||a
Tl @ stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 31 Ritiro M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza o [2elide documenti c![rccc)jlalzmne ’ rollzl|a
lasels @ stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 32 Sorveglianza | M) Controllo Ufficio
GRS i) | poa
localee attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 33 Ordinanze M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione glfll:(;cc);:éczgeecifica) IF:) c();lzl-lzl(l:,\a
localee circolazione P
amministrativa
Prlocesl,so Orqline pubblico | 5 tine pubblico e n. 34 Nulla osta M) Cont_rollo Uffi_cip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per trasporti gg:ﬂ:@?ggecifica) IIZ ?:k'aa
localee eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 35 M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza HauEs: Polhta Autorizzazione circolazione 3 Polizia
stradale (specifica) | locale

locale e

passo carrabile




amministrativa

permanente
Processo Ordine pubblico | ~ jine pubblico e n. 36 M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza HauEms: Polhta Autorizzazione circolazione 3 Polizia
leszle @ passo carrabile stradale (specifica) | locale
amministrativa temporaneo per
cantiere
Pr.oces.,so Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 37 Rilascio M) Cont_rollo Uffi_cip
primario e sicurezza HauEms: Polhta contrassegno circolazione 3 Polizia
ezl @ invalidi stradale (specifica) | locale
invalidi
amministrativa
Pr.oces.,so Orqline pubblico Ordine pubblico e n. 38 Rimborso M) Cont_rollo Uffi_cip
primario e sicurezza HauEs: Polhta somme versate circolazione 3 Polizia
el stradale (specifica) | locale
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 39 M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza o [2elida Acquisizione/mess circolazione 3 Polizia
Tz i , stradale (specifica) | locale
ocalee a in funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 40 Sequestro di | M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione e Polizia
Tl @ inist stradale (specifica) | locale
sinistro
amministrativa
Prlocesl,so Orqline pubblico | 5 tine pubblico e n. 41 Rilievo M) Cont_rollo Uffi_cip
primario e sicurezza ol [2elida incidente circolazione 3 Polizia
Tl @ stradale (specifica) | locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 42 B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza Shollre: Pl Accertamento ampllat_lwld_ella Polizia
Tz ) o i sfera giuridica locale
ocalee violazioni stradali senza effetto
amministrativa . .
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P alEl [ETErs n. 43 B) Provvedimenti Ufficio
primario teedrirllitz?zg(zake)i(tjativa ed edilizia abitativa: Autorizzazione gfrzg'a?&/:ig; I;a :2 ?:I'ea
Urbanistica e assetto | passo carrabile senzageffetto
del territorio . .
permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 44 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio d | oy e ilizia abitativa: | Autorizzazione ampliativi della Polizia
edilizia abitativa sfera giuridica locale

Urbanistica e assetto

passo carrabile

senza effetto




del territorio

temporaneo per
cantiere

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 45 Trasmissione | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza Sholre: Pl notizie di reato contenzioso Polizia
ezl @ All'AG (generale) locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 Denunce H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro contenzioso Polizia
locale e ’ (generale) locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 yine pubblico e n. 47 Indagini su H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza o [Pelide delega Procura contenzioso Polizia
Tl @ ’ (generale) locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Gestione del | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza o [2elida contenzioso in contenzioso Polizia
Tl @ Droprio: (generale) locale
amministrativa elaborazione
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | ~ yine pubblico e n. 49 Gestione del | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza ol [2elida contenzioso: contenzioso Polizia
lasels @ Udienze GdP (generale) locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 50 C) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza Shollre: Pl Contrassegno per ampliativi della Polizia
ezl @ ’ veicoll sfera giuridica con | locale
amministrativa ; effetto economico
esclusivamente diretto ed
elettrici immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 yine pubblico e n. 51 Annullamento | H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza ol [2elida d'ufficio di verbali contenzioso Polizia
’ enerale locale
localee per violazioni a € )
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 52 Ordinanze di | H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza ol Pl confisca e contenzioso Polizia
|003|? e provvedimenti di (generale) locale
amministrativa dissequestro
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 53 Convenzione | D) Contratti Ufficio
primario e sicurezza ol [2elida per adesione al pubblici (generale) | Polizia
’ locale

locale e
amministrativa

servizio di
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.




Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 54 Convenzione | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza o [2elida per adesione contenzioso Polizia
|003|‘_3 e all'utenza per il (generale) locale
amministrativa servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 55 Convenzione | H) Affarilegali e Ufficio
primario e sicurezza ol Pl per la fornitura contenzioso Polizia
’ ) ’ enerale locale
localee mediante supporto (© )
eI informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 56 Sequestri H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza el sl denaro o cose ai contenzioso Polizia
localee sensi del Reg. di (generale) locale
amministrativa PU
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 57 Commercio B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza o [2elida su aree pubbliche ampliativi della Polizia
octoe T conposeggion | St o0
amministrativa ; . .
mercati - Controllo | economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | /i macroprocessi n. 58 Ordinanza di | G) Controlli, Ufficio
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Polizia
e sanzioni locale
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 59 Rinvenimento | G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza HauEs: Polhta oggetti smarriti verifiche, ispezioni | Polizia
Tl @ ’ e sanzioni locale
amministrativa
Processo Servizi Gl et el n. 59 Albo: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Pubblicazioni albo informazioni, e Polizia
generali e di Altri servizi generali ' i tutela della privacy | locale
gestione on-line (specifica)
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 60 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed =) el e alsfia e Autorizzazione al ampliativi della Polizia
edilizia abitativa ; sfera giuridica locale

Urbanistica e assetto

transito in centro

senza effetto




del territorio

storico con
autocarri o mezzi
speciali di portata
superiore a 3,5

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

tonnellate
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 61 Contrassegni P) Gestione datie | Ufficio
primario politiche sociali ol fam’iglia' informazioni, e Polizia
e famiglia Interventi per la ’ tutela della privacy | locale
disabilita’ (specifica)
Processo di | Servizi S bl n. 62 Albo e H) Affari legali e Ufficio
supporto |st|tu2|or1al|,_ generali e di gestio,ne: notifiche: Notifiche contenzioso Polizia
generali e di Segreteria generale (generale) locale
gestione
UFFICIO: Prevenzione della corruzione e illegalita’
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Amato Carla
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D iaitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Gl el n. 1 Sistema di P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' gestione del rischio informazioni, e ne della
generali e di : - . , , tutela della privacy | corruzion
gestione Altri servizi generali di corruzione- (specifica) oo
PTPCT illegalita’
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 2 Monitoraggio | G) Controlli, | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' funzionamento verifiche, ispezioni | ne della
generali e di P — ' e sanzioni corruzion
gestione 9 PTP_CT ¢ ee
monitoraggio illegalita’
singole misure
Processo Servizi S bl n. 3 Attivazione del | P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' sistema di tutela informazioni, e ne della
generali e di : - g ) tutela della privacy | corruzion
geStiOﬂe Altri servizi generall del d|pendente che (SpeCifica) ce
segnala illeciti illegalita’
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Trasparenza e | P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali promozione informazioni, e ne della
tutela della privacy | corruzion
trasparenza smart (specifica) ce
2.0 illegalita’
Processo Servizi Gl fetiudarall n. 5 Attivita' P) Gestione datie | Prevenzio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' relativa alla informazioni, e ne della
generali e di R — ' i tutela della privacy | corruzion
gestione i servizi generali gestione delle (specifica) ee




segnalazioni di illegalita’
ileciti
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Formazione P) Gestiqne_ datie | Prevenzio
supporto gggﬁflinglgi generali e di gestione: | sulla prevenzione It:frgg]g::lc;n;;r(ievacy gsrsz”i?)n
gestione Altri servizi generali della corruzione e (specifica) o6
della illegalita’ illegalita’
UFFICIO: Ufficio Servizi Demografici
Responsabile UFFICIO:
Sig.ra Pigni Paola
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO bz GHTTEIT L
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 1 Anagrafe: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Iscrizioni registri verlflch_e, Ispezioni gervm f
gentgra| ed Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) Controlii, | Ufficio
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ generali e di gestione: | Cancellazioni verlflche, ispezioni gervm f
gene.ra led Anagrafe, stato civile registri anagrafici € sanzioni . .emera
gestione e servizio elettorale ; oo ict
per irreperibilita’
Pr.oces.so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, - Uffici_o_
primario |st|tu2|c>|nalg_ generali e di gestione: | Variazione di verlflch_e, ispezioni gervm f
gentgra| ed Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|c>|palg_ generali e di gestione: | Adeguamento verlflch_e, ispezioni gervm f
gene.ral ed Anagrafe, stato CiViIe anagrafe ai risultati € sanzioni . .emOQra
gestione e servizio elettorale ; ict
del censimento
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|c>|r1al|(;_ generali e di gestione: | Rilascio carta di verlflch_e, ispezioni gervm f
gente_:ra| edi Anagrafe, stato civile dentita e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 6 Anagrafe: G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Certificati verlflch_e, ispezioni gervm f
gentgra| ed Anagrafe, stato civile anagrafici € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Anagrafe: G) _C_ontro_lli, o Uffici_o_
primario g’é'rt]tézrf“n:lgi generali e di gestione: | Certificati \éesrglr?:ighzspezmm ggxgglgraf
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici ici




e servizio elettorale

Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: G) _(?_ogtro_lll, . gfﬂc[o_
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | Comunicazioni veriticne, ispezioni DerV'Z' ¢
generall € al Anagrafe, stato civile | a|Iufficio tributi € sanzion pemogra
estione s ici
9 e servizio elettorale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 9 Anagrafe: G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[o_
primario Isti u2|()|na lj generali e di gestione: | Comunicazioni veriticne, ispezion Dervm ;
gentgra| edi Anagrafe, stato civile Prefettura e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂc[o_
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | Tenuta registro veriticne, ispezioni DerV'Z' ¢
gente_:ra| edi Anagrafe, stato civile unioni civili e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .S‘t*.tr"'z.' i Servizi istituzionali, | n.11Anagrafe: | O) Accesso e gff'c'.o.
primario ge'nlézrf“ng gi generali e di gestione: | Accettazione e (srs:(?i?i:;zr;za szgglgraf
gestione Anagrafe, Sltato Cl\l/"e tenuta dichiarazioni ici
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo | Sewizl Serviziitituzionali, | n- 12 Anagrafe: | @) Controll, | Ufficio
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE \éesr;'rfzig’n:sr)ez'om Dixlc?éraf
gestione Anagrafe, Sltato CI\I/"e (Anagrafe Italiani ici
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo .S‘t*.tr"'z.' i Servizi istituzionali, | n- 13 Anagrafe: | G) Controlli, gff'c'.o.
primario isti u2|()|na l:l generali e di gestione: | Variazioni verifiche, ispezioni DerV|Z| f
gentgra| ed Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale - ict
(Anagrafe ltaliani
Residenti
all'Estero)
primario ISt u2|()|na 1:! generali e di gestione: | Cancellazione verinene, ispezion DerV|Z| ¢
gentgra| ed Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni pemogra
gestione e servizio elettorale - ict
(Anagrafe ltaliani
Residenti
all'Estero)
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n.15 Statocivile: | &) Contrell, | Ufficlo
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | Acquisto della veriticne, ispezioni DerV'Z' ¢
gggﬁéﬁée ! Anagrafe, stato civile cittadinanza per € sanzioni iCiemogra
e servizio elettorale matrimonio
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n.16 Statocivile: | &) Contrell, | Ufficlo
primario gelntézrlz;)lin: gi generali e di gestione: | Acquisizione della \éesr‘;lr(]:Zig,n:spezmm szgglgraf
gestione Anagrafe, stato civile | gittadinanza ici




e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: | G) Controlli, —  — Ufficio
primario |st|tu2|()|pal|(;_ generali e di gestione: | Acquisizione della Ve”f'Ch.e’ Ispezion gerwzl ¢
gggﬁ;ﬁ]ge ! Anagraf_e, stato civile | gittadinanza € sanzion iCiemogra
e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Prloceslso Se_rvi;i . Servizi istituzionali, n. 18 L) Pia_nifjcazione UfﬁCi.O.
primario |st|tu2|onall,_ generali e di gestione: | Toponomastica: urban_ls_tlca Servizi
g:gﬁgﬂ;e di Anagrafe, stato civile Denominazione (specifica) E} ;amograf
9 e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n.19 L) Pia_nifjcazione UfﬁCi.O.
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Toponomastica: urban_lfg,nca gerwzl ¢
gggt?:)ilee ! Anagraf_e, stato civile | Attribuzione (specifica) iC;amogra
e servizio elettorale numero civico
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Servizi




gengrali edi generali e di gest_io_ne: Attestazione di e sanzioni _ngograf
gestione Anagrgaf_e, stato civile regolarita’ di ici
e servizio elettorale .
s0ggiorno
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Anagrafe: G) _(f)_orr:tro_lll, - LSJff'C'.O.
primario Isti u2|()|r1a Id generali e di gestione: | Attestazione di vertticne, ispezioni DerV|Z| ¢
generall € al Anagrafe, stato civile i € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale S09giormoe ict
permanente
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: G) _(f)_orr:tro_lll, o LSJff'C'.O.
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | Ripristino ver Ir? .e,n!spezmm DemZI af
generall € al Anagrafe, stato civile immi i € sanzioni pemogra
gestione 4l immigrazione ici
e servizio elettorale
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: G) _(?_ogtro_lll, o gfﬂc[o_
primario g’e'ntézrg)”n: gi generali e di gestione: | Verifica ‘éesr;'rfzig’n:Spez'on' Dirr:?cféraf
gestione Anagrgf_e, stato civile | gichiarazione di ici
e servizio elettorale finnovo della
dimora abituale
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 24 Anagrafe: G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[o_
primario ISt u2|()|r1a Id generali e di gestione: | Autentica di firma veriiche, Ispezion DerV|Z| ¢
gente_:ral ed Anagrafe, stato civile € sanzion! pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 25 Anagrafe: G) _(f)_orr:tro_lll, o LSJff'C'.O.
primario ISt u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | Autentica di copia veriticne, ispezioni Derwzl ¢
gen?ra| ed Anagrafe, stato civile € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 26 G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | Accertamento \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl szgglgraf
gestione Organi istituzionali requisiti di dimora ici
abituale delle
variazioni di
residenza
Processo .Sf.tr"'z.' |' Servizi istituzionali, | N 27 Registro ) Gestiana cati @ LS”“C'.O.
primario Istituzionall, generali e di gestione: | convivenze di fatto Informaziont, € ervizi
gengrah e di Anagrafe, stato civile tutela_c_lella privacy _ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) ict
Processo .Sﬁtr"'z.' i Servizi istituzionali, | 28 &) Controll, LS”“C'.O.
primario gelnlézr;)lir]: I(;i generali e di gestione: | Accertamento \éesr:ilr?Zi(e;,n:spezmnl szgglgraf
gestione Gestione dei beni requisiti di dimora ici
COMEE @ abituale delle
patrimoniali N
variazioni di
residenza
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 29 Carta sconto | ) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario isti u2|()|na lj generali e di gestione: | benzina verifiche, ispezioni DerV|Z| f
gggﬁcﬁ;e ! Altri servizi generali € sanzion iC;amogra
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 30 Elettorale: G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂc[o_
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | rilascio tessera veriche, Ispezion Derwzl ¢
generall € d Anagrafe, stato civile € sanzion pemogra
gestione ici




e servizio elettorale elettorale
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 31 Leva: G) _(f)_orr:tro_lll, . LSJff'C'.O.
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Variazioni liste di veriticne, ispezioni DeI’VIZI ¢
generall e di Anagrafe, stato civile | | € sanzioni Pemogra
gestione e servizio elettorale eva ict
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 32 Elettorale: G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂc[o_
primario ISt u2|c>|r1a Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veriticne, ispezioni DerV'Z' ¢
general € di Anagrafe, stato civile | gegli scrutatori € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 33 Leva: G) _(f)_orr:tro_lll, . LSJff'C'.O.
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Certificati di leva veriticne, ispezioni Derwzl ¢
gentgra# ed Anagrafe, stato civile € sanzioni pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 34 Elettorale: G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂc[o_
primario gelntézrlz;)lin: I(;i generali e di gestione: | revisione \éesr;Ir?Zigh:SpeZIonl D(;m(?glgraf
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste ici
e servizio elettorale clettorali
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .35 Eletiorale: | &) Contrell, | Ufficlo
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | revisione dinamica ver Ir? _e,n!spez|on| DemZI af
generall € al Anagrafe, stato civile liste elettoral € sanzioni pemogra
gestione e servizio elettorale isie eletioral ict
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 36 Elettorale: G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario isti u2|()|pa lj generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni DerV|Z| f
generall € al Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 37 Elettorale: G) _(f)_orr:tro_lll, - LSJff'C'.O.
primario IS |nuzr|()|pa lj generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ver Ir? .e,n!spezmm De;\;m af
general € di Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di © sanziont pemogra
gestione e servizio elettorale o1 rresident @ ict
seggio
Processo | Seial Servizi istituzionali, | n.38 Eletiorale: | &) Contrell, | Ufficlo
primario isti u21c)|na lj generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni DerV|2| f
generali e di Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale o residentidl ict
seggio
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 39 Elettorale: G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario L;Selnlézrlz;)ling gi generali e di gestione: | iscrizione nell'albo \éesr;ﬁziih:spezmm szzglgraf
gestione Anagrafe, sltattto cnlnle dei Giudici Popolari ici
e servizio elettorale
Pr.oces.,so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 40 Elettorale: G) _(?_ogtro_lh, . gfﬂc[o_
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | aggiornamento ver Ir? _e,n!spez|on| DemZI af
generall € al Anagrafe, stato civile Albo Giudici € sanzioni pemogra
gestione e servizio elettorale 0 =iudlel ict
Popolari
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Elettorale: G) _(f)_orr:tro_lll, - LSJff'C'.O.
PIER | generaliaci [ ESSH SuPport csanzioni || Demograf
gestione Anagrafe, stato civile commissioni ici

e servizio elettorale

elettorali




Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 42 Elettorale: G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | autorizzazione al veriticne, ispezioni Dervm ¢
gente.r?]l ed Anagrafe, stato civile voto fuori sezione € sanzioni . .emOQra
gestione e servizio elettorale ict
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 43 Elettorale: G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂc[o_
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | voto assistito ver Ir? .e,n!spezmm DemZI af
ge te'l aled Anagrafe, stato civile € sanzioni pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 44 Elettorale: G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario Isti uz'ol.na lj generali e di gestione: | voto domiciliare veriiche, Ispeziont Dervm ¢
gente_:ral edi Anagrafe, stato civile e sanzioni Demogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N 45 Stato civile: | ) Gestione datie | ficto
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Atto di nascita informazioni, € ervizi
gene_:rall edi Anagrafe, stato civile tutela_della privacy _ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) ict
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 46 Stato Civile: | G) _(f)_orr:tro_lll, - gfﬂc[q
primario ISt uz'ol.na lj generali e di gestione: | Trascrizione atto di veritiche, ispezioni Dervm ¢
generall € a Anagrafe, stato civile | matrimoni € sanzioni pemogra
gestione e servizio elettorale aimonto ict
concordatario
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 47 Stato civile: | G) _(f)_orr:tro_lll, - LSJff'C'.O.
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | Trascrizione atti di \éesr;'rfzig’n:sr)ez'om Dixlc?éraf
gestione Anagrafe, stato civile | nascita rese dalla ici
e servizio elettorale Direzione Sanitaria
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 48 Stato civile: | G) _(?_ogtro_lll, - gfﬂc[o_
primario ISt u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | Trascrizione atti di veriche, ispezion Derwzl ¢
generall e di Anagrafe, stato civile | nascita formati © sanziont ~emogra
gestione rvizio elettorale ict
ese all'estero
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 49 Stato civile: | G) _(f)_orr:tro_lll, . LSJff'C'.O.
primario ISt uz'ol.na lj generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriiche, ispezion Dervm ¢
gggteig?]'ee ! Anagrafe, stato civile | nascita neo- € sanzion iCiemogra
e servizio elettorale cittadino
Processo | Seial Servizi istituzionali, | .50 Stato civile: | 9) Accesso e anieio
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp_?_renza Dervm ¢
gen?r?]| ed Anagrafe, stato civile | matrimonio (specifica) Pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo .Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 51 Stato civile: | G) _(f)_o;:tro_lll, - LSJff'C'.O.
primario isti u2|c)|r1a lj generali e di gestione: | Celebrazioni verifiche, ispezioni DerV|2| f
gente_:ral ed Anagrafe, stato civile | matrimoni civili € sanzion pemogra
gestione e servizio elettorale ict
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 52 Stato civile: | G) _(f)_o;:tro_lll, . LSJff'C'.O.
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriticne, 1speziont Derwzl ¢
gzgﬁgiée ! Anagrafe, stato civile matrimonio € sanzion iC?mogra
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 53 Stato Civile: | G) Controlli, —~~ —} Ufficio
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | Servizi




generali e di generali e di gestione: | Trascrizione atto di | € sanzioni Demograf
gestione Anagrafe, stato civile matrimonio ici
e servizio elettorale
celebrato all'estero
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | n- 54 Stato civile: | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,. generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni Servizi
gggteicr)il('ae di Anagrafe, stato civile sentenze di € sanzioni iI(J:iemograf
9 e servizio elettorale scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 55 Separazione | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|()|pal|(;_ generali e di gestione: | consensuale, verlflch_e, ispezioni gervm f
gemeshed gl schle | oo | * SN Doy
orale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 56 Stato civile: | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|opal|,_ generali e di gestione: | Redazione atto di informazioni, e Servizi
gene_:rall edi Anagrafe, stato civile morte tutela_della privacy _ngograf
gestione e servizio elettorale (specifica) ic!
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 57 Stato civile: | G) Controlli, ~  — Ufficio
primario |st|tu2|()|f1aI|(;_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, Ispezion gervm ¢
gestons | QLo ooy Moreavenua TR g
all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 58 Stato civile: | G) Controlli, ~  — Ufficio
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflch_e, Ispezion gervm ¢
geesied gl sachie | margpenene | O Domeds
da altro Comune
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 59 Stato civile: | G) Controlli, - Utficio
primario |st|tu2|o|lnal|(;. generali e di gestione: | Autorizzazione alla Ve”f'Ch.e’ Ispezion gervm ¢
gggﬁgilee ! Anagrafe, stato civile | cremazione © sanziont iCiemogra

e servizio elettorale




Processo Servizi Gl el n. 60 G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Autorizzazione alla verifiche, ispezioni | Servizi
gzgt?:)?]“ee di Anagrafe, stato civile dispersione delle € sanzion ili):;emograf
e servizio elettorale ceneri
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 61 Stato Civile: | G) Controlli, ~  — Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Rilascio verifiche, ispezioni | Servizi
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile | passaporto € sanzioni E} iemograf
e servizio elettorale mortuario
Processo Servizi Gl el n. 62 Stato civile: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Cambio informazioni, e Servizi
gene_:rall edi Anagrafe, stato civile nome/coanome tutela_della privacy _D_emograf
gestione e servizio elettorale 9 (specifica) ict
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 63 Stato civile: | G) Controlli, - Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Annotazione verifiche, ispezioni | Servizi
gzgt?:)?]“ee di Anagrafe, stato civile | sentenza di € sanzion ili):;emograf
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
SEsso
Processo Servizi S bl n. 64 Stato civile: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Affiliazioni informazioni, e Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | Demograf
gestione e servizic; elettorale (specifica) ict
Processo Servizi Gl el n. 65 Stato civile: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Adozione informazioni, e Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | Demograf
gestione e servizic; elettorale (specifica) ict
Processo Servizi S bl n. 66 Stato civile: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Riconoscimenti informazioni, e Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | Demograf
gestione e servizic; elettorale (specifica) ict
Processo Servizi Gl et el n. 67 Stato civile: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Disconoscimenti informazioni, e Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | Demograf
gestione e servizic; elettorale (specifica) ict
Processo Servizi S bl n. 68 Stato civile: P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Tutela/Curatela informazioni, e Servizi
generali e di Anagrafe, stato civile ' tutela della privacy | Demograf
gestione e servizic; elettorale (specifica) ict
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 69 Stato civile: | G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' Trasmissioni alla verifiche, ispezioni | Servizi
gggﬁgﬂée di Anagrafe, stato civile | Procura della € sanzioni iI(D:iemograf
e servizio elettorale Repubblica
Processo | Servizi Servizi istituzional n. 70 Stato civile: | G) Controlli, ~ — Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' Comunicazioni verifiche, ispezioni | Servizi
gente_:rah e di Anagrafe, stato civile | arUfficio anagrafe e sanzioni _D_emograf
gestione e servizio elettorale ict
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 71 Sorveglianza | G) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza verifiche, ispezioni | Servizi




sicurezza: Polizia
locale e
amministrativa

sul collocamento
delle ceneri in
sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari

e sanzioni

Demograf
ici

Processo Ordine pubblico | ~ yine pubblico e n. 72 B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza Sholre: Pl Autorizzazione alla ampliativi della Servizi
ezl @ dispersione delle sfera giuridica _Dfamograf
A . senza effetto ici
ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 73 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' utenti: INA SAIA digitalizzazione e Servizi
generali e di Altri servizi generali ' ' informatizzazione Demograf
gestione processi (specifica) | ici
Processo Servizi S bl n. 74 Assistenza S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' utenti: Invio dati digitalizzazione e Servizi
generali e di Altri servizi generali ' o informatizzazione Demograf
gestione movimenti processi (specifica) | ici
anagrafici alla
GEOFOR
UFFICIO: Ufficio Lavori pubblici
Responsabile UFFICIO:
Geom. Santini Ivano
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO auiICi s R o
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s opere pubbliche urbanistica Lavori
edilizia abitativa Ui o 2 asset;[o (specifica) pubblici
del territorio
Processo Assetto del A Gl [ETErs n. 2 Variazioni al L) Pianificazione Ufficio
primario territorio ed o) callinis slhiarte . Programma urbanistica Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | triennale e (specifica) pubblici
del territorio all'elenco annuale
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Ufficio
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
pubblici

importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro




mediante il sistema
della procedura
negoziata

Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi | N- 4 Affidamento D) Contratti Ufficio
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
ubblici
importo pari o P
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni | + i i macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Ufficio
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | Lavori
ubblici
importo pari o P
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del eeeie al e n. 6 Approvazione | L) Pianificazione Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s Programma lavori urbanistica Lavori
edilizia abitativa Ui o 2 asset;[o oubblici sotto i (specifica) pubblici
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del eeeie al e n. 7 Variazioni al L) Pianificazione Ufficio
primario territorio ed o) callinls sliarte . Programma lavori urbanistica Lavori
edilizia abitativa Uisarreries @ fesets pubblici sotto i (specifica) pubblici
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Resetie el el n. 8 Progettazione | Q) Progettazione Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s interna (specifica) Lavori
edilizia abitativa U5 © 2esEin (preliminare, pubblici
del territorio definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del Resetie el el n. 9 Perizie di Q) Progettazione Ufficio
primario territorio ed ed edilizia abitativa: lavori in economia (specifica) Lavori
edilizia abitativa | \jyanistica e assetto pubblici
del territorio
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 10 D) Contratti Ufficio
primario territorio ed edledilizia abitativa: Progettazione pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | esterna pubblici
del territorio (preliminare,
definitiva,
esecutiva)
Processo Assetto del n. 11 Affidamento D) Contratti Ufficio

Assetto del territorio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: direzione lavori in pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto appalto a pubblici
del territorio
professionisti
esterni
Processo Assetto del eeeiie aEl e n. 12 Direzione D) Contratti Ufficio
primario territorio ed =) el e alsfiei e lavori pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Ulisertistes asset;[o pubblici
del territorio
Prlocesl,so Asgettg del eeeiie aEl e n. 13 Liquidazioni G) _C_ontro_lli, o Ufficiq
primario territorio ed =6l sellig sttt acconti o rata di verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Edilizi_a eliEmale saldo e omologa e sanzioni pubblici
pubblica e locale e del certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo Assetto del eeeie al e n. 14 Varianti in D) Contratti Ufficio
primario territorio ed o) callinls sliarte . corso d'opera pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanigticg e assetto | |avori in appalto pubblici
del territorio
Processo Assetto del P alEl [ETErs n. 15 Collaudo D) Contratti Ufficio
primario territorio ed =) eellfize alsfie e pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Ulisertistesn asset;[o pubblici
del territorio
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 16 D) Contratti Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s Partecipazione a pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | commissioni di pubblici
del territorio collaudo
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 17 Affidamento | D) Contratti Ufficio
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale) Lavor! .
edilizia abitativa | |} yanistica e assetto coordinatore della pubblici
del territorio sicurezza
Prlocesl,so Asgettg del A Gl [ETErs n. 18 Coordinatore | G) _C_ontro_lli, o Ufficiq
primario territorio ed =6l sellie slstaitiver della sicurezza in verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Uisertisten asset:[o fase di e sanzioni pubblici
i
del territorio progettazione
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 19 Subappalto D) Contratti Ufficio
primario territorio ed e pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Ulisertistes asset;[o pubblici
del territorio
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 20 Redazione D) Contratti Ufficio
primario territorio ed o0 callints sliate . cronoprogramma pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa ; pubblici

Urbanistica e assetto
del territorio




Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 21 Acquisto F) Gestione delle Ufficiq
primario |st|tu2|()|nalg_ generali e di gestione: | partecipazioni entrate, c(jjellle La\t/)g? .
oenerai 00 Gesono sconomia. | aionari hesecdel | publ
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Prlocesl,so $e_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 22 Procedure di | F) Gestione delle Ufficiq
primario 'Sé':]lézr:)”nglgi generali e di gestione: | dismissione di ::n(ter:(taeé c(jjzllle Ls\t/)g:ilci
gestione f?ne;;ggﬁ;conom'ca, partecipazioni pztrimonio P
. azionarie ed altre
programmazione e .
provveditorato quote societarie
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 23 B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . tutela del territorio e Autorizzazione per ampllat_lwld_ella LaVOI’.I .
edilizia abitativa Sl staie: SuElier esposizione sfera giuridica pubblici
dell'aria e riduzione luminari senza eflfettol
dell'inquinamento ummarlle e/o , economico diretto
addobbi esterni ed lmlmedl_atol (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 24 Attestazione G) Controlli, | Ufficio
primario tscistlen(;bule € tutela del territorio e prevista dalla nota Ve”f'Ch.e’ Ispezion La\t/)ck))? .
t:rfit?)rise gg:':‘ll?(‘)?(i)eme: Difesa | dellAgenziadelle | © oo pubblic
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 25 Isole G) Controlli, | Ufficio
primario tsq[stlen(;bllle e tutela del territorio e ecologiche: verlflch_e, Ispezioni La\t/)g? .
t:r(raitzri:e g::':‘gﬁﬂeme: Difesa | controllo servizio di | = oo pubbict
dell'ambiente raccolta
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N. 26 Bonifica C) Pr_ov_vgdimenti Ufficiq
primario sostenibile e uielE e Eisie @ fimozione ampllat_lwld_ella Lavor! .
tute]a (_:Iel e e cemento-amianto: sfera giuridica con pubblici
territorio e . - | effetto economico
dell'ambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 27 Progetto l) Smaltimento dei | Ufficio
primario tscz[stlenébnle € tutela del territorio e Operativo degli rifiuti (specifica) La\t/)g? .
tgr(rait?)rige delllambiente: Difesa Interventi di pubblict
dell'ambiente el sueld Bonifica:
approvazione
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | - 28 Bonifica e I} _Smaltime_nto dei Ufficiq
primario sostenibile e ciEls ol e @ ripristino di aree rifiuti (specifica) Lavor] .
tutela del pubblici




territorio e dell'ambiente: Rifiuti contaminate:
dell'ambiente approvazione
Prpcesso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 29 Inquinamento G) _C_ontro_lli, o Ufficiq
primario tscz[stlen(;bnle € tutela del territorio e luminoso: bonifica Ve”f'Ch.e’ Ispezion La\t/)g? .
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita’ | degli impianti di € sanzioni pubblict
derlrlf orlg_e ; dell'aria e riduzione illuminazione
elfambiente dell'inquinamento
esterna -
approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 30 Indagine [) Smaltimento dei | Ufficio
primario tscz[stlen(;bule e uielE e e e @ ambientale rifiuti (specifica) La\t/)ck))? .
territorio e 2l Evsls e
dell'ambiente approvazione
Prpcesso Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 31 Controllo G) _C_ontro_lli, o Ufficiq
primario tscistlen(;bule © tutela del territorio e esercizio e verlflr?he,n!spezmm La\t/)ck))? .
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita’ | manutenzione © sanziont pubblict
derlrlf orlct))_e ; dell'aria e riduzione degli impianti
elfambiente dell'inquinamento o
termici civili e loro
rendimento
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 32 Contributi per C) Pr_ov_vgdimenti Ufficiq
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampllat_lwld_ella Lavor] .
tutela del e o oy sfera giuridica con | pubblici
territorio e 2 Suelo ’ effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
primario sostenibile e ciElE ol et @ aree a verde ampliativi della Lavori
tutela del dellambiente: Difesa i sfera giuridica pubblici
territorio e dol suolo pubblico senza effetto
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 34 Parere su G) _C_ontro_lli, o Ufficiq
primario sostenibile e uielE e e e @ progetto per la verifiche, ispezioni | Lavori
tute]a (_jel dell'ambiente: Difesa | gestione ed il e sanzioni pubblici
territorio e 2l Evsls
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 35 Permesso [) Smaltimento dei | Ufficio
primario territorio ed uielE e Eie @ d'accesso al centro rifiuti (specifica) Lavori
edilizia abitativa AllEr e Ehiu raccolta rifiuti pubblici
utenze non
domestiche
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 36 Dati e P) Gestione datie | Ufficio
primario territorio ed ciEls ol e @ statistiche sullo informazioni, e Lavori
edilizia abitativa tutela della privacy | pubblici

dell'ambiente: Qualita’




dell'aria e riduzione ' i specifica
aia stato dell'ambiente
dell'inquinamento
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N. 37 Interventi di G) _C_ontro_lli, o Ufficiq
primario territorio ed uicle sl e @ pulizia idraulica sui verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa dellambiente: Tutela, | corsi d'acqua e sanzioni pubblici
valorlzza2|ong e appartenenti al
recupero ambientale , o
reticolo idrico
minore
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 38 Conferimento [) Smaltimento dei | Ufficio
primario territorioed 1y 4012 del territorio e | rifiuti differenziati | "l (specifica) Lavori
edilizia abitativa Sl sEree [ER presso i centri di pubblici
raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | - 39 Verifica G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed cuiEls ol e 6 contabile del verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Al e Diissa recupero di rifiuti e sanzioni pubblici
del suolo assimilati delle
imprese
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 40 Tessere per G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed iele sl e @ accesso ai centri di verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa ' : P e sanzioni pubblici
dell'ambiente: Rifiuti raccolta
Processo Assetto del P alEl [ETErs n. 41 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed o) crllie alsEhes Autorizzazione alla ampliativi della Lavori
edilizia abitativa Y ; sfera giuridica pubblici
Urbanistica e assetto | manomissione dei
del territorio sedimi delle vie senza effettol
) economico diretto
strade, piazze, ecc. | ed immediato (es.
di proprieta’ autorizzazioni e
comunale o di uso | concessioni, etc.)
pubblico
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 42 Piano delle D) Contratti Ufficio
primario territorio ed edledilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa Liseresiies @ asset:[o pubblici
del territorio
Processo di | Assetto del Aasertie @l fermtarts n. 43 Sopralluogo | G) Controlli, Ufficio
supporto territorio ed =) eellize alsfie e verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Ulisertistesn asset:[o e sanzioni pubblici
del territorio
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 44 Intervento sul | G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s bene - verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa Y ; e sanzioni pubblici
Urbanistica e assetto | Manutenzione
del territorio ordinaria
Processo di | Assetto del A alEl [ETEs n. 45 Assistenza e | G) Controlli, Ufficio
supporto territorio ed ed edilizia abitativa: manutenzione in verifiche, ispezioni | Lavori
edilizia abitativa ; e sanzioni pubblici

Urbanistica e assetto
del territorio

occasione di
manifestazioni




Processo di | Assetto del A Gl [ETEs n. 46 Assistenza e | D) Contratti Ufficio
supporto territorio e.d . ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) Lavor! .
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | seqgi elettorall pubblici
del territorio
Processo di | Assetto del A Gl [ETEs n. 47 D) Contratti Ufficio
supporto | territorio ed ed edilizia abitativa: | Manutenzione pubblici (generale) | Lavori
edilizia abitativa | |} - ictioo e assetto impianti di pubblici
del territorio riscaldamento -
raffreddamento
Processo di | Assetto del eeeiie aEl e n. 48 Gestione F) Gestione delle Ufficio
supporto territorio ed edledilizia abitativa: magazzino entrate, delle Lavori
edilizia abitativa Edilizia residenzialé spese e del pubblici
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 49 Gestione F) Gestione delle Ufficio
primario territorio ed edledilizia abitativa: scorte pezzi di entrate, delle Lavori
edilizia abitativa Ulisertistes asset:[o i bio ed spese e del pubblici
ricambio e ; ;
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo Servizi S bl n. 50 Carico G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | Lavori
gen:;rah edi Gestione economica, | facile consumo e sanzioni pubblici
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Gl et el n. 51 Piano delle F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestiéne' alienazioni e entrate, delle Lavori
gengrah e di Gestione economica, | valorizzazioni spese e Qel pubblici
gestione e patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 52 Vendita beni | D) Contratt Utficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' patrimonio pubblici (generale) | Lavori
gentgrah edi Gestione economica, disponibile pubblici
gestione finanziaria, ;
. mediante asta
programmazione e i
provveditorato pubblica
Processo Servizi Gl et el n. 53 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' gestione canoni entrate, delle Lavori
gene_:rali edi A . ' q i spese e Qel pubblici
gestione finanziaria ’ emaniall patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S bl n. 54 Procedure di | P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento informazioni, e Lavori
generali e di Cestone ceanaries . o tutela della privacy | pubblici
gestione finanziaria > | immobili (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S bl n. 55 Registrazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, g informazioni, e Lavori

generali e di gestione:

movimenti




generali e di Gestione economica, | inventariali tutela della privacy | pubblici
gestione finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi A Gl [ETEs n. 56 Rimborso F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: spese utenze entrate, delle Lavori
g:gteigf‘]';e di | Edilizia residenziale | immobili in Zgﬁ?ﬁfﬁfl pubblici
p.Ubt.)“C.a ellloclzale e locazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi A Gl [ETEs n. 57 Locazione F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, =) el 2 s immobili urbani entrate, delle Lavori
generali e di R residenzialé spese e del pubblici
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi eeeie al e n. 58 Pareri F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: congruita’ canoni entrate, delle Lavori
gene.ra“ e di Edilizia residenziale |ocazioni passive Spe?’e e del pUbeICI
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Gl el n. 59 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' custodia e entrate, delle Lavori
gene_:rali edi T ' i spese e Qel pubblici
gestione demaniali e sorveglianza patrimonio
. . immobili
patrimoniali
Processo di | Servizi S bl n. 60 Inventario F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' beni mobili e entrate, delle Lavori
generali e di e A bil spese e del pubblici
gestione finanziaria ’ | IMmobili patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi S bl n. 61 Gestione F) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' cauzioni e entrate, delle Lavori
gengrah e di Gestione economica, | figeiussioni spese e (;Iel pubblici
gestione finanziaria patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 62 Gestione e N) Attivita' funebri | Ufficio
primario e sicurezza sicurezza: Polizia dislocamento delle | © cimiteriali Lavori
Tl @ salme (specifica) pubblici
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 63 Servizio ai N) Attivita' funebri Ufficio
primario e sicurezza Shollre: Pl funerali - e cimiteriali Lavori
Iocalt_eg | affidamento del (specifica) pubblici
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 64 B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza ol [2elida Autorizzazione alla ampliativi della Lavori
’ sfera giuridica pubblici

locale e
amministrativa

tumulazione di
salme/resti/ceneri
nel loculo

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e

assegnato 210
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 65 B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza HauEms: Polhta Autorizzazione ai ampliativi della Lavori
. . ’ , sfera giuridica pubblici
amministrativa custodi ad senza eflfettol
effettuare economico diretto
linumazione delle | ed immediato (es.
salme autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 jine pubblico e n. 66 B) Provvedimenti Ufficio
primario e sicurezza HauEme: Polhta Autorizzazione ampliativi della Lavori
|003|‘_3 e all'estumulazione e :feer:?aglel#gtlga pubblici
amministrativa t . . .
raslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 67 Sorveglianza | G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | Lavori
medico e sanzioni pubblici
i
competente
Prlocesl,so Sgrvi;i . S bl n. 68 Controversie | H) Affari_ legali e Ufficiq
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' e contenziosi contenzioso Lavori
generali e di 3 e s 7 o i (generale) pubblici
gestione Organi istituzionali esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 68 Servizio G) Controlli, Ufficio
primario istituzionali prevenzione e verifiche, ispezioni | Lavori
orotezione dai e sanzioni pubblici
rischi
Processo Servizi S bl n. 69 Gestione T) Organismi di Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' servizio rifiuti decentramento e di | Lavori
generali e di Organi istituzionali ' partecipazione - pubblici
gestione Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo Soccorso civile Saemaras civlle: n. 70 Q) Progettazione Ufficio
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) La\t/)ck;? .
civile Piano comunale pubbict
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | gosorso civile: n. 71 Esercitazione | P) Gestione datie | Ufficio
primario ) e formazione del informazioni, e Lavori

Sistema di protezione




civile personale interno tutela_c_lella privacy | pubblici
(specifica)
Processo Soccorso civile S - n. 72 P) Gestione datie | Ufficio
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, © LaVOI’.I .
o int fi di tutela_c_lella privacy | pubblici
Interventi ai (speCIflca)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | gorso civile: n. 73 Censimento | P) Gestione datie | Ufficio
primario Interventi a seguito di | dei danni e Lnf{o:mgz:?m,r(_e La\t/)ck))? .
calamita' naturali individuazione (gpeeiifi(?a)a privacy | pubblict
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Processo Soccorso civile | go.sorso civile: n. 74 Interventi di R) Interventi di Ufficio
primario Interventi a seguito di | somma urgenza somma urgenza Lavor} .
celzriE! senusl (specifica) pubblici
Processo Soccorso civile | gosorso civile: n. 75 P) Gestione datie | Ufficio
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a Itzfrggqu:?an;ri/acy tﬁgg:;ci
lamita' naturali ' ' i
calamita’ naturali coordinamenti (specifica)
intercomunali
Processo Soccorso civile | gosorso civile: n. 76 Convenzioni | D) Contratti Ufficio
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) La\t/)(k))? .
calamita' naturali volontariato pubblici
Processo Soccorso civile SepeaEo ahvie: n. 77 P) Gestione datie | Ufficio
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento Lnf[O{mgzhonl, © La\ég:.' .
calamita' naturali dell'Elenco delle (:peeiifi(?a? privacy | pubblici
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 78 Gestione D) Contratti Utficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tecnologica SIT: pubblici (generale) | Lavori
generali e di : . g , ’ pubblici
gestione Altri servizi generali Affidamento
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Servizi Servizi istituzionalli n. 79 Gestione S) Agenda Digitale, | Utficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e Lavori
generali e di ] . g , ) informatizzazione pubblici
gestione Altri servizi generali Creazione banca | processi (specifica)
dati geografica
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 80 Gestione S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e Lavori
generali e di ' ’ informatizzazione pubblici

Interventi per la




gestione Altri servizi generali normalizzazione processi (specifica)
delle banche dati
rimario. | ftugionay, | Seviitiuzionali, .81 Gestione - B SATFE BIRe: | 1D
generali e c,li %?n_eral| (-a-dl gest|()|pe: tecnologlca SIT: informatizzazione pubblici
gestione tri servizi generali Formazione GIS processi (specifica)
e | e i, | ServEisitziona, | nG2Vedeo | Eicarle Ui
generali e (;i %gnerah e di gestione: comF)etente - oubblici
gestione isorse umane nomina
Processod | Sonin i | Soviaistuzonal, | 160 Acqustios | F) Gestone dele | Ul
generali e (;i goenergl_| ° el gestione: .ahenaz.l?)m. , spese é del pubblici
gestione rgani istituzionali immobiliari, relative | baimonio
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari
UFFICIO: Ufficio Servizi sociali
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Oliverio Tiziana
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D iaitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, | piritti sociali politiche | n. 1 Servizio Centri F) Gestione delle Ufficio
primario polltlche_ sociali T fam’iglia: sociali per anziani entrate, delle Serylgl
e famiglia Interventi per gl spese e (;Iel sociali
patrimonio




anziani

Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Diritti sociali, poltiche | n- 2 Servizio d D)tfi)cl’.”?ra“' | gff'c'.o.
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) erylﬁl
¢ famiglia Interventi per g domiciliare social
anziani
Prlocesl,so D'rl'.?' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 3 Goncessione C) Plr_ol/_vgglrﬂentl gfﬂc[o_
Interventi per gli ici )
anziani perg economici effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so D'rl'.?' rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | n- 4 Concessione C) Plr_ot[/_vgeglrﬂentl gfﬂc[o_
primario pc;| ICt (le_somal sociali e famiglia: contributi per afmp 'a.'V'.d.e a erylﬁ'
SRTOR | Inteventipergl | padanti offefto sconomico |
anziani :
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | it socfall, | piiti sociall, poliche | 1 5 Convenzioni | D) Contratti | Ufficio
primario giz;rlﬁi i:oc'a' sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) Ssggﬁ'
g Interventi per gli socializzazione
anziani
Prlocesl,so D|r|[’E[’F| f]OC'al". i Diritti sociali, politiche | - 6 Servizio di F) tGe;stlc()jn(ﬁ delle gfﬂc[o_
primario gﬁégigﬁ’isoc'a' sociali e famiglia: inserimenti in gger:eeé deele ssggﬁl
Intelrvelntl per gli strutture patrimonio
anziani
Processo | it socfall, | piiti sociall, poltiche | 1 7 Concessione | C) Prowvedimenti | Ufficio
primario gﬁallrlr?igelli:()c'al sociali e famiglia: integrazione rette ggfalzmi dii aacon S(?(Qlelﬂzil
Interventi per gli iri )
anziani perg case di riposo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so D'rl'.?' f]oc'al". i Diritti sociali, politiche | N- 8 Goncessione C) Plr_ol/_vgglrﬂenn gfﬂc[o_
primario poliuche sociall | gy giali e famiglia: Carta per ottenere ampliativi oefla ervizi
e famiglia Interventi per gli . sfera giuridica con | sociali
anziani agevolazioni effetto economico
presso gli esercizi diretto ed
commerciali immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
processo | Dill sociall, | piriti sociali, politiche | n- 9 Serviziopasti | D) Sontrath | Jifcio
primario p(;| icl elz_soual sociali e famiglia: a domicilio pubblici (generale) erylfl
€ famiglia Interventi per gl sociall
anziani
Prlocesl,so D|r|[’E[’F| f]OC'al". i Diritti sociali, politiche | N. 10 Procedure H) ,?ffan_ legali e gfﬂc[o_
primario p(;' IC elz_somal sociali e famiglia: correlate alla con enzlloso erY'ﬁ'
e famiglia Intelrvelnti per gli nomina (generale) sociali
anziani amministratore di
sostegno,

interdizione o
inabilitazione (su




richiesta

dell'autorita’
giudiziaria)
processo | Dirll sociall | Diritt sociali, poliiche | n- 11 Serviziodi | D) Sontratt - fficto
primario p(;' IC elz_somal sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) erY'?'
€ famigha Interventi per gl sociall
anziani
Prlocesl,so D'rl'.?' rs]omall,l i Diritti sociali, politiche | n- 12 Servizio D)t%l).nvatt' | LSJff'C'.O.
primario p(;' IC elz_somal sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) erY'f'
€ lamigha Interventi per gli per anziani sociall
anziani
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirtti sociali, politiche | - 13 Servizio di P )f Gestione dati e LS”“C'.O.
primario politiche sociali | ¢ xiai ¢ famiglia: supporto per informazioni, e ervizi
e famiglia IS E— . ) .| tutela della privacy | sociali
perg amministrazione di (specifica)
anziani P
sostegno
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirti sociali, poltiche | - 15 Servizio RSA P )f Gestione dati & LS”“C'.O.
primario poliiche sociall | gaeiali e famiglia: e riabilitazione informazioni, € ervizi
e famiglia Interventi per gli tutela della privacy | sociali
- (specifica)
Prlocesl,so D'rl'.?' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 16 Collocazione C) Plr_ol/_vgeglrﬂentl gfﬂc[o_
primario gizlarlmgi i:oc'a' sociali e famiglia: fasce tariffarie ggfa'aimi di?: aacon S;’Q’;ﬁ'
g Interventi per I'mfalr)ZIa .S.E.E. per utenti effettogeconomico
ﬁi(lj(r)nmon e per asili asilo nido diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r|!’f[’gl rs100|all,l i Diritti sociali, politiche | - 17 Concessione C) PFO¥V?glmentl LSJff|C|_o_
primario poliiche sociall | gaiali e famiglia: buono casa ampliativi aetia ervizi
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | sociali
A e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so D'rl'.?' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | n- 18 Concessione C) Plr_ol/_vgeglrﬂentl gfﬂc[o_
primario politiche sociall | 4cigli e famiglia: buono elettricista ampliativi oefla ervizi
e famiglia Interventi per il diritto sfera giuridica con | sociali
A e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so D|r|[’f[’g| rs100|al|,. i Diritti sociali, politiche | N- 19 Servizio di P)f Gestlc_)ne_ dati & gfﬂc[o_
privaro | poltine socal | social'e famila: | sostegno oo ey | oo
Programmazione e | g|l'Inclusione Attiva (specifica)
governo della rete dei
L o (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo :js_t_rtL:zmﬂe © Istruzione e diritto allo | N- 20 Concessione | ©) Plr_ol[/_v_eglrﬂentl LSJff'C'.O.
primario Intto atlo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampliativi aetia ervizi
studio sfera giuridica con | sociali

all'istruzione

agevolate (servizi
educativi, socio-

effetto economico
diretto ed
immediato (es.




assistenziali, etc. )

erogazione
contributi, etc.)

Processo :js_t_rtL:zmﬂe © Istruzione e diritto allo | N- 21 Servizio di D)&‘l’.”?faﬂ' | LSJff'C'.O.
primario s’;[;di%a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) sc?galllzil
allistruzione educativa alunni

disabili in ambito
scolastico
Processo .S‘t?tr"'z.' i Servizi istituzionali, n. 22 C) Plr.o‘t’."?g"ﬂe”“ gff'c'.o.
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | Assegnazione afmp |a_|V|.d_e a erY'f'
generali e di s o i Alloggi Edilizia sfera giuridica con | sociali
gestione B : _ effetto economico
patrimonial Residenziale diretto ed
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Diritti sociali, politiche | - 23 Servizio D)tfi)cl’.”?ra“' | gff'c'.o.
primario pc;| icl (le_somal sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) erylﬁl
¢lamigia Interventi per I'infanzia | domiciliare minori social
e i minori e per asili
nido
Pr.oces.,so D|r|!’f[’g| PS]OC'a“’. i Diritti sociali, politiche | n- 24 Servizio di C) Plr_ot[/_vgglrﬂenn gfﬂc[o_
9 Inf[er\_/entli per I'infal?zia associazioni effettogeconomico
minor r : X
ﬁi:io nor & per ast operanti diretto ed
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so D'rl'.?' f]oc'al". i Diritti sociali, politiche | n- 25 Servizio di C) Plr_ot[/_vgglrﬂenn gfﬂc[o_
primario p(;' IC elz_somal sociali e famiglia: assistenza afmp |a.|V|ld.e a erY'?'
e famiglia Interventi per lnfanzia | afloggiati sfera giuridica con | sociali
e i minori e per asili aloggizt effetto economico
nido . temporanea diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
primario p(;' IC! elz_somal sociali e famiglia: affidamento entrate, dele erY'f'
€ famiglia Interventi per l'infanzia | familiare Spese € de sociall
o - patrimonio
e i minori e per asili
nido
Prloceslso D'rl'.?' rs]omah,l i Diritti sociali, politiche | N- 27 Inserimento P)f Gesthne_ dati & LSJff'C'.O.
primario p(;' IC! elz_somal sociali e famiglia: centri residenziali Lnto:mgz::)m, e erY'f'
e famiglia Interventi per la disabili (g eeiific?a)a privacy | sociali
disabilita’ P
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a ;| Diriti sociali, politiche | - 28 Progetti per P )f Gestione dati & LS”“C'.O.
primario politiche Sociall | g gigji e famiglia: minori in carico Informazioni, € ervizi
e famiglia Interventi per linfanzia tutela_della privacy | sociali
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo D'rl'.it.' ﬁoc'a“a i | Dirti sociali, politiche | - 29 Servizio P )f Gestione dati & LS”“C'.O.
primario pofiiche sociall | gaiali e famiglia: ricovero minori in Informazioni, € ervizi
e famiglia tutela della privacy | sociali

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

struttura

(specifica)




Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 30 Servizio P) Gestic_)ne_ datie Uffici_o_
primario politiche sociali Sl @ farr;iglia' trasporto informazioni, e Servizi
e famiglia Interventi per linfanzia | Assistenza E:E)eeliigc?zlal)a privacy | sociali
e i minori e per asili Educativa
nido
Culturale (AEC)
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l _ | Diritti sociali, politiche | n- 31 Servizio P) Gestic_)ne_ datie Uffici_o_
primario politiche sociali i fam’iglia' trasporto informazioni, e Servizi
e famiglia ; ’ tutela della privac sociali
g lcjnterk;/?ntl per la extraurbano minori | (gnecifica) privacy
isabilita’ ol
e disabili
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 32 Servizio P) Gestic_)ne_ datie Uffici_o_
primario politiche sociali el @ fam,iglia' trasporto urbano informazioni, e Servizi
e famiglia | ; | ’ A tutela della privacy | sociali
nterventi per la minori e disabili (specifica)
disabilita’
Processo Diritti sociali, | priti sociali, politiche | M- 33 Servizio di C) Provvedimenti | Ufficio
primario gc;gtr'ﬁgisoc'a“ sociali e famiglia: segretariato 2;22'3E'J:ig;|;acon Sc?g/alllzil
Cooperazione e sociale effetto economico
associazionismo diretto od
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 34 Servizio di C) Pr_ov_vgdimenti Uffici_o_
primario politiche sociali el @ fam,iglia' assistenza alla ampliativi della Servizi
e famiglia : ’ sfera giuridica con | sociali
° Cooperazione e consulta del effettogeconomico
associazionismo volontariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prpcesso Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | - 35 Servizio F) Gestione delle Uffici_o_
primario gc;gtr'ﬁgisoc'a“ sociali e famiglia: accreditamenti ggg:éeé zillle Sc?g/alllzil
Inttlarvelntl per soggettl servizi socio- patfimonio
a rischio di esclusione assistenziali
sociale
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 36 Servizio di QG) _C_ontro_lli, o Uffici_o_
primario p(;lmchel:_ sociali sociali e famiglia: dichiarazione verlflch_e, ispezioni SerYI?I
e famiglia Interventi per soggetti | quota sanitaria e e sanzioni sociali
a rischio di esclusione assistenziale per
sociale o . .
dichiarazione dei
redditi
Processo Diritti sociali, | piritti sociali politiche | N 37 Servizio di C) Provvedimenti Ufficio
primario politiche sociali T fam’iglia' controllo I.S.E.E ampliativi della Servizi
e famiglia A, T sfera giuridica con | sociali
° Programga"zmne ed .| per prestazioni effettogeconomico
2o Gkl e el sociali agevolate i
servizi sociosanitari e 9 ?r::gqtteczj;?o (es
sociali . :
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so Dirit’gi sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 38 Servizio per P) Gestic_)ne_ dati e Uffici_o_
primario gﬁgtrfmaswa“ sociali e famiglia: richiedenti It:f[zgqu:gm’ri/ac ggggﬁ'
9 Interventi per soggetti protezione (specifica) P y

a rischio di esclusione
sociale

internazionale




P;‘;f:fi'g'o D"Ii.it.i f]OCia”a i | Diritti sociali, poliche | n- 39 Servizio d P )f Gestione dati e gfﬁc{o.
P g?‘allrlr?i El’i:OC'a' sociali e famiglia: contrasto alle thggqu:gm’ri?/ac S(?(Qlelﬂzil
9 Interventi per soggetti | dipendenze (specifica) P y
a rischio di esclusione P
sociale
P;‘;f:fi'g'o D(')rl'.it.' ﬁoc'a"’. i | Diritti sociali, poltiche | - 40 Servizio P )fGeS“‘?”e. dati e gfﬁc{o.
P poliuche sociall | gy siali e famiglia: sportello ATER Informazioni, & ervizi
e famiglia Interventi per il diritto tutela_della privacy | sociali
el e (specifica)
P;‘r’]:’sﬁso D'rl'.it.' f]oc'a"’. ;| Diriti sociali, poliiche | - 41 Gestione C) Plr.o"."?g‘”l‘le”“ LS”“Ci.O.
primario gc;z;rlﬁigelji:%la ' | sociali e famiglia: pratiche assegni gfn;falatill\ﬁi di?: aacon Sg’g’;ﬁ'
ENTET] e I'qupma maternita’ e nucleo effettogeconomico
e i minori e per asili o X
S P familiare diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

P:icr);:;ersi,(s)o :js_’;l_'tL:zmlr;e © Istruzione e diritto allo | n- 42 Servizio di D)t%l).mratt' | gfﬂc[q
P s’zuldi(:)a 0 studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) ssggﬁl
allistruzione educativa alunni

disabili in ambito
scolastico
Prri(r)T?eri(s)o :jsi’;irttézmﬂe € Istruzione e diritto allo | n- 42 Interventi D)tg)(l)lnFratti | LSJffici.o.
P studi%a 0 studio: Servizi ausiliari | educativi scolastici | PUPP!C! (generale) erY'f'
all'istruzione social
P g?ca'r's. elz_somal sociali e famiglia: Centri sociali per entrate, dele erY'f'
'glia Interventi per gli anziani Spese € de sociall
e patrimonio
Prri(r);:esso D|r||’f[t| ﬁociali,l i Diritti sociali, politiche | N. 43 Centro diurno F) Gesticc)jnﬁ delle LSJffici_o_
primario politiche sociali | ¢ ia)i & famiglia: disabili entrate, delle ervizl
e famiglia Interventi per gli spese e del sociali
- patrimonio
P giallrlr?igelli:OCIal sociali e famiglia: assistenziali ggg:;eé d?ele sc?g/alllzil
Interventi per gli iani e disabili . ;
il perg anziani e disabili patrimonio
P:i‘r’:aersizo D"I‘.it.‘ f]OC‘a“a ;| Dirtti sociali, politiche | n- 45 Contributo C) Plr.o"."?g”‘l‘le”“ LS”“C‘.O.
P politiche soclall | 4 ciali e famiglia: per ausilio disabili ampliativi della ervizi
e famiglia Interventi per la sfera giuridica con | sociali
il ot effetto economico
disabilita ;
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dl sociall, | pyriti sociali politiche | N- 45 Servizio D) Gestione datie | fficto
P P he sociall | sociali e famiglia: trasporto Informaziont, € ervizi
e famiglia e er i . tutela della privacy | sociali
terventi p n Assistenza (specifica)
e i minori e per asili Educativa
nido
Culturale (AEC)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 45 Servizi di D) Contratti Utficio
primario istituzionali, pubblici (generale) | Servizi

generali e di gestione:




generali e di Gestione economica, | pulizia uffici sociali
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 46 Indirizzi, C) Pr_ov_vgdimenti Uffici_o_
weporo | Huzonal,  genealodigesione: crtenea | Aol dele | Senve
X rgani istituzionali indicazioni ;
gestione Oliepel IBHZEEL indicazioni per la effetto economico
concessione di diretto ed
contributi e sussidi immedi_ato (es.
non obbligatori a erogazione
. - contributi, etc.)
soggetti pubblici o
privati
Prpcesso Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 47 Piano diritto F) Gestione delle Uffici_o_
primario d'”tt.o allo studio: Servizi ausiliari | allo studio entrate, delle SerY'Z.'
studio s e spese e del social
patrimonio
UFFICIO: Ufficio Edilizia Privata e SUAP
Responsabile UFFICIO:
Geom. Santini Ivano
IDENTIFICAZIONE MA CROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D iaitsty
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Permesso di | B) Provvedimenti | Ufficio
primario territorio ed =) e il 2 s costruire - ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa T g Autorizzazione :feenr;aaglel;fne(:tlga gﬁ\féa e
SiL;%ti)lz;ziaegillii?: e economico diretto
economico-popolare ed |mlmed|_atol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 2 Permesso di | B) Provvedimenti | Ufficio
primario territorio ed =) eellize alsfie e costruire in ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa T . A {fe ) sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale sanatoria -
pubblica e locale e ; ; senza effettol SUAP
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare ed |mlmed|_atol (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 3 Controllo G) Controlii, | Ufficio
primario tedr_r||_tqr|o S? i ed edilizia abitativa: esercizio e verlflr?he,n!spezmm Eglllz!a
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | manutenzione e sanzioni SL;\,TPa e
del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
Processo Assetto del eeeis al e n. 4 V) Titoli abilitativi Ufficio




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Aggiornamento edilizi (specifica) Edilizia
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto - Privata e
o I
del territorio 222tl:jzeio(;0:to di SUAP
Processo | Assettodel | soeiio gl terrtorio | 1.5 Sanzioniper | @) Controlli, | Uficio
primario tedr_rll_tquo ke>(tj i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti verlflche, Ispezion Ed.'“zt'a
edilizia abitativa | £ iizig residenziale in assenza o e sanzioni SB\fPa e
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 6 Restituzione | G) Controlli, - Ufficio
primario tedr_rll_tquo S‘tj i ed edilizia abitativa: del contributo di verlflch_e, Ispezioni Ed.'“zt'a
edilizia abitativa Urbanigticg eassetto | costruzione/restituz e sanzioni S{J\fpa e
del territorio ione oneri
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 7 Manutenzione | G) Controlli, | Ufficio
primario tedr_r||_tqr|o g? i ed edilizia abitativa: straordinaria verifiche, ispezioni Ed_lllz!a
edilizia abitativa | £yiiia residenziale (leggera) - CILA e sanzioni S{;\fpa e
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio n. 8 Manutenzione | B) Provvedimenti Ufficio
primario 'gsé':]ﬁ;)”n:lgi ed edilizia abitativa: straordinaria :P;F;IZEIJ:igiec: ILa Eﬂc'azt': o
; Edilizia residenziale (pesante) - SCIA
piani di gd|l|2|a ed immediato (es
CEPEIER TRl autorizzazioni e '
concessioni, etc.)
Processo Assetto del eeeie al e n. 9 Restauro e G) Controlli, Ufficio
primario tedr_rll_tquo ke>(tj i ed edilizia abitativa: risanamento verlflche, Ispezioni Ed.'“zt'a
edilizia abitativa | £ 4iizia residenziale conservativo e sanzioni SB\fPa e
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio | - 10 Restauroe | G) Controlli,  ~~ ~ Ufficio
primario |st|tu2|c>|palg_ o) crllidie alsEhes fisanamento verlflch_e, ispezioni Ec!lllz!a
ge”t‘?ra 'ed Edilizia residenziale | ¢onservativo € sanzion Sa‘fpa €
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi P alEl [ETErs n. 11 G) Controlli, Ufficio
primario |st|tu2|()|paI|(;_ ed edilizia abitativa: Ristrutturazione verlflch_e, Ispezion Ed.'“zt'a
gente_:ra leal Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni S[il\,:iPa e
gestione pubblica e locale e "semplice” o
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo Servizi eeeis aEl Etes n. 12 B) Provvedimenti Ufficio
primario 'gsé':]ﬁ;)”n:lgi ed edilizia abitativa: Ristrutturazione :gfa:lz:migiec ILa Eﬂc'azt': o
gestione Bl (el edilizia (cosiddetta | gonz4 effetto SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia

"pesante" ) -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

PdC / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi Assetto del territorio | N- 13 Nuova B) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|rt]uzr|o|lnal|d. ed edilizia abitativa: costruzione di un afmfllat_lv:lgglla Eglllz!a
generall e di Edilizia residenziale manufatto edilizio - siéra guridica lvala €
gestione ] senza effetto SUAP
pubblica e locale e : : . .
piani di edilizia Autorizzazione economico diretto
economico-popolare | (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Assetto del territorio | N- 14 Nuova B) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|rt]uzr|o|lnal|d. ed edilizia abitativa: costruzione In afmfllat_lv:lgglla Eglllz!a
generall e di Edilizia residenziale esecuzione di siéra guridica lvala €
gestione ; senza effetto SUAP
pubblica e locale e . .
AP strumento economico diretto
piani di edilizia L di diat
economico-popolare | Urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorizzazioni e
alternativa alla concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo Servizi Assetto del territorio | N- 15 Ampliamento | B) Provvedimenti | Ufficio
primario |st|tuz|c)|na|g_ ed edilizia abitativa: fuori sagoma - afmpllat_lw.g_ella Ec!lllz;a
generali e di T g " Autorizzazione sfera giuridica rivata e
gestione ; senza effetto SUAP
pubblica e locale e - : : :
T PdC/silenzio- economico diretto
piani di edilizia ) ) di diat
economico-popolare | 8SS€NS0 al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo Servizi Assetto del territorio | - 16 Interventi di | B) Provvedimenti | Ufficio
primario g’éﬁﬁgrglgi ed edilizia abitativa: urbanizzazione ggg'ztimig; I?Iia Eﬁt';t': o
gestione Sapeedonzae primaria e senza effetto SUAP
pubblica e locale e : . .
el cr e secondaria - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed |m.med|_ato. (es.
(PdC) /silenzio- autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 17 B) Provvedimenti | Ufficio
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa it el . sfera giuridica Privata e
infrastrutture e senza effetto SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

impianti -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

concessioni, etc.)

Processo Assetto de(lj Assetto del territorio | N- 18 Torri e tralicci | B) Plr_ov_vggirrl}enti ggﬂlcno
Egklalgllizarees:gggﬁelﬂe (PdC) /silenzio- | senza effetto SUAP
piani di edilizia assenso al sensi economico diretto
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r. ed immediato (es.

380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto de(lj Assetto del territorio | N- 19 Manufatti B) Plr_ov_vgginl}enti gcfjﬂlc io

primario ter_rl_tquo ed ed edilizia abitativa: leggeri utilizzati amp |at_|V|. ella iizia

edilizia abitativa it el o sfera giuridica Privata e
U0 6 [6eels & come aplta2|one 0 | senza effetto SUAP
St & coliizi luogo di lavoro o economico diretto
economico-popolare | Magazzini o ed immediato (es.
depositi - autonzzgzpm e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo tAss:zttg declj Assetto del territorio | N- 20 B) P{.O\{.V?ginl}emi E(fjflICIO
primario errtorio €d | o4 edilizia abitativa: Realizzazione di ampliativi aetia izia
edilizia abitativa T g " ) sfera giuridica Privata e
ubblica e locale e pertinenze - senza effetto SUAP
pUbBIiCa & 10¢ Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia , , di diat
economico-popolare | (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto de(lj Assetto del territorio | N- 21 Depositi e B) P:’_ov_vggirrl}enti gg'lc lo
primario territorio ed ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - ampliativi della fizia
edilizia abitativa T . ) sfera giuridica Privata e
S0 & [6eele & Autonzzgzmr?e senza effetto SUAP
et cellian (PdC) /silenzio- economico diretto
economico-popolare | 8SS€NS0 al sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Asgettg del eeeis aEl Etes n. 22 Nuova B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: costruzione ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa T " sfera giuridica Privata e
SiHTes & e E (clgusola senza effetto SUAP
residuale) - economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del A Gl [ETEs n. 23 B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed ed ed|||Z|a abitativa. RistrutturaZione amphatIVI de”a Ed|I|Z|a
edilizia abitativa Yot ; L sfera giuridica Privata e
gélbta:enrlr?’x%e assetto “rba”_'St'Ca. - senza effetto SUAP
Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20, d.p.r concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del P alEl [ETErs n. 24 Eliminazione | B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed o) crllie alsEhes delle barriere ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa YO ; Al i , sfera giuridica Privata e
EdllIZIIa residenziale architettoniche senza effetto SUAP
pubblica e locale e i) - CILA . .
il i e (pesanti) economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P alEl [ETErs n. 25 Opere B) Provvedimenti Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s contingenti e ampliativi della Edilizia
edilizia abitativa i residenzialé sfera giuridica Privata e
- temporanee - senza effetto SUAP
pubblica e locale e C oo ; .
piani di edilizia omunicazione | economico diretto
economico-popolare (CIL) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del P alEl [ETErs n. 26 CILA V) Titoli abilitativi Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s (Clausola edilizi (specifica) Edilizia
edilizia abltativa | gilizia residenziale | residuale) g['J"A'f‘Ft,a e
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Rasaie sl feTers n. 27 Attivita' di V) Titoli abilitativi Ufficio
primario territorio ed =) eellfize alsfieifvee ficerca nel edilizi (specifica) Edilizia
edilizia abitativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree g[-IJVAaFt)a e
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 28 Movimentidi | G) Controlli,  ~ Ufficio
primario territorio ed =) eellize alsfie e terra non inerenti verifiche, ispezioni | Edilizia
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale Fattivita' agricola - e sanzioni g[ﬂﬁa e
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del A Gl (e n. 29 Serre mobili | G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed o) callinia slhiarte . stagionali (con verifiche, ispezioni | Edilizia
edilizia abitativa . ; . e sanzioni Privata e
Edilizia residenziale strutture in
pubblica e locale e muratura) - CILA SUAP
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 30 G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed edledilizia abitativa: Realizzazione di verifiche, ispezioni | Edilizia
edilizia abitativa Sl e e e pertinenze minor - e sanzioni gﬂ\féa e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

CILA




Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 31 Varianti in B) Provvedimenti | Utficio
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa oA ] : A sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale ermessi di
- P senza effetto SUAP
pubblica e locale e truire - CILA . .
piani di edilizia costruire economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Asgettg del A Gl [ETEs n. 32 Varianti in B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera che ampllat_lwld.ella Eq|I|z|a
edilizia abitativa Edilizi S , sfera giuridica Privata e
128 resiaenzia’e non presentano i | genzg effetto SUAP
pubblica e locale e tteri dell . .
piani di edilizia caratien defle economico diretto
economico-popolare | Variazioni ed immediato (es.
essenziali - SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Asgettg del A Gl [ETEs n. 33 Varianti in B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampllat_lwld_ella Ed.'“z'a
edilizia abitativa Edilizi . g A sfera giuridica Privata e
ilizia residenziale ermessi di
- P senza effetto SUAP
pubblica e locale e truire ch . .
piani di edilizia costrulre che economico diretto
economico-popolare | Presentano i ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 34 Varianti a B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: permessi di ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa TP ] : : sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale costruire
; senza effetto SUAP
pubblica e locale e tanti : :
piani di edilizia comportant economico diretto
economico-popolare | modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro autorizzazioni e
storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 35 Mutamento di | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampllat_lwld_ella EQ|I|2|a
edilizia abitativa T . ] i sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale avente rilevanza
: senza effetto SUAP
pubblica e locale e banistica - . .
piani di edilizia urbanistica economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso dell'art, 20 | €oncession’, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 36 SCIAin B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa sfera giuridica Privata e

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

SUAP

Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 37 Interventi B) Provvedimenti | Ufficio
primario lerriono &0 v | ©d edilizia abitativa: | edilizi riconducibili | 2mPraivi della Sane
edilizia abitativa | £yiiia residenziale Alla tabella di cu sfera giuridica rivata e
pubblica e locale e \ senza effetto. SUAP
piani di edilizia all'allegato | del economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 38 Attivita' di B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa YO ; : sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale rocce da scavo
pubblica e locale e . | Senza effettol SUAP
piani di edilizia come sottoprodotti | economico diretto
economico-popolare | Che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorizzazioni e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr.oces.,so Asgettg del Resaie sl feTers n. 39 Interventi B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario ‘ee(;{l'ltgg‘; gi‘t’ativa ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano Z‘gf;'zti'&’:igi';a Egtgt': .
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi 0 | ¢onsa effetto SUAP
pubblica e locale e I tto esteri o
piani di edilizia asp.e 0_ es eriore economico diretto
economico-popolare | degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona | @utorizzazioni e
sottoposta a tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 40 Interventi che | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa it el , o sfera giuridica Privata e
interventi di lieve senza effetto SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
paesaggistica

Processo Assetto del eeeie al e n. 41 Interventi B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampllat_lwld_ella Ed|I|2|a
edilizia abitativa g ] ] o sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale classificate come
; senza effetto SUAP
pubblica e locale e localita’ sismich . .
piani di edilizia ocallta' sismiche a | economico diretto
economico-popolare | Passa sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione piu' | @utorizzazioni e
SCIA (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo Assetto del eeeie al e n. 42 Interventi B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa g ] ] . i sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale l'esecuzione di
; senza effetto SUAP
pubblica e locale e o , :
C opere e lavori di economico diretto
piani di edilizia di diat
economico-popolare | dualunque genere | ed immedia o (es.
su beni culturali - | @utorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
(PdC) piu’
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del A Gl [ETErs n. 43 Interventisu | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa oA ] : . sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale a vincolo
: senza effetto SUAP
pubblica e locale e id logico - . .
piani di edilizia 'drogealogico economico diretto
economico-popolare | Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu’ autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del eeeis aEl Etes n. 44 interventisu | B) Provvedimenti Ufficio
primario ter_r[tquo e.d . ed edilizia abitativa: immobili in area ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa T sfera giuridica Privata e
sottoposta a tutela | gon75 effetto SUAP

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | - 45 Interventida | B) P{.O\{.V?g'rﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampliativi aetia izia
edilizia abitativa YO ; : i sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale naturali protette -
bbli senza effetto SUAP
B s Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia o . ;
economico-popolare | (PdC) piu ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
Ente Parco (la concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 46 Interventi Vc)j.-ll._'t.OI' abH:&ahw Egllc 10
primario edr_r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) P . |zt|a
edilizia abrtativa Edilizia residenziale appar‘tenenti alla rivata e
: SUAP
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) i
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | N- 47 Nuovi B) Plr_O\{_vgglnlwlentl :‘Ejg.'f.:'(.)
primario erritorio ed | ed edilizia abitativa: impianti ed ampliativi aetia izia
edilizia abitativa Edilizi S . . ... | sfera giuridica Privata e
llzia resiaenziale infrastrutture adibiti | ganz4 effetto SUAP
pubblica e locale e Ly . .
ad attivita economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu': a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce al PdC)

Pr.oces.so Assettp del Assetto del territorio n. 48 B) Pr_ov_v_edimenti Uff.i(.:i(.)
primario territorio ed | o o jilizia abitativa: | Realizzazione di | @mpliativi della Edilizia
edilizia abitativa el el opere in sfera giuridica Privata e
pubblica e locale e senza eflfettol SUAP
piani di edilizia conglomerato economico diretto
economico-popolare | cementizio e ed immediato (es.
armato normale, autonzzgzpm e
precompresso e a concessioni, etc.)
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 49 Cantieriin cui | B) Provvedimenti Utticio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa T imprese esecutrici sfera giuridica Privata e
pubblica e locale e o senza ef.fetto. SUAP
piani di edilizia oppure ununica | economico diretto
economico-popolare | IMPresa la cui ed immediato (es.
entita' presunta di | autorizzazioni e
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 50 Interventi B) Provvedimenti | Ufficio
primario territorio d | oy e ilizia abitativa: | edilizi riconducibili | &mPhiativi della Edilizia
edilizia abitativa T g " alla tabella di cui sfera giuridica Privata e
pubblica e locale e all'allegato | del senza ef.fettg. SUAP
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare d.p.r.n. 151/2011, | ed immediato (es.
categorie Be C - autorizzazioni e
CILA/SCIA piu' concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Pr.oces.,so Asgettg del A alEl [ETEs n. 51 Attivita' di V) .'I.'it.oli abil@tgtivi Uff_ic_:iq
primario territorio ed ed edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Edilizia
edilizia abitativa | pjjizia residenziale | rocce da scavo g['J"A'f‘Ft,a e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA. CILA




SCIA piu!’
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni

Processo tAss:zttg declj Assetto del territorio | n- 52 interventi B) Plr_O\{_vgglnlwlentl :‘Ejg.'lc.:'(.)
primario e(;.rl'. orio S't iva | €0 edilizia abitativa: | edilizi che alterano el d.e a Pri 'Zt'a
edilizia abitativa | £yiiia residenziale o stato dei luoghi o sfera giuridica ivata e
pubblica e locale e ) ; senza ef.fetto. SUAP
piani di edilizia I'aspetto esteriore | economico diretto
economico-popolare | degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio | - 53 Interventi che | B) P:'.O\t/.v?g'rﬂem' gg.'lc.:'c.)
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampliativi aetia iizia
edilizia abitativa T . ] . . sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale interventi di lieve
bbli | senza effetto SUAP
pubblica e locale e entita’ elencati economico diretto
piani di edilizia : di diat
economico-popolare | Nellelenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
d.p.r. n. 139/2010, | Concessioni, etc,)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tAss;zttg de(lj Assetto del territorio | N- 54 Interventi B) P{.O\{.V?g'mem' :‘Ejg.'lc?'(.)
primario ernitorio €d ed edilizia abitativa: edilizi in zone ampliativi oefla fizia
edilizia abitativa T . ] o sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale classificate come
pubblica e locale e Gt i senza effettol SUAP
piani di edilizia localita' sismiche a | economico diretto
economico-popolare | Passa sismicita’ - ed immediato (es.
SCIA unica autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAsgtettg de(lj Assetto del territorio | N- 55 Interventi B) Plr_O\{_v_e((ijlnﬂentl g:jfllc 10
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto ampliativi aetia iizia
edilizia abitativa | £ijizia residenziale i , i sfera giuridica Privata e
l'esecuzione di senza effetto SUAP

pubblica € locale e
piani di edilizia
economico-popolare

opere € lavori di
qualunque genere

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




su beni culturali -
CILA/SCIA piu'
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 56 Interventisu | B) Provvedimenti | Ufficio
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa TP ] : . sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale a vincolo
: senza effetto SUAP
pubblica e locale e id logico - . .
piani di edilizia 'aregeologico economico diretto
economico-popolare | CILA/SCIA piu ed immediato (es.
Autorizzazioni (la | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 57 Interventisu | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: immobili in area ampllat_lwld_ella Ed.'“z'a
edilizia abitativa TP . g sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale sottoposta a tutela
; senza effetto SUAP
pubblica e locale e f di rispett . .
piani di edilizia (fasce dirispetto | economico diretto
economico-popolare | COrPi idrici) - ed immediato (es.
CILA/SCIA piu' autorlzzgzm_)nl e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 58 Interventida | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: realizzare in aree ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa i ; ; i sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale naturali protette -
: senza effetto SUAP
pubblica e locale e - . .
ConEe = CILA/SCIA piu economico diretto
piani di edilizia i L di diat
economico-popolare | autorizzazioni (la | ed immediato (es.
mappatura si autorizzazioni *?
fferisce alla CILA) | Concessiont. etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 59 Interventi B) Provvedimenti | Utficio
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: nelle zone ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa TP ] : ) sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale appartenenti alla
: senza effetto SUAP
pubblica e locale e te Natura 2000 - . .
piani di edilizia rete Malura = economico diretto
economico-popolare | CILA/SCIA piu ed immediato (es.
autorizzazioni (la autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 60 Impianti o B) Provvedimenti | Utficio
primario ternitorio e.d . ed edilizia abitativa: attivita' produttive ampllat.lwld.ella EQ|I|2|a
edilizia abitativa el el sfera giuridica Privata e
soggette a senza effetto SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio | - 61 B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampllat_lwld_ella Ec!|I|z|a
edilizia abitativa YO ; : ) sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale opere in
pubblica e locale e senza effettol SUAP
bisini di edilizia conglomerato economico diretto
economico-popolare | cementizio ed immediato (es.
armato normale, autorizzazioni e
precompresso e a concessioni, etc.)
struttura metallica -
SCIA UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 62 Cantieri in cui | B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo eFi . =) cellize alsfiei e operano piu! ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa YO ; : , .. | sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale imprese esecutrici
pubblica e locale e - senza effettol SUAP
piani di edilizia oppure un'unica economico diretto
economico-popolare | IMPresa la cui ed immediato (es.
entita' presunta di | @utorizzazioni e
lavoro non sia concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno - SCIA
UNICA
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 63 Interventi B) Provvedimenti | Utficio
primario tec;.rl'.t‘?”o g.‘t’ i, | edediliziaabitativa: | edilizi riconducibil a][“p"at."".g.e”a E‘?"'Zt'a
edilizia abitativa | £ijizia residenziale alla tabella di cui sfera gIL;fI’I tt|ca SB\fPa e
pubblica e locale e Il'alleqato | del senza etietio
piani di edilizia ataliegato | de economico diretto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita’ autorizzazioni e
soggette a concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Prlocesl,so Asgettg del eeeis aEl Etes n. 64 Attivita' di V) .T.“.O” abil!tgtivi Uff_ic_:ig
primario tedr_rll_tquo g? iva | ©d edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica) Ed.'“zt'a
edilizia abitativa | g gijizia residenziale rocce da scavo S[{l\,IO?Pa €

pubblica e locale e
piani di edilizia

come sottoprodotti




economico-popolare

che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia

libera
Prpcesso Assettp del eeeiie aEl e n. 65 Interventi V) .'I.'it.oli abil@tgtivi Uff_i(_:iq
primario tedr_r||_tqr|o Sctj i ed edilizia abitativa: edilizi che alterano edilizi (specifica) Ec!lllz!a
edilizia abitativa Edilizi_a residenziale lo stato dei luoghi o S[J\fPa ©
pybt?llqa elllocl:ale e l'aspetto esteriore
piani di edilizia .
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Prlocesl,so Asgettg del P alEl [ETErs n. 66 Interventi che | V) .T.“.O” abil!tgtivi Uff_ic_:iq
primario tedr_rll_tquo ke>(tj i ed edilizia abitativa: rientrano fra gli edilizi (specifica) Ed.'l'zt'a
edilizia abltaliva | Edilizia residenziale | interventi di lieve S['J‘fpa e
pybpllqa elllogale © entita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Pr.oces.,so Asgettg del P alEl [ETErs n. 67 Interventi V) .'I.'it.oli abil@tgtivi Uff_ic_:iq
primario te(;.rl'.t‘?”o g.‘t’ i | edediizia abitativa: | ediizi in zone edilizi (specifica) Ed."'zt'a
ediizia abitativa | g ilizia residenziale | ¢lassificate come S['J‘fpa e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

localita’ sismiche a
bassa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia




libera

Processo tAsstettq declj Assetto del territorio n. 68 Interventi Vc)j.-ll.-'t.OI' abﬂ:&ahw Egllc 10
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto edilizi (specifica) P | |zt|a
ediizia abltativa | g gijizia residenziale | jesecuzione di S['J‘fpa e
pybt?llqa elllocl:ale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
primario tedr_rll_tquo S't i ed edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) P | |zt|a
ediizia abltativa | gilizia residenziale | 3 vincolo Sa‘fpa e
pybpllqa e.l.O(.:aIe e idrogeologico -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo Assetto declj Assetto del territorio | n- 70 interventi su Vc)j.-ll.-it.OIi abil@}’gativi E(fjflICIO
primario tec;'_rl[tquo S't i ed edilizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica) P | 'Zt'a
edilizia abrtativa Ed|||2|a reSidenZiaIe Sottoposta a tute|a S[;\/Aapa e
pybt?llqa elllocl:ale € (fasce di rispetto
piani di edilizia . o
economico-popolare | dei corpiidrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Prlocesl,so Asgettp de(lj Aasertie @l fermtarts n. 71 Interventi da V()j.-ll.-'t.OI' ab|l!’;§t|V| II.EJ(fjf_llc_:p
primario tedr_rll_tquo S't i ed edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) P | |zt|a
edilizia abitativa Edilizia residenziale naturali protette - S[_IJVAaPa e
pybpllqa e.l.O(.:aIe € Autorizzazione e
piani di edilizia e
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo tAsstettq declj Assetto del territorio n. 72 Interventi Vc)j.-ll.-'t.OI' abﬂ:&ahw Egllc 10
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) P | |zt|a
edilizia abitativa Edilizia residenziale appartenenti alla S[;\fo\apa e
p.Ubt.)“C.a ellloclzale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia ) i
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto declj Assetto del territorio | n- 73 Impianti o Vc)j.-ll._it.on abil@}gtivi Egllc lo
primario teec;’irllitzc?z:cz)agitativa ed edilizia abitativa: attivita' produttive edilizi (specifica) Prii/ZtI: o
Edilizia residenziale soggette a SUAP

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione




comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

Prpcesso Assettp del Aasertie @l fermtarts n. 74 Relazionea | V) .'I.'it.oli abil@tgtivi Uff_i(_:iq
primario tedr_r||_tqr|o S? i ed edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) Ed.'l'zt'a
edilizia abrtativa Edilizia residenziale delle opere in S[;\fo\apa e
pybt?llqa elllocl:ale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Prlocesl,so Asgettg del P alEl [ETErs n. 75 Cantieriin cui | V) .T.“.O” abil!tgtivi Uff_ic_:iq
primario territorio eq . o) crllie alsEhes operano piu’ edilizi (specifica) Ed_|I|2|a
edilizia abitativa TP . g , - Privata e
Edilizia residenziale imprese esecutrici SUAP
ppbpllqa ellloqale € oppure un'unica
piani di edilizia ) )
economico-popolare | Impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 76 Agibilita’ - B) Provvedimenti | Ufficio
primario ter_r[tquo eq . o) el lsEhes SCIA ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa T " sfera giuridica Privata e
pubblica e locale e senza effetto SUAP
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m.med|_ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | - 77 Relazionea | G) Controlli, ~ ~ Ufficio
primario tedr_rll_tquo g‘tj i ed edilizia abitativa: strutture ultimate verlflch_e, Ispezion Ed.'l'zt'a
edilizia abitativa | £yiiia residenziale delle opere in e sanzioni SB\,/O?Pa e

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

conglomerato
cementizio armato
normale,
precompresso e a




struttura metallica -
Comunicazione

asseverata
Prrl(r);:ersl,so tASrf.tettr(.) de(lj Assetto del territorio | N- 78 G)r_(f)_orr:tro_lll, oni :‘Ejg.'lc?'(.)
primario ed'll'(? 1o ke)'t i ed edilizia abitativa: Comunicazione di | VeM'ene, 1spezion P | |zt|a
edilizia abitativa | £ iizig residenziale fine lavor - e sanzioni SB\,/O?Pa e
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio | N- 79 Messa in G) _(?_ogtro_lll, - Eg.'lc.:'c.)
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e veriticne, ispezioni P | 'Zt'a
pubblica & locale e impianti elettrici di
piani di edilizia )
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo tAsgtettq de(lj Assetto del territorio | N- 80 Costruzione, V()j.-ll.-'t.OI' ab'l!?t'v' LEJLﬂf: 10
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) P | |zt|a
edilizia abitaliva | g gijizia residenziale modifica di impianti SB\fPa €
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio | N- 81 Costruzione, V()j.-ll._'t.OI' ab|l!’;gt|V| gg.'lc.:'c.)
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) P | |zt|a
edilizia abitativa | g gijizia residenziale modifica di impianti SB\fPa €
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia ) .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo tAsgtettp de(lj Assetto del territorio | N- 82 Installazione | B) Plr_O\{_v_eccjjerl}entl :‘Ejg.'lc?'(.)
primario e(;.rl'. orio S.t iva | €0 edilizia abitativa: | di impianti afmp lative d.e a P | 'Zt'a
edilizia abrtativa | g 4jjizia residenziale alimentati da fonti zeer:?ag:al;fréttlga SUfPa €
pubblica e locale e rinnovabili - economico diretto
piani di gd|l|2|a comunicazione ed immediato (es.
O el 65 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tAsgtettp de(lj Assetto del territorio | N- 83 B) P{.O\{.V.eg'nﬂem' gcfjﬂlc 10
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di a;np |a_|V|.d_e a P | |zt|a
ediizia abitatva | Eqigia residenziale | impiantisolari | Soredluridioa | Privatae

pubblica e locale e
piani di edilizia

termici, realizzati
sul tetto in aree

economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

non soggette al
campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr.oces.,so ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 84 B) P{.O\{.V?g'rﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario errtorio €d | o4 edilizia abitativa: Realizzazione di ampliativi aetia izia
edilizia abitativa TFri " ] L . sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale impianti solari
pubblica e locale e . : : senza ef.fetto. SUAP
piani di edilizia termici, realizzati economico diretto
economico-popolare su edifici esistenti | ed |m.med|_ato. (es.
e al di fuori della autorizzazioni e
concessioni, etc.)
zona A) -
Comunicazione
Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 85 Installazione | B) P{.O\{.V?g'rﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario ermtorio €d | o4 edilizia abitativa: | di impianti di ampliativi aetia iizia
edilizia abitativa TP ] : i ) sfera giuridica Privata e
Edilizia residenziale produzione di
] senza effetto SUAP
B s energia termica da | economico diretto
piani di edilizia o . ! ;
economico-popolare | fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | N- 86 Vc)j.-ll.-'t.OI' abﬂ:gahw :‘Ejg.'f.:'(.)
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) P | 'Zt'a
edilizia abitativa | g gijizia residenziale connessione e SU\fPa €
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia L
economico-popolare impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo tAss:zttp declj Assetto del territorio | N- 87 Vc)j.-ll.-'t.OI' abﬂ:gahw :‘Ejg.'f.:'(.)
primario edr_r||_ orio g't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) P i |zt|a
edilizia abrtativa | g yjjizia residenziale impianti di SUfPa €

pubblica e locale e




piani di edilizia
economico-popolare

produzione di
biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
Nzio assenso

Processo ;Ass;attg declj Assetto del territorio n. 88 Vc)j.-ll._'t.OI' abH:&ahw Egllc 10
primario e(;_rl[ orio S't i ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) P | 'Zt'a
ediizia abllaliva | Edilizia residenziale | impianti di sﬂ\fpa e
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . L
economico-popolare | Piometanoidi -
Autorizzazione
Prlocesl,so Asgettg del A Gl [ETEs n. 89 Denuncia V) .T.“.O” abil!tgtivi Uff_ic_:iq
primario terriono g.‘t’ ia | edediizia abitativa: | delfinizio dei lavori edilizi (specifica) E‘?"'Zt'a
edilizia abrtativa Edilizia residenziale relativi alle opere S[{'\Aapa e
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo tAsstettp declj Assetto del territorio | N- 90 G) %)_o;:tro_lh, . :‘Ejg.'lc.:'(.)
primario edr'rll' orio S't i ed edilizia abitativa: Autorizzazione veriticne, ispezioni P | |zt|a
edilizia abitativa | |} 0 ictioa e assetto installazione d e sanzioni SU\fPa e
del territorio cartelli e insegne
Processo ?SS.?“(.) de(lj Assetto del territorio | N- 91 G) _(f)_orr:tro_lll, - gg.'lc.:'c.)
primario edr_rll_ orio S't iva | ©d edilizia abitativa: Autorizzazione veritiche, ispezion P | |zt|a
edilizia abitativa | |} 0 ictioa e assetto paesaggistica e sanzioni SU\fPa e
del territorio semplificata
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 92 C) Plr_ol/_v_eglnl?entl 'I‘Ejg.'lc?'(.)
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | Trasformazione ggfal‘;imi diec aacon Prii/I;tIZ o
gestione ?esthng economica, - diritto di superficie | gffeto economico | SUAP
inanziaria, T ; .
. in diritto di diretto ed
programmazione e L . diato (es
provveditorato proprieta’ aree 'mmec :
ERP erogazione
contributi, etc.)
primario tsq[stlen(;bllle e tutela del territorio e acustico: apwpllat_lwlg_ella Ed.'"zt'a
u e a X N dell'ambiente: Qualita’ Autorizzazione in siera giundica fivata €
territorio e Iy c senza effetto SUAP
. . dell'aria e riduzione - . .
dell'ambiente e deroga per i economico diretto
dell'inquinamento AR s :
cantieri edili - ed immediato (es.

stradali - industriali

autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile e | N- 94 Inquinamento | B) P:'.O\t/.v?g'rﬂem' Eg;?q
primario tsq[s Ien(; Ile € tutela del territorio e acustico: a;np |a_|V|.d_e a P | |zt|a
territorio e Oy c senza effetto SUAP
dell'ambient dell'aria e riduzione deroga per ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento _ o economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzgzic_)ni e
concessioni, etc.)
rumorose
Processo | Seial Servizi istituzionali, | N 95 o) Plovvedimenti | Do
primario IS |nuzr|c)|r1a lj generali e di gestione: | Autorizzazione/con afmf |a_|v:ld.e a Pr'l |zt|a
generall e di Gestione delle entrate | cessione siéra guridica lvala €
gestione B © GEukd . : | senza effetto SUAP
. . installazione mezzi | economico diretto
fiscali o . :
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile e | N 96 Inquinamento | B) P:'.O\t/.v?g'rﬂem' Eg;?q
primario tsqts Ien('j Ile € tutela del territorio e idrico: afmp |a_|V|ld_e a P . |zt|a
u e a . e dell'ambiente: Qualita' Autorizzazioni a stera gluridica rivata e
territorio e Oy c senza effetto SUAP
dell'ambient dell'aria e riduzione scarichi civili ico dirett
ell'ambiente dellinquinamento : _ economico diretto
esistenti, non ed immediato (es.
allacciati alla autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblica fognatura,
confluenti in acque
superficiali, suolo o
sottosuolo
Processo SV|Ituppt<))1 Sviluppo sostenibile e | N- 97 Inquinamento | B) Plr_O\{_v_eglnlwlentl 'I‘Ejg.'lc.:'(.)
primario tscz[s Ien(; Ile € tutela del territorio e idrico: afmp |a_|V|.d_e a P | |zt|a
ute'a de dell'ambiente: Qualita' | Autorizzazione sfera gluridica fivala e
territorio e Oy c senza effetto SUAP
, . dell'aria e riduzione : . .
dell'ambiente I allacciamento alla | economico diretto
dell'inquinamento i \ ;
pubblica fognatura | ed immediato (es.
per stabili di civile | @utorizzazioni e
o concessioni, etc.)
abitazione
Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile e | N- 98 Inquinamento B) P:'_O\t/_vgc(;lrrl]enn Eg.'lc.:'c.)
primario sostenibie tutela del territorio e elettromagnetico: ampliativi aetia izia
tutela del ET T IRl EL i , sfera giuridica Privata e
territorio e o Autorizzazione per | qenza effetto SUAP
. . dell'aria e riduzione L . . .
dellambiente . impianti di telefonia | economico diretto
dell'inquinamento ) . X
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile ¢ | N- 99 Piano di I}f_S:palnme_?to dei Eg.'lc.:'c.)
primario tSLiZI(;néeII ee tutela del territorio e utilizzo - Materiali rifiuti (specifica) Prii/ZtIZ o
territorio e g:r :LT;%ente. Difesa | df scarico.: SUAP
dell'ambiente approvazione
Processo SV|Itupptc))1 Sviluppo sostenibile ¢ | N- 100 Piano della I}f_S:palnme_?to dei Eg;?q
primario tslj?;lzeancljell ee tutela del territorio e caratterizzazione: rifiuti (specifica) Prii/I;tIZ o
o ['ambiente: Dif i
territorio e dellambiente: Difesa | approvazione SUAP
, . del suolo
dell'ambiente
Processo Swltupptc)).l Sviluppo sostenibile ¢ | N- 101 H) Atffa”. legali & :‘Ejg.'lc.:'(.)
primario sostenibie tutela del territorio e Provvedimento per contenzioso izia
tutela del (generale) Privata e




territorio e

dell'ambiente: Difesa

SUAP

; ) I'esecuzione
delllambiente del suolo d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile e | N. 102 Scarico in B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario territorio e.d . tutela del territorio e fognatura acque ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa : . . ) sfera giuridica Privata e
dell'ambiente: TUtela, meteoriche e
; ] senza effetto SUAP
VEIBZEAED O richiesta economico diretto
recupero ambientale . ) , .
dichiarazione ed |m.med|_ato. (es.
assenza fognatura | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
per scarico nel
suolo utenze
domestiche
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 103 G) _(f)_orr:tro_lll, - Eg;?q
primario economico e' competitivita': Segnalazione verifiche, ispezioni lilizia
competitivita c ] : " . e sanzioni Privata e
Ommercio - retl | certificata di inizio SUAP
g('fr:gg“mt;"ti : tutela dei | auivita' (SCIA) per
attivita' ricettive
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Prlocesl,so Asgettg del Rasaie sl feTers n. 103 Rilascio B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: della dichiarazione ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
edilizia abitativa i el . o sfera giuridica Privata e
1218 16 GeNZIA’e | di inagibilita’ senza effetto SUAP
pubblica e locale e . .
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 104 B) Plr_O\{_vgglnlwlentl :‘Ejg.'lc.:'(.)
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampliativi aetia izia
competitivita c ] Hi o L sfera giuridica Privata e
OMMErcio - retl _ | certificata di inizio | ganza effetto SUAP
distributive - tutela dei ttivita' (SCIA . .
consumatori attivita' ( ) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 105 G) _(f)_orr:tro_lll, - gcfjﬂlc 10
Ao | sconomos | compttuta: | Segnalazone  Yeche peront | Edliza
Commercio - reti certificata di inizio SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
I'esercizio attivita'
di lavanderia




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 106 B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg;?q
primario economico & competitivita': Segnalazione ampliativi oefla fizia
competitivita c g 3 o . sfera giuridica Privata e
ommercio - reti certificata di inizio
e e - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei o . .
. attivita' (SCIA) economico diretto
consumatori . . . . :
attivita' artigianali ed immediato (es.
in genere, autorizzgzic_)ni e
. concessioni, etc.)
compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 107 G) _(f)_orr:tro_lll, - g;fylc_ncl)
prinao | econamicos | compevia: | Segnalazione  Yeriche speson | Edliza
Commercio -reti | certificata di inizio SUAP
distributive -_tutela dei attivita’ (SCIA) per
consumatori . L
l'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 108 G) _(?_ogtro_lll, o Eg.'lc.:'c.)
prinao | sconamicoe | compeltuta: | Segnalazione Vel speront | Edliza
Commercio -reti | certificata di inizio SUAP
distributive -_tutela dei attivita' (SCIA) per
consumatori . .
l'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 109 B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampfiativi detia iizia
competitivita c g 3 . L sfera giuridica Privata e
ommercio - reti certificata di inizio
e o e - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei o . . .
. attivita' (SCIA): economico diretto
consumatori . . s -
stabilimenti ed immediato (es.
industriali autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 110 Attivita’ B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg;?q
Commercio - reti Autorizzazione
distributive - tutela dei senza ef.fettg. it SUAP
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sv'ltqug.l Sviluppo sostenibile e | N- 111 B) P:'_O\t/_vgc(;lrrl]enn Eg.'lc.:'c.)
primario sostenibile tutela del territorio e Autorizzazione ampliativi aetia izia
tutela del sfera giuridica Privata e

dell'ambiente: Tutela,

unica ambientale -




territorio e valorizzazione e AUA senza effetto SUAP
dell'ambiente recupero ambientale economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 112 Modifica B) Provvedimenti Ufficio
primario fﬁiﬁinét;ﬁle € tutela del territorio e sostanziale di 2;22'2?&’#3; I;a IE(r::UZtI: o
territorio e s:::)?irzrg;rgr? .e'I;uteIa, impianto AUA - senza effetto SUAP
dell'ambiente : Autorizzazione economico diretto
recupero ambientale . ;
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 113 Rinnovo C) Provvedimenti | Utficio
primario ts&:inéz'lle € tutela del territorio e autorizzazione EP;F;IZ?L\::igiec I;acon Eﬂc'azt': o
o [I'ambiente: Tutel i i - ;
territorio e szlozriizzkziiotr?e eute & | unica ambientale - | gffetto economico | SUAP
dellambiente recupero ambientale AUA ) , Q|retto _ed
Autorizzazione immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 114 Emissioni in B) Provvedimenti Ufficio
primario fﬁiﬁinét;ﬁle € tutela del territorio e atmosfera: 2;22'2?&’#3; I;a IE(r::UZtI: o
territorio e s:::)?irzrg;rgr? .e'I;uteIa, stabilimento che senza effetto SUAP
dell'ambiente - produce emissioni | economico diretto
recupero ambientale i ) . ;
(installazione/trasfe | ed immediato (es.
rimento/modifica autorizzazioni te
sostanziale/rinnovo | €ONCessiont. € c)
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N. 115 Emissioni in B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario tslﬁztlzn(;zllle e tutela del territorio e atmosfera: messa gfn;Fa“Ztill\J/:igii I;a Eﬁc':t': o
o [I'ambiente: Tutel i iZi
territorio e szlozriizzkziiotr?e eute & in esercizio dello senza effetto SUAP
dellambiente TS BT stabllln?ent.o - economico diretto
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 116 Emissioni in B) Provvedimenti Ufficio
primario tslﬁztlzn('jt;'lle € tutela del territorio e atmosfera: 2;22'2?&’#3; I;a Egc';t': o
o dell'ambiente: Tutela, ifi
territorio e valorizzazione e mOd'f'C‘? non senza effetto SUAP
dell'ambiente recupero ambientale sostghzlale dello economico diretto
stabilimento - ed immediato (es.
autorizzazione/sile | autorizzazioni e
nzio 4SSENso concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N- 117 Emissioniin | B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario tslﬁztlzn(;zllle e tutela del territorio e atmosfera: gfn;Fa“Ztill\J/:igii I;a Eﬁc':t': o
territorio e sz::)ﬁr;zgiirgﬁ é'l(;utela, stabilimento i.n CUi | senza effetto SUAP
delllambiente sono presenti economico diretto

recupero ambientale

esclusivamente
impianti e attivita'
in deroga parte I,

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
Nzio-assenso

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N 118 G) Controlli, Ufficio
primario tscistlen(;mlle € tutela del territorio e Classificazione verlflr?he,n!spezmm Eglllz!a
t:rfit?)rise dell'ambiente: Qualita' | industrie insalubri © sanziont SLilfPa e
dell'ambient dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 119 G) Controlli, Ufficio
primario tscz[stlen(;bllle e uielE e Eiie @ Sospensione verlflch_e, ispezioni Ed_lllz;a
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita' | ggtjyita’ € sanzion S[J\fPa ©
derlrlf orlg_e ; dell'aria e riduzione
elfambiente dell'inquinamento
Prlocesl,so Sviluppol Sviluppo sostenibile e | N. 120 Emissioni in B) Pr_ov_v_edimenti Uff_ic_:ig
primario sostenibile e uielE e Eisie @ atmosfera: ampliativi della Edilizia
tutela del : : ) sfera giuridica Privata e
o [I'ambiente: Tutel ili i i
territorio e SZIozriizzkgiiotr?e eute & | stabilimento NCUl | senza effetto SUAP
dell'ambiente recupero ambientale sono presenti economico diretto
esclusivamente ed imlmedi_atol (es.
impianti e attivita' autorizzazioni e
in deroga parte |l concessioni, etc.)
allegato IV, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modif
ica) -
autorizzazione/sile
nzio-assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 121 B) Provvedimenti Ufficio
primario sostenibile e iele sl e @ Autorizzazione ampliativi della Edilizia
tutela del ' - . sfera giuridica Privata e
o [I'ambiente: Tutel i
territorio e SSI ozriizzkzgi Otr? o eute = Integrata senza effetto SUAP
dellambiente TS BT ambientale - AIA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 122 Modifica B) Provvedimenti Ufficio
primario sostenibile e iElE ol et @ non sostanziale di ampliativi della Edilizia
tute]a (_jel T e impianti i’ | sfera giuridica Privata e
territorio e valorizzazione e | rplantigia in senza effetto SUAP
dell'ambiente recupero ambientale possesso di economico diretto
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzazioni e
ambientale - AIA - concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Assetto del Aasertie @l fermtarts n. 123 Certificato P) Gestione datie | Ufficio
primario territorio ed =) el 2 s destinazione informazioni, e Edilizia
edilizia abitativa Yot ; L tutela della privacy | Privata e
Urbanistica e assetto | yrbanistica (specifica) SUAP

del territorio




Prlocesl,so Asgettg del A Gl [ETEs n. 124 Piano L) Pia_nifjcazione Uff_ic_:iq
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: regolatore urban_ls_tlca Ed_|||2|a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | generale - Piano di (specifica) Privata e
del territorio SUAP
governo del
territorio
Prlocesl,so Asgettg del Rasaie sl feTers n. 125 Variante L) Pia_nifjcazione Uff_ic_:iq
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: semplificata al urban_ls_tlca Ed_|||2|a
edilizia abitativa | £ qiizia residenziale Piano regolatore (specifica) g[;\ﬁ;[’a e
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del eeeiie aEl e n. 126 Piani L) Pianificazione Ufficio
primario tec;.rl'.tc?”o g.d | ed edilizia abitativa: | urbanistici attuativi “rba”.'f?’“ca Ed."'z'a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | ad iniziativa orivata (specifica) S[{l\flga e
del territorio
Pr.oces.,so Asgettg del A Gl [ETEs n. 127 Piano L) P|a_r1|f|ca2|one Uff_|c_:|q
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: insediamenti urban_|§t|ca Ec!|I|2|a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | produttivi - PIP (specifica) g[ﬂﬁa e
del territorio
Prpcesso Assettg del eeeie al e n. 128 Piano L) Pia_nifjcazione Uff_ic_:iq
primario territorio e.d . ed edilizia abitativa: edilizia economica urban_|§t|ca Ec!|I|2|a
edilizia abitativa el el popolare - PEEP (specifica) g[;\ﬁ;[’a e
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del eeeie al e n. 129 Piano L) Pianificazione Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: particolareggiato urban_|§t|ca Eq|I|z|a
edilizia abitativa Ui s & 2R P P. di iniziativa (specifica) Privata e
del territorio - SUAP
privata
Prlocesl,so Asgettg del eeeis aEl Etes n. 130 Piano di L) P|ap|f|ca2|one Uff_lc_:p
primario territorio ed | o eilizia abitativa: | lottizzazione - P.L. | Urbanistica Edilizia
edilizia abitativa Uisarreries @ fesetis (specifica) Privata e
del territorio SUAP
Processo Assetto del A Gl [ETErs n. 131 Piano di L) Pianificazione Ufficio
primario ter_rl_tquo e.d . ed edilizia abitativa: lottizzazione urban_ls_tlca Ed_|||2|a
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | quufficio - P.LU. (specifica) Privata e
del territorio SUAP
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 132 C) Prowvedimenti | Ufficio
primario ter_n_tquo e.d . ed edilizia abitativa: Assegnazione di ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
edilizia abitativa | |} - oo e assetto aree per l'edilizia sfera giuridica con | Privata e
del territorio e per effetto economico | SUAP
residenziale diretto ed
pubblica immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 133 Valutazione B) Provvedimenti Ufficio
primario sostenibile e uielE e Eisie @ o verifica di ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
tutela del AP rsEmE: e tabilitar sfera giuridica Privata e
territorio e valorizzazione & assoggetiabiita’a | senza effetto SUAP
dellambiente impatto ambientale | economico diretto

recupero ambientale

-VIA

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 134 B) P:'.O\t/.v?g'rﬂem' Eg;?q
primario L;Selnlézr:)lin: gi generali e di gestione: | Autorizzazione a: ggfah’;]imi diec): aa Prii/ZtIZ o
gestione AT SO GRSl 1) apel:rFura. ed senza effetto SUAP
esercizio di una economico diretto
farmacia; 2) ed immediato (es.
decentramento autorizzazioni e
della farmacia in concessioni, etc.)
nuova sede
farmaceutica; 3)
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita’
dell'esercizio della
farmacia
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 135 B) P:'.O\t/.v?g'rﬂem' Eg;?q
primario ISt u2|()|na lj generali e di gestione: | Autorizzazione a: a;np |a_|V|.d_e a P | |zt|a
generali e di Altri servizi generali 1) variazione sfera giuridica rivata e
gestione _ senza effetto SUAP
dellingresso al economico diretto
pubblico della ed immediato (es.
farmacia; 2) autorizzazioni e
variazione di concessioni, etc.)
superficie dei locali
della farmacia
Processo IS<ta_trV|z_| i Servizi istituzionali, n. 136 D)t%l).mratt' | gg.'lc.:'c.)
primario ge'nﬁ:)”n: L’“ generali e di gestione: | Assegnazione pubblici (generale) Prii/I;tIZ o
gestione Altri servizi generali delle sedi SUAP
farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
Processo S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, n. 137 Servizio di G) _(?_ogtro_lll, . Eg.'lc.:'c.)
primario ISt u2|c)|na lj generali e di gestione: | parafarmacia veriticne, ispezioni P | |zt|a
g:gt?gilee ! Altri servizi generali € sanzion S[{l\,IO?Pa €
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 138 Commercio | B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg;?q
iAo econarees | competiviar ' fineremosuaes | STEISCElS | Bt
Gommercio-reti | pubbliche - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei Autori : . .
e utorizzazione ecqnom|cc_) diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 139 B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario econorm_cc_)te' competitivita': Segnalazione afmp |a_|V|ld_e a P | 'Zt'a
competitivita L certificata di inizio sfera giuridica rivata e
senza effetto SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
esercizi di

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino

concessioni, etc.)

amgqg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 140 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ed_|I|2|a
competitivita g 3 . . sfera giuridica Privata e
C.om.me!'CIO - reti . certificata di inizio senza effetto SUAP
distributive - tutela dei ttivita' (SCIA): . .
consumatori attivita’ ( ): economico diretto
vendita al dettaglio | ed immediato (es.
a domicilio autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 141 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ed_|I|2|a
competitivita g 3 . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti .| certificata di inizio | ganza effetto SUAP
distributive - tutela dei tivita' (SCIA): ; .
consumatori attivita' ( ): economico diretto
vendita diretta da ed lmlmedl_atol (es.
parte dei produttori | autorizzazioni e
agricol concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 142 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ed_|I|2|a
competitivita ; : . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti _ | certificata di inizio | genza effetto SUAP
distributive - tutela dei ttivita' (SCIA): . .
consumatori attivita’ ( ): economico diretto
commercio di ed |mlmed|_atol (es.
prodotti agricolie | autorizzazioni e
zootecnici concessioni, etc.)
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 143 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
competitivita ; : . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti _ | certificata di inizio | gon23 effetto SUAP
distributive - tutela dei tivita' (SCIA): . .
consumatori attivita' ( ): economico diretto
commercio ed immediato (es.
elettronico, vendita | autorizzazioni e
per concessioni, etc.)
corrispondenza,
televisione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 144 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
competitivita Sorrerls - i . . sfera giuridica Privata e
certificata di inizio | gonz4 effetto SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




di alimenti e
bevande - nuova
apertura

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 145 B) P{.O\{.V?g'mem' gg.’f'g
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampliativi gefia fizia
competitivita g - . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti certificata di inizio
S 3 senza effetto SUAP
distributive - tutela dei o . . .
) attivita' (SCIA): economico diretto
consumatori e ! -
esercizio di ed |m.med|_ato. (es.
somministrazione | @utorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
di alimenti e
bevande -
trasferimento
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 146 B) Plr_O\{_vgglnlwlentl 'I‘Ejg.'f?'(.)
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampliativi aetia izia
competitivita g - . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti certificata di inizio
S 3 senza effetto SUAP
distributive - tutela dei o ) . .
. attivita' (SCIA): economico diretto
consumatori . . ;
esercizio di ed immediato (es.
somministrazione | autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
di alimenti e
bevande -
subingresso
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 147 B) Plr_O\{_v_eglnlwlentl 'I‘Ejg.'f?'(.)
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampliativi aetia izia
competitivita g - . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti certificata di inizio
e T e - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei o . . .
, attivita' (SCIA): economico diretto
consumatori L : ;
esercizio di ed |m.med|_ato. (es.
somministrazione | autorizzazionie
. concessioni, etc.)
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 148 B) P{.O\{.V?g'rﬂem' Eg'llc':lq
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampliativi aetia izia
competitivita ; : . . sfera giuridica Privata e
Commercio - reti certificata di inizio
T : senza effetto SUAP
distributive - tutela dei o . . .
) attivita' (SCIA): economico diretto
consumatori . ) ! -
somministrazione ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande tramite concessioni, etc.)
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Pr.oces.,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 149 B) Pr_ov_v<_ad|ment| Uff_|c_:|9
primario economico e ampliativi della Edilizia




competitivita' competitivita': Segnalazione sfera giuridica Privata e
Commercio - reti certificata di inizio | S€hza effetto SUAP
distributive - tutela dei o _ economico diretto
consumatori attivita’ (SCIA): ed immediato (es.
somministrazione autorizzazioni e
di alimenti e concessioni, etc.)
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 150 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
competitivita g 3 . L sfera giuridica Privata e
Commercio - reti certificata di inizio
NP - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei ttivita' (SCIA): . .
consumatori attivita’ ( ): economico diretto
esercizio di ed |mlmed|_atol (es.
somministrazione | autorizzazioni e
in circolo privato concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 151 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
competitivita g - . . sfera giuridica Privata e
Qomme_rcm - reti _ | certificata di inizio | ganza effetto SUAP
distributive - tutela dei attivita’ (SCIA): . .
e : economico diretto
somministrazione | ed immediato (es.
di alimenti e autorizzazioni e
bevande concessioni, etc.)
nell'ambito di
musei, teatri, sale
da concerti
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 152 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
competitivita ; : .. . sfera giuridica Privata e
C.Ofn.me.rCIO - reti . certificata di inizio senza effetto SUAP
distributive - tutela dei ttivita' (SCIA): . .
consumatori attivita’ ( ): economico diretto
variazione della ed immediato (es.
superficie degli autorizzazioni e
esercizi pubblici di concessioni, efc.)
somministrazione
alimenti e bevande
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 153 B) Provvedimenti Ufficio
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ec!|I|2|a
competitivita R ——— . L sfera giuridica Privata e
certificata di inizio senza effetto SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
somministrazione
di alimenti e
bevande

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 154 B) P[.O\{.V?g'rﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario economico e' competitivita': Segnalazione ampliativi aetia izia
competitivita c g Hi . . sfera giuridica Privata e
ommercio - reti certificata di inizio
T : senza effetto SUAP
distributive - tutela dei oy ; .
: attivita' (SCIA) per | economico diretto
consumatori L . ! -
l'esercizio attivita' ed immediato (es.
di giochi leciti e autorizzazioni e
. o concessioni, etc.)
videogiochi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 195 G) _(f)_orr:tro_lll, - Eg;?q
PR | competitvite | Segnalazione | P D PP | privata e
P Commercio -reti | certificata di inizio SUAP
distributive -_tutela dei attivita’ (SCIA) per
consumatori . g
l'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 156 G) _(?_ogtro_lll, - Eg.'lc.:'c.)
prinaro | economcos | compeliia | Segnalazione | Uerfche spezion | Edliza
Commercio -reti | certificata di inizio SUAP
distributive -_tutela dei attivita’ (SCIA) per
consumatori ]
ascensori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 157 Commercio | B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg;?q
primario economico e' competitivita': su aree pubbliche ampliativi gefla fizia
competitivita R —— o sfera giuridica Privata e
s .| con posteggio in senza effetto SUAP
distributive - tutela dei ; . .
g mercati - economico diretto
consumatori . , : ;
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 158 B) Plr_O\{_vgglnlwlentl :‘Ejg.'lc.:'(.)
primario ec;)qnorm.cc_)t e' competitivita': Trasferimento di afmf 'a.'V:. d‘e a Pr'l |zt|a
competitivita Commercio - refi residenza di sfera giuridica ivata e
distributive - tutela dei | . - senza effetto SUAP
titolare in economico diretto

consumatori

autorizzazione per
['attivita' di
commercio al
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 159 Esercizidi | B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg;?q
primario econorm_cqte' competitivita': commercio al a;np |a_|V|.d_e a P | |zt|a
distributive - tutela dei trutture di dit . .
PN strutture ai venaita economico diretto
- Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 160 Esercizi B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg.'lc.:'c.)
primario ecgqnor{?;_cc_)te' competitivita': pubblici: apertura e afmf 'a.'V:. d'e a Pr'l |zt|a
competitivita L trasferimento di sfera gu;fl tt|ca SL;\,TPa e
distributive - tutela dei | .| senzaetietio
consumatori pubblico esercizio economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 161 Distributori B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario econorm.cqt © competitivita': di carburanti - afmpllat_lwl((jj_e lla Ed.'“zt'a
competitivita T —— Autorizzazione s enra gu;frl tt|ca S[il\fPa e
distributive - tutela dei senza efie g.
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | M- 162 Commercio | B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario ec;)qnorm.cc_)t e' competitivita': itinerante su aree afmfllat_lv:lgglla Eglllz!a
competitivita L oubbliche e su sfera gu;fl tt|ca SL;\,TPa e
distributive - tutela dei osteqaio - senza efietto
e p a9 economico diretto
subingresso - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 163 B) P:'.O\t/.v?g"ﬂem' Eg;?q
primario econorm_cqte' competitivita': Manifestazioni afmp |a_|V|ld_e a P | |zt|a
distributive - tutela dei Autori ; . .
SEInE TR utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N. 164 Noleggio di B) Pr_ov_v_edimenti Uff_ic_:ig
primario economico e competitivita' veicoli con ampliativi della Edilizia
competitivita' c io - reli sfera giuridica Privata e
ommerclo -rel - | conducente - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei Autori : . .
e utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 165 Noleggio di B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario economico e' competitivita' veicoli senza ampllat_lwld_ella Ed_|I|2|a
competitivita c io - reli sfera giuridica Privata e
ommerclo - ret .| conducente - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei Autori : . .
consumatori utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 166 Pubblica B) Provvedimenti Ufficio
primario economico & competitivita': sicurezza: rimessa ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
competitivita T e a—— o sfera giuridica Privata e
veicoli - senza effetto SUAP




distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 167 Rivendite di B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario economico e' competitivita' quotidiani e ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
competitivita c g 3 o sfera giuridica Privata e
ommercio - reti periodici -
NP - senza effetto SUAP
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N. 168 Rilascio B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario fﬁiﬁinézle e tutela del territorio e Tessera per la 2;22'2?&’#3; I;a IE(r::UZtI: o
territorio e SIS raccolta di funghi | ggnz4 effetto SUAP
dell'ambiente protette, parchi epigei spontanei economico diretto
naturali, protezione di diat
naturalistica e © tlmme a o.(es.
forestazione autorizzazioni
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 169 B) Pr_ov_v<_adimenti Uff_ic_:iq
primario economico e' competitivita' Segnalazione ampllat_lwld_ella Ed_|||2|a
competitivita T e a—— . L sfera giuridica Privata e
certificata di inizio senza effetto SUAP

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
commercio
all'ingrosso nel
settore alimentare

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




